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Declaracion
de responsabilidad

El presente documento contiene informaciéon veraz y suficiente respecto al desarrollo
del negocio de RIMAC Seguros y Reaseguros durante el afio 2023. Sin perjuicio de la
responsabilidad que compete al emisor, los firmantes se responsabilizan de su contenido
conforme a los dispositivos legales aplicables.

AN

ALEX FORT BRESCIA
Presidente del Directorio Gerente genergl

Lima, 29 de febrero de 2024
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Mensaje del Presidente

Estimados accionistas

Con mucha satisfaccion comparto con ustedes nuestros lo-
gros y resultados alcanzados durante el ejercicio 2023, afio
en que hemos logrado una utilidad neta de US$ 114 millones,
con un crecimiento en primas mayor al 10% en comparacion
con el afo anterior. Estos resultados nos permiten consolidar
nuestro liderazgo en el sector seguros por 19 afos consecu-
tivos, y ratificar nuestra solidez financiera y patrimonial.

El 2023 fue afio marcado por la inestabilidad global y lo-
cal. En el frente internacional, se observo una alta tension
geopolitica debido a los distintos conflictos que existieron,
sumandose hacia fines de aho, la guerra entre Israel y
Hamas. En el Peru, enfrentamos diversos retos como la con-
flictividad social de inicios de ano, el fendomeno de El Nifio
y el cicléon Yaku. Estos factores generaron que la economia
caiga por primera vez desde 1998 (sin considerar el 2020
por la pandemia).

Durante el 2023 continuamos dandole vida a nuestro proposito
“Protegemos tu mundo, Impulsamos tu bienestar”, al crear
la primera y mas grande comunidad de bienestar del Peru.
De este modo, a través de nuestra plataforma Estar Bien,
llevamos prevencionybienestaramilesde peruanos.Eneste
espacio, tanto nuestros clientes como el publico en general
pueden acceder a contenido relacionado con el bienestar
fisico, mental y financiero.

Adicionalmente, continuamos optimizando nuestra
atenciéon al cliente mediante la automatizacién de pro-
cesos para facilitar la prestacidon de asistencias y servicios
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a través de nuestros canales digitales. Estas mejoras nos
permitieron alcanzar un puntaje de 64 en nuestro indica-
dor de recomendaciéon — NPS, siendo el puntaje mas alto del
mercado de seguros.

Por otro lado, seguimos reforzando la innovacion para acercar
la proteccion y el bienestar a mas peruanos, entregando
una experiencia agil y simple. De este modo, hemos crea-
do nuevos servicios y funcionalidades en nuestra app, asi
como la hemos integrado a nuestra plataforma Estar Bien.
De igual forma, hemos desarrollado capacidades analiticas
y tecnoldgicas que nos permiten interactuar con nuestros
clientes y atender sus necesidades de manera personalizada.

La experiencia digital que damos a nuestros clientes, la
oferta de productos a medida y nuestro foco en el biene-
star de las personas, nos ha permitido proteger e impulsar
el bienestar de mas de 3.2 millones de clientes en el 2023,
200 mil mas que en el 2022.

En RIMAC consideramos que nuestro talento es nuestro
principal activo. Por ello, empezando por casa, nos toca
hacer de RIMAC la mejor comunidad de bienestar del pais.
Para lograr este objetivo se ha trabajado una serie de ben-
eficios que buscan desarrollar nuestro talento e impulsar el
bienestar integral de nuestros colaboradores y sus familias.

Desde el lado de nuestro impacto en la sociedad el pro-
grama “Yo me Cuido” cumplié 10 afos. A través de esta
iniciativa, se trabaja con escolares, docentes y padres de

familia de distintas partes del pais con el objetivo de pro-
mover una cultura de prevencion. Durante este periodo de
tiempo, se ha beneficiado a mas de 1,470 instituciones edu-
cativas, 47 mil estudiantes, 41 mil padres de familiay mas de
9@ mil docentes en distintas zonas de nuestro pais.

Todo lo anterior nos ha permitido ser reconocidos nueva-
mente como una de las Empresas Mas Admiradas del Peru
-EMA, y somos, segun MERCO, la aseguradora con mejor
reputacion.

Quiero agradecer a nuestros mas de 2,600 colaboradores
por el gran trabajo realizado y los logros obtenidos. También
agradezco la preferencia de nuestros clientes y el respaldo
de nuestros socios estratégicos y proveedores por ayudar-
nos a consolidarnos como una empresa comprometida con
el Peru.

Finalmente, quiero resaltar el apoyo de nuestros accionis-
tas, lo cual ha sido clave para transitar, juntos, el camino de
una RIMAC cada vez mas presente en la vida y el bienestar
de todos los peruanos.

Un cordial saludo,
Alex Fort Brescia
Presidente del Directorio
RIMAC
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1.1 Nuestros
fundamentos

RIMAC SEGUROS Y REASEGUROS es la empresa aseguradora
lider del mercado peruano, presente desde hace mas
de 127 anos. Nuestra organizacion forma parte de Breca,
conglomerado empresarial que tiene como propdsito inspirar
para trascender.

Somos una compania cuyo proposito es proteger el mundo e
impulsar el bienestar de las personas. Por ello, buscamos ser
cercanos, simples y acompafar en todo momento a nuestros

colaboradores, clientes, proveedores, socios estratégicos y
la comunidad.

Propdsito:

Protegemos tu mundo,
impulsamos tu bienestar
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Nuestros principios de cultura

Las personas van primero

* Impulsamos el bienestar.

 Escuchamos con empatia.

 Creamos experiencias simples
y personalizadas.

e Reconocemosy celebramos.

Somos una sola RIMAC

e Comprometidos con el
proposito de RIMAC.

e Construimos relaciones
de confianza.

e Promovemos la diversidad
e inclusion.

Logramos lo extraordinario

e Hacemos que las cosas
sucedan con transparencia,
honestidad y responsabilidad.

e Actuamos con agilidad y
sentido de urgencia.

e Sobrepasamos las metasy
sofiamos en grande.

Construimos un mejor futuro

* Somos pioneros y globales.

* Proponemos, experimentamos,
aprendemos.

e Comprometidos con la
sociedad y el medio ambiente.
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1.2 Comprometidos

con la sostenibilidad

La sostenibilidad es el corazon de nuestro modelo de negocio,
promoviendo el desarrollo sostenible e inclusivo de nuestro
sector y del pais, mediante el despliegue de iniciativas de valor
compartido. Estas se enfocan en atender las necesidades reales
de nuestros publicos clave y generar acciones asociadas al
bienestar integral, la accion climatica y la educacion.

Para ello, contamos con una estrategia basada en tres
pilares que responden a criterios ambientales, sociales y de
gobernanza (ASG) alineadas a nuestro propoésito y compromisos
de sostenibilidad de Breca.
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Desempeno Transformacion Talento
economico tecnoldgica RIMAC

Ambiental

Cuidando
el manana

&

Queremos ser parte activa en la construccioéon de
un mejor futuro para las proximas generaciones
en el Peru. Para lograrlo, es clave adaptarnos y
mitigar los efectos del cambio climatico.

En este pilar se enmarcan todas nuestras iniciativas
que promueven practicas de cuidado ambiental y
de gestién del riesgo asociado al cambio climatico
para nuestros grupos de interés mas relevantes,
incluyendo nuestro portafolio de clientes y de
inversiones. Asimismo, se indican nuestras
acciones para reducir el impacto ambiental de
nuestras operaciones.

Cadena de valor
sostenible ambiental social

Nuestro compromiso

Social

Protegiendo
lo que importa

Buscamos impulsar el bienestar y promover la cultura
de la prevencién en todos nuestros grupos de interés:
accionistas, clientes, colaboradores, proveedores,
comunidad, entre otros.

En ese sentido, en este pilar se incluyen las iniciativas
enfocadas a mejorar la accesibilidad de nuestros
seguros, asi como en desarrollar servicios que
impulsen el bienestar de mas peruanos.

También abarca acciones dirigidas a la comunidad,
como nuestro programa educativo “Yo Me Cuido”,
las acciones realizadas en torno al fenémeno EI Nifo,
entre otras.

Nuestro compromiso Anexos indice Estados

GRI Financieros

Gobernanza

Construyendo
confianza

Buscamos ser una marca que inspire confianza y
esté mas cerca de todas las personas con iniciativas
de buen gobierno corporativo, diversidad, equidad
e inclusioén, ética y cumplimiento.
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1.3 Integracion de criterios ASG
en la gestion

Promovemos el sentido de trascendencia en RIMAC para que, ademas de generar rentabilidad, aportemos significativamente
al desarrollo del pais.

2 o 2 2 Signatarios de Principios de Inversion Responsable
(Principles of Responsible Investment - PRI)

Somos signatarios de UN PRI (United Nations - Principles of Responsible Investment), una iniciativa impulsada por las
Naciones Unidas que promueve la incorporacion de factores ASG en la toma de decisiones de inversién. El PRI impulsa
la integracion de los criterios ambientales, sociales y de gobierno corporativo en la toma de decisiones, ya que pueden
afectar el rendimiento de las carteras de inversion (en diversos grados entre empresas, sectores, regiones, clases de
activos y a través del tiempo).

201 1 Pacto Mundial de las Naciones Unidas

Reafirmamos nuestra adhesion como signatarios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas'. Esta es una de las iniciativas
mas importantes a nivel mundial para promover lasostenibilidad mediante laimplementacién de diez principios vinculados
a temas de derechos humanos, cuidado ambiental, normas laborales y lucha contra la corrupcion. Nuestra adhesion nos
compromete a incorporar dichos principios en nuestras estrategias, politicas, procedimientos y establecer una cultura
de integridad, en linea con nuestros principios y pilares de sostenibilidad.

'Los diez principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas se derivan de: la Declaracion Universal de los Derechos Humanos; la Declaracion de la Organizacién Internacional del Trabajo relativa a los
principios y derechos fundamentales en el trabajo; la Declaracion de Rio sobre el Ambiente y el Desarrollo, y la Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion.
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1.4 Nuestros aportes a los Objetivos
de Desarrollo Sostenible

Desde RIMAC contribuimos a la agenda 2030 de las Naciones Unidas, a traves de nuestra estrategia de sostenibilidad
y enfoque de valor desplegado en nuestras operaciones.

Pilar RIMAC Objetivo de Desarrollo Sostenible

ODS 1: Fin de la pobreza
Cuidando ODS 7: Energia asequible y no contaminante
el manana ODS 13: Acciodn por el clima

ODS 17: Alianza para lograr los objetivos

ODS 1. Fin de la pobreza

Protegiendo ODS 3: Salud y bienestar
|o que ODS 4: Educacion de calidad

importa ODS 5: Igualdad de genero

ODS 8: Trabajo decente y crecimiento econémico

ODS 1. Fin de la pobreza
ODS 3: Salud y bienestar

Construyendo
confianza

ODS 8: Trabajo decente y crecimiento econémico
ODS 11: Ciudades y comunidades sostenibles

ODS 12: Produccion y consumo responsables
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Cadena de valor
sostenible

Nuestro compromiso
ambiental

Nuestro compromiso
social

Anexos

indice
GRI

Estados
Financieros



Nuestro compromiso Anexos indice Estados
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Nuestro compromiso
social

Transformacion Talento Cadena de valor
ambiental
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1.5 Nuestro 2023 en cifras

Desempeno econémico Desempeno social Desempeno ambiental

94.7%
8,534.57

de colaboradoras
emisiones de gases de efecto

mujeres en la
mpahia. .
Sl invernadero tCO, e
es nuestra huella de carbono.

62 e N PS 2 ,490 colaboradéres capacitados 31 9.82
1 588 MM USD (Employee Net Promoter colaboradores y 9 horas en promedio de toneladas de CO,
I Score) ' en el 2023, formacion y desarrollo. ; compensadas.

+3 millones |

clientes RIMAC. de primas contratadas.

89.66%

de reduccién del uso de papel
con respecto al 2022.

29.3%

de participaciéon de L -
mercado que nos = 16
mantiene en ler instituciones
=~ educativas de Lima, Piura, La
lugar por 19 afios vquntarips entre colaboradores, Libertad, Ancashy Arequipa
familiares y externos que

\ consecutivos / lia impactadas gracias a nuestro
participaron en nuestras programa de “Alianzas de Valor
actividades de voluntariado. Impacto

con Clientes”
en la sociedad

<

Puntaje
64 N PS 1 '757 niﬁosqy!ag)ﬂs?entes

RIMAC .
docentes capacitados : -

a través del programa impactados a traves del

programa “Yo Me Cuido”

"Yo Me Cuido"” en el 2023.

8CO02 son las siglas con las que se conoce el Dioxido de Carbono.

'En la seccion 5.2 Clima laboral se precisa la metodologia de este indicador.
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1.6 Reconocimientos 2023

Estamos orgullosos

de los reconocimientos
obtenidos durante

el 2023.

—— — —

LAS EMORESAS

LAS EMPRESAS MAS ADMIRADAS DEL PERO

EMA 2023
(Encuesta PWC y G de Gestion)

Reconocidos como una de las Empresas Mas
Admiradas 2023 por PwC en las categorias:
Equilibrio Trabajo y Vida e Innovacion.
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N\
INBES
B¢

CXINDEX
2023

Fuimos reconocidos por CX Index 2023, iniciativa
promovida por Centrum PUCP y Datum Internacional,
por ser una de las empresas peruanas que brinda la
mejor experiencia del cliente.

a N

11 MERCO
MErCOY  Empresas 2023

Ocupamos el primer puesto a nivel sector segurosy 12 a
nivel empresas con mejor reputacion del Peru.

Cadena de valor
ystenible

Nuestro compromiso

ambiental social

4 N

2 |1AB MIXX
Awards 2023

Ganamos el oro en las categorias: Branding y Uso de
data, lo que nos reconoce como una de las mejores

Kempresas en practicas de publicidad digital. /
CEOS MAS RENTABLES

Semana Econdmica

Fernando Rios ocupd la posiciéon numero 6 en el ranking
de los CEOs mas rentables del Peru, elaborado por

Nuestro compromiso

Indice Estados
GRI Financieros

Anexos

HUELLA DE CARBONO
PERU
Ministerio Del Ambiente

HUELLADE PEAU
CARBONO ++

El Ministerio del Ambiente nos reconocidé por ser
una de las organizaciones que se compromete
voluntariamente a reducir sus emisiones de gases de
efecto invernadero (GEI). Obtuvimos dos estrellas.

KSemana Econdmica.

/
4 )
EFFIE
2023

Obtuvimos nuestro primer Effie de Oro: categoria Seguros
por nuestra campafa de relanzamiento de marca “Juntos

\ )
4 I
RECONOCIMIENTO
Hombro a Hombro

INDECI y Hombro a Hombro reconocieron nuestra
gestion del riesgo de desastres durante el periodo

N /
a I
- MERCO

NErC®  EsGg2023

Somos parte del top 15 del ranking Merco 2023, que mide
el desempeno ASG de las empresas.

o /

Ktodo es posible”. /

4 CATEGORIA )

"Seguros para empresas”
XXI Encuesta Anual de Ejecutivos
de la Camara de Comercio de Lima 2023

K2022 -2023.

/ RECONOCIMIENTO \
Instituto Nacional
de Salud del Nino 2023

Obtuvimos el reconocimiento de “Aliados por
un sueno” del INSN gracias a nuestra gestion de

ler Lugar - Categoria “Seguros para empresas”

%

Kvoluntariado en donacion de sangre en Peru. /

~L* RIMAC
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Gobierno corporativo

Contamos con un gobierno corporativo eficaz en beneficio de
nuestros accionistas, clientes, colaboradores y otros grupos
de interés.

Nuestra gestion se encuentra soportada en un sistema
de compliance que esta alineada con el “Cdodigo de Buen
Gobierno Corporativo para las Sociedades Peruanas” de la
Superintendencia del Mercado de Valores, el Reglamento
de Gobierno Corporativo y Gestiéon Integral de Riesgos de
la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (Res. SBS N°

Pilares del gobierno corporativo
de RIMAC

Igualdad entre
accionistas

Transparencia
mayoritarios
y minoritarios

de lainformacion

Que se expresa en
nuestro trato igualitario
a todos nuestros
accionistas.

Hacia nuestros
accionistas,
inversionistas, grupos

de interés y el mercado
en general, a través

de la aplicacion de
criterios para el manejo,
recopilacion, elaboracion,
clasificacidon organizacion
y/o distribucién de la
informacion que genera
o recibe la compania.
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Talento
RIMAC

Transformacion
tecnoldgica

Desempenfo
economico

272-2017) y los “Principios de Gobierno Corporativo” de la
Organizacién parala Cooperaciony el Desarrollo Econdmicos
(OCDE).

De este modo, nuestra estructura organizacional, lineamientos
y procesos estan disefados para permitir la conducciéon
adecuada de los negocios, mediante la independencia de
poderesy las responsabilidades de los érganos corporativos y
de nuestros colaboradores.

Clara Vision

de mejora
continua

distribucion
de las funciones

A través de la
incorporacion de los mas
altos estandares que
fortalecen las relaciones
con nuestros grupos

de interés, impactan en
la eficiencia'y generan
confianza.

Entre nuestro Directorio
y sus comités, y entre
estos y nuestra alta
direccion, lo cual facilita
un ordenado proceso de
toma de decisiones.

Nuestro compromiso
ambiental

Cadena de valor
sostenible

Estructura de gobierno

Nuestro compromiso
social

Junta General
de Accionistas

Comité

de Gestion Integral
de Riesgos

Junta General de Accionistas

Es el érgano supremo de la administracion de RIMAC. Tiene
entre sus funciones exclusivas e indelegables, la aprobacion
de la politica de retribucion del Directorio, la aprobacion
de nuestros estados financieros y el nombramiento de
los miembros del Directorio. A su vez, la Junta General de
Accionistas se enfoca en:

* Pronunciarse sobre nuestra gestion social y los resultados
econdémicos del ejercicio y de ejercicios anteriores
expresados en los estados financieros.

* Resolver sobre la aplicacion de las utilidades.

* Elegir a los miembros de nuestro Directorio y fijar su
retribucion.

* Resolver sobre los demas asuntos que le sean propios
conforme alaleyy al estatuto.

Comité
de Auditoria

Anexos indice Estados
GRI Financieros
v

Comité
de Talentoy
Remuneraciones

Documentos que regulan la gestion
de nuestra Junta General de Accionistas

e Reglamento de la Junta General de Accionistas.
e Estatuto social



http://Reglamento%20de%20la%20Junta%20General%20de%20Accionistas.%20Estatuto%20social
http://Reglamento%20de%20la%20Junta%20General%20de%20Accionistas.%20Estatuto%20social
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2.1 Directorio

Busca orientar la estructura y funcionamiento de sus érganos
sociales en interés de la sociedad y de sus accionistas.

Presidente del Directorio

Es el responsable del direccionamiento estratégico vy
supervision de la gestiéon de nuestra gerencia general, entre
otras actividades.

Enlaactualidad, se observa una clara independencia enlos roles
y la ejecucion de las funciones entre el presidente del Directorio
y el gerente general.

« Alex Fort Brescia se desempena como presidente del
Directorio. Se incorpord a RIMAC en 1981, ocupando el cargo
de gerente general entre 1992y 2010.

* Fernando Alfredo Rios Sarmiento se desempefia como
nuestro gerente general desde el 2018.

Conformacion del Directorio

La elecciéon de nuestro Directorio es responsabilidad de la Junta
General de Accionistas y el periodo de mandato corresponde a
un ano. Esta compuesto por 10 directores titulares, de los cuales
4 son directores independientes. Asimismo, se cuentan con 3
directores suplentes para reforzar la estructura de liderazgo.

A continuacion, se presentan hechos destacados de nuestra

gestion 2023:

e Este ano, la Junta Obligatoria Anual de Accionistas
nuevamente fue celebrada de manera no presencial, siempre
con la finalidad de facilitar la participacion activa de nuestros
accionistas, independientemente de la ubicacion geografica
en la que se encuentren.

* Mantuvimos una politica de transparencia frente a nuestros
grupos de interés al presentar informacion corporativa
actualizada y consolidada en nuestro portal web.
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Nombramiento de los directores

La designacién de los miembros de nuestro Directorio
corresponde a la Junta General de Accionistas de la compania,
sin perjuicio de lafacultad que el Directorio tiene de completar su
numero cuando corresponda, de acuerdo con el estatutoy laley.

En RIMAC la designacién de nuevos directores incluye criterios
de independenciay diversidad orientados aimpulsar la presencia
de personas dentro del Directorio con distintas experiencias,
conocimientos, capacidades, origen étnico y edad.

En el afo 2021, la Superintendencia de Banca, Seguros y
AFP publicé el Reglamento de Autorizacion de Empresas vy
Representantes de los Sistemas Financiero y de Seguros de la
Superintendencia de Banca, Segurosy AFP, aprobado mediante
la Resolucién SBS N° 211-2021, mediante el cual busca que las
empresas cuenten con un sistema que les permita evaluar
la idoneidad moral y técnica de sus directores y principales
funcionarios, asi como la idoneidad moral y solvencia
econdmica para el caso de sus accionistas.

Esta norma exige llevar adelante la verificacion previa de las
cualidades y capacidades de quienes ocupan la posiciéon de
director, gerente o principal funcionario en la compania.

Retribucion del Directorio

La retribucién de los miembros de nuestro Directorio se rige por
lo dispuesto en el Estatuto Social y es establecida por la Junta
General de Accionistas.

Comités del Directorio

Los comités de nuestro Directorio contribuyen a mejorar el
desempefio de sus funciones, asistiéndolo sobre aquellas
cuestiones que correspondan a las materias propias de su
competencia.

Cadena de valor
sostenible

Nuestro compromiso
ambiental social

1 2

Cada comité desarrolla
sus funciones segun

su reglamento, que
incluye politicas,
procedimientos y reglas.

Disponemos de 3
comités del Directorio:
Comité de Gestién
Integral de Riesgos,

Comité de Auditoria

y Comité de Talento

y Remuneraciones.

2 de ellos estan
liderados por directores
independientes.

Sus principales responsabilidades incluyen aprobar:

e Objetivos, politicas, lineamientos, sistemas de incentivos
y procedimientos relacionados con la gestién integral de
riesgos adaptados a la naturaleza, tamafioy complejidad
de las operaciones y servicios de la empresa.

* Manuales que cubren la gestidén de riesgos operacionales,
técnicos, de mercado y de crédito. Incorpora coémo se
identifican, miden, tratan, controlan y reportan estos
riesgos.

Nuestro compromiso

indice Estados
GRI Financieros

Anexos

Caracteristicas de los comités de Directorio

3

Dichos reglamentos
establecen lineamientos
orientados a evitar
conflictos de intereses
e incompatibilidad de
funciones, asi como
politicas para la rotacion
de sus miembrosy la
periodicidad de sus
reuniones.

Los informes sobre riesgos asociados a nuevos
productos, medidas de tratamiento propuestas o
implementadas antes del lanzamiento al mercado.

Los informes sobre riesgos asociados a los cambios
significativos en el entorno empresarial, operativo o
de tecnologia de la informacidn, riesgos previos a la
implementacion y medidas de tratamiento propuestas
O ejecutadas.
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Sus principales funciones son:

e Monitorear el correcto funcionamiento del sistema de
control interno de la empresa.

e Evaluar l|la eficacia de Ila actividad de auditoria

interna, garantizando el cumplimiento de las Normas
Internacionales.

Como principales funciones se encuentran:

» Establecer las metasy los indicadores contemplados
en el sistema de remuneraciones.
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e Examinar los resultados de los controles realizados por
los organismos reguladores y todas las observaciones
proporcionadas por los auditores.

e Aprobar el sistema de remuneraciones y sus posibles

modificaciones.

* Evaluar el talento, los planes de desarrollo y lineas de

sucesion.

Documentos que regulan .
la gestion de nuestro Directorio:

* Reglamento del Directorio

Principales indicadores del desempeno del Directorio (GRI 405-1)

10 Directores

Directores ejecutivos 0
Directores independientes 4
Otros directores no ejecutivos 6

96%

Promedio de asistencia a las
sesiones del Directorio

Tiempo de permanencia de los

directores en anos

Alex Fort Brescia

Mario Brescia Moreyra
Fortunato Brescia Moreyra
Pedro Brescia Moreyra
Bernardo Fort Brescia
Jaime Araoz Medanic
Ismael Benavides Ferreyros
Robert Priday

Carlos Kubick Castro

Mariana Costa Checa

1993-2023: 30 anos

1995-2023: 28 ahos

1997-2023: 26 afios

1998-2023: 25 anos

2005-2023: 18 afios

2015-2023: 8 afios

2018-2023: 5 anos

2019-2023: 4 afos

2020-2023: 3 anhos

2021-2023: 2 anos



=iNDICE

Directores

Alex Fort Brescia
Presidente

Director de RIMAC desde 1993.

Es copresidente de Corporacién Breca (Centro
Corporativo de Breca) y de las holdings de Breca.

Es presidente del Directorio de RIMAC Seguros 'y
Reaseguros, Banco BBVA Peru, Fundacion BBVA
Perud, Holding Continental, de Melén (Chile) e
Inmobiliaria San Patricio (Chile).

Es vicepresidente de Minsur, Compania Minera
Raura, de las empresas inmobiliarias de Breca,
Inversiones Nacionales de Turismo y Corporacion
Peruana de Productos Quimicos.

Es director de Cumbres Andinas y Tecnoldgica
de Alimentos.

Es miembro del Consejo Directivo de Aporta,
plataforma de impacto social de Breca, y
miembro del Comité Ejecutivo de Bodegas
Vifas de Oro.

Se incorporo a RIMAC en 1981, desempenandose
como gerente general entre 1992y 2010.

Es bachiller en economia por Williams College
(EE. UU.) y MBA por Columbia University (EE. UU.).
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Pedro Brescia Moreyra
Vicepresidente

Director de RIMAC desde 1998.

Es copresidente de Corporacion Breca (Centro
Corporativo de Breca) y de las holdings de
Breca. Asimismo, es presidente del Directorio de
Corporacion Peruana de Productos Quimicos,
de las empresas inmobiliarias de Breca, y de
Inversiones Nacionales de Turismo.

Es vicepresidente del Directorio de RIMAC
Seguros y Reaseguros, de Holding Continental y
del Banco BBVA Peru.

Es director de Minsur, Compania Minera Raura,
Cumbres Andinas, Inmobiliaria San Patricio
(Chile), Melon (Chile) y Tecnoldégica de
Alimentos.

Es consejero de la Fundacién BBVA Peru y
también es miembro del Consejo Directivo de
Aporta, plataforma de impacto social de Breca,
y miembro del Comité Ejecutivo de Bodegas
Vifias de Oro.

Es bachiller en economia, graduado en Boston
University (EE. UU.).

Jaime Araoz Medanic
Director

Director de RIMAC desde 2015.

Se desempeid como gerente general de
Corporacion Breca hasta el 31 de diciembre
de 2023.

Es director de las empresas inmobiliarias de
Breca, Corporacion Peruana de Productos
Quimicos, Inversiones Nacionales de Turismo,
Melén (Chile), Minsur, Compahia Minera Raura,
Cumbres Andinas, RIMAC Seguros y Reaseguros
y Tecnolégica de Alimentos.

Es director suplente en Inmobiliaria San Patricio
(Chile) y Banco BBVA Peru.

Es director del Instituto Peruano de Economia
(IPE) e Inversiones Centenario.

Es miembro del Consejo Directivo de Aporta,
plataforma de impacto social de Breca, y de la
Asociacion por el Peru Es Hoy.

Ismael Benavides Ferreyros
Director

Director de RIMAC desde 2018.

También es director de Quimpac, Banco BBVA
Perd, Tupemesa y Agroindustrial Huamani.
Presidente del Consejo Directivo de Innova
Rural y director de Pro-Naturaleza, dedicadas al
desarrollo rural y social, asi como a la proteccion
de la naturaleza.

Es vicepresidente del Water Resources Group
del Banco Mundial en Peru, miembro del
Directorio de la Universidad San Ignhacio de
Loyola y del Consejo Consultivo de las
Facultades de Economia y de Administracion
de Empresas de la Universidad Peruana de
Ciencias Aplicadas.

Tiene mas de 40 afnos de experiencia en banca
y finanzas. Entre 1993 y 2007 fue gerente general
de Interbank y presidente de ASBANC. Ha sido
ministro de Agricultura, ministro de Pesqueriay
ministro de Economiay Finanzas del Peru.

Es ingeniero agronomo y economista agricola,
con un MBA en la Universidad de California en
Berkeley.

Fortunato Brescia Moreyra
Director

Director de RIMAC desde 1997.

Es director de Corporacion Breca (Centro
Corporativo de Breca) y de las holdings de Breca.

Presidente del Directorio de Minsur, Cumbres
Andinas y Compafia Minera Raura.

Vicepresidente del Directorio en Tecnholdgica
de Alimentos.

Es director del Banco BBVA Peru, Holding
Continental, Inversiones Nacionales de Turismo,
Corporacion Peruana de Productos Quimicos,
de las empresas inmobiliarias de Breca, de
Inmobiliaria San Patricio (Chile) y Melon (Chile).

Preside el Consejo Directivo de Aporta, plataforma
de impacto social de Breca. Es consejero de la
Fundacion BBVA Peru y miembro del Comité
Ejecutivo de Bodegas Vifias de Oro.

Presidente del Comité
Administraciéon Empresas.

Ejecutivo de

Es ingeniero de minas, graduado de Colorado
School of Mines (EE. UU.) y de la Universidad
Nacional de Ingenieria.
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Mario Brescia Moreyra
Director

Director de RIMAC desde 1995.

Es miembro del Directorio de Corporacién Breca
(Centro Corporativo de Breca) y de las holdings
de Breca.

Es presidente del Directorio de Tecnoldgica de
Alimentos.

Es vicepresidente del Directorio de Inmobiliaria
San Patricio (Chile) y de Melon (Chile).

Es director de las empresas inmobiliarias
de Breca, del Banco BBVA Peru, de Holding
Continental, Minsur, Compafhia Minera Raura,
Cumbres Andinas, Inversiones Nacionales de
Turismo y Corporacion Peruana de Productos
Quimicos.

Es vicepresidente del Consejo Directivo de
Aporta, plataforma de impacto social de Breca.

Es consejero de la Fundacion BBVA Peru vy
miembro del Comité Ejecutivo de Bodegas
Vinas de Oro.

Es administrador de empresas, graduado en la
Universidad Ricardo Palma.
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Mariana Costa Checa
Directora

Directora de RIMAC desde 2021.

Es cofundadora y gerente general de Laboratoria,
organizacion que impulsa a mujeres que suefan
con un futuro mejor a comenzar y crecer una
carrera en tecnologia con presencia en Peru,
Chile, México, Brasil y Colombia.

Por su trabajo como emprendedora social,
Mariana ha sido reconocida como una
de las lideres mas innovadoras de la region
por organizaciones como el MIT, la BBC vy el
presidente Barack Obama. Participa, ademas,
activamente de multiples iniciativas para
promover el emprendimiento en el Peru.

Forma parte del Directorio de la Asociacion por
el Peru Es Hoy y de AVP Ventures. Es bachiller
en relaciones internacionales por la London
School of Economics y posee una maestria
en administracion publica y desarrollo por la
Universidad de Columbia en Nueva York.

Bernardo Fort Brescia
Director

Director de RIMAC desde 2005.

Es director de Melon (Chile), las empresas
inmobiliarias de Breca e Inversiones Nacionales
de Turismo.

Es socio fundador de Arquitectonica (1977), uno
de los mas destacados estudios internacionales
de arquitectura y urbanismo con oficinas
situadas en América del Norte, América del Sur,
Europa, Medio Oriente y Asia.

Fue profesor de la Universidad de Harvard (EE. UU.).

Es arquitecto por la Universidad de Princeton y
Magister de la Universidad de Harvard (EE.UU.).

Carlos Kubick Castro
Director

Director de RIMAC desde 2020.

Ingeniero civil industrial de la Universidad de
Chile.

Fue gerente general de BANMEDICA S.A. entre
1985y 2015.

Actualmente es presidente del Directorio de
Red Dental Norden y director de la Clinica
Puerto Varas.

Robert Damian Priday
Director

Director de RIMAC desde 2019.

Asimismo, es director de las empresas Qroma,
TASA y Machu Picchu Foods.

También fue presidente del Directorio de Unidn
de Cervecerias Backus y ocupd el cargo de
gerente general de esta empresa.

Trabajé como ejecutivo en el Grupo SABMiller
y ocupd diversos cargos gerenciales en la
Compania Piwowarska (Polonia), Saris SA
(Eslovaquia) y Cerveceria Hondurena (Honduras).

Es licenciado en Finanzas y Administracion de
Empresas en Henley Grand Bretafa (School of
Business Henley - Gran Bretafa).
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Directores suplentes

Pedro Malo Rob
Director suplente

Director suplente de RIMAC.

Es vicepresidente Corporativo de Finanzas,
Estrategia y Creacion de Valor de Corporacion
Breca (Centro Corporativo de Breca), posicion
que ocupa desde 2021. Asume la posicion de
gerente general de Corporacion Breca, el
1de enero de 2024.

Fue vicepresidente de Estrategia vy
Transformacion Digital y CFO de Alicorp del
2015 al 2021, asi como CFO de Belcorp del
2010 al 2015.

Es director de Clinica Internacional y del
Comité Ejecutivo de Administracion de
Empresas.

También es director suplente de las empresas
inmobiliarias de Breca, del Banco BBVA Peru,
Corporacion Peruana de Productos Quimicos,
Inversiones Nacionales de Turismo, Minsur,
Compania Minera Raura y Tecnoldgica de
Alimentos.

Es economista por la Universidad de Cuenca,
Ecuador, y master in Finance de Brandeis
University, EE. UU.
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Miguel Angel Salmén Jacobs
Director suplente

Director suplente de RIMAC.

Trabajé como gerentelegalen ARMCO PERUY
en SIDERPERU, asi como gerente corporativo
legal del grupo El Comercio.

Es miembro del Directorio de las empresas
inmobiliarias de Breca e Inversiones
Nacionales de Turismo.

Es director suplente del Banco BBVA
Peru, Corporacion Peruana de Productos
Quimicos, Minsur, Compafhia Minera Raura,
Cumbres Andinas, Tecnologica de Alimentos
e Inmobiliaria San Patricio (Chile).

Fue vicepresidente corporativo legal vy
oficial de cumplimiento de Corporacién
Breca (Centro Corporativo de Breca) y hoy
se desempena como consejero legal y
secretario corporativo de Breca.

Es licenciado en derecho y ciencias politicas
por la Universidad de Lima.

Gianmarco Tagliarino Rondinelli
Director suplente

Director suplente de RIMAC.

Trabaja en Corporacion Breca (Centro
Corporativo de Breca) desde 2017. Antes se
desempend como asociado internacional
en Chadbourne & Park, en la oficina de
Nueva York.

Es miembro del Consejo Directivo de Aporta,
la plataforma de impacto social de Breca y
miembro de asociaciones sin fines de lucro
como la Asociacion de Comercio Exterior del
Peru (ComexPeru).

Actualmente se desempefna como
vicepresidente corporativo legal & de
asuntos corporativos de Corporaciéon Breca
(Centro Corporativo de Breca).

Cuenta con una maestria en derecho (LLM)
de la Universidad de Columbia, Estados
Unidos y es abogado por la Universidad
de Lima.

2.2 Administracion

La administracion reporta al Directorio mensualmente a través de las sesiones de Directorio

llevadas a cabo.

Fernando Alfredo
Rios Sarmiento
Gerente general

Desempefia el cargo de gerente general
desde el 2018. Ocupd diversos cargos
gerenciales en el Banco de Crédito del Peru.
Fue vicepresidente de Gestion Patrimonial
en el Banco Inteligo y también se desempefio
como gerente central de Tarjetas de Crédito
y Préstamos Personales, y vicepresidente
ejecutivo de Banca Retail en Interbank.
Ingreso a la compania en enero de 2017 y se
desempend como vicepresidente ejecutivo
de la Divisién Seguros Personas y Marketing
hasta setiembre del 2018, para luego asumir
la gerencia general.

Ademas es presidente de Directorio de
Clinica Internacional, director de RIMAC EPS,
director de APESEG, miembro del consejo
consultivo del Center for Applied Research
and Development (CARD) y es director de la
Camara de Comercio Americana del Peru
(AMCHAM). Es ingeniero civil y master en
direccién de empresas por la Universidad de
Piura - IESE. Realiz6 estudios de posgrado en
gestidn de inversiones en la Universidad de
Limay llevo el General Management Program
en Harvard Business School.
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Angélica Escudero
Vicepresidenta ejecutiva
de la Division de Riesgos

Ocupa el cargo de vicepresidenta ejecutiva
de la Division de Riesgos de la compania.
Ingresé a RIMAC en enero de 2020 como
auditora general hasta abril 2023, fecha en
la cual asumio el liderazgo de la Division de
Riesgos de RIMAC.

Tiene mas de 20 anos de experiencia local y
regional en posiciones gerenciales y de alta
direccion en banca internacional y seguros.

Es contadora publica por la Pontificia
Universidad Catodlica del Peru, cuenta con
estudios de maestria en Centrum Escuela de
Negocios y con certificaciones internacionales
de riesgos.
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Carlos Herrera

Cornejo

Vicepresidente ejecutivo
de la Division de Tecnologia
de la Informacion, Procesos
y Data

Ocupa el cargo de vicepresidente ejecutivo
de la Division de Tecnologia de Informacion,
Procesos y Data desde el 2019. Fue gerente
de las areas de Desarrollo de Sistemas e
Infraestructura y Operaciones de Tl en el
Banco de Crédito BCP, apoyando también a
diferentes companhias de Credicorp entre el
2002y el 2018. Anteriormente liderd al equipo
de Application Management en el Centro
Internacional de Desarrollo de IBM, donde
trabajo entre 1989y el 2002.

Ha estudiado ingenieria industrial en la
Pontificia Universidad Catélica del Peru y ha
seguido estudios en Kellogg-Northwestern
University, IMD, MIT y Harvard.

Giselle Larco
Vicepresidentade la
Division de Execution

Ingresé a RIMAC en febrero del 2012 y lidero el
Area Experiencia del cliente hasta diciembre
2022. Previo a ello, ha liderado otras areas en
RIMAC, donde ha desempenado los cargos
de gerenta de Banca Seguros & Alianzas y
gerenta de Seguros de Vida.

Tiene mas de 20 anos de experiencia en la
industria de seguros.

Es administradora de la Universidad del
Pacifico, tiene una MBA de la Universidad de
Piura, y un master en Seguros y Riesgo de la
Universidad de ESAN/EADE

Juan Luis Larrabure

Valdettaro
Vicepresidente ejecutivo
de la Division Estrategiay
Marketing

Ocupala posiciéon de vicepresidente ejecutivo
de la Division Estrategia y Marketing desde el
ano 2021.

Se unid a la empresa en agosto de 2019 como
vicepresidente ejecutivo de la Division de
Seguros Personas y Marketing. Con mas de
20 afnos de experiencia en consumo masivo,
ha liderado equipos comerciales en Procter
& Gamble en América Latina, entre ellos
Brasil y Centroamérica. Posee una formacion
académica en administracion de empresas
de la Universidad de Lima y ha realizado
cursos de especializacion en areas como
marketing, transformacion digital y liderazgo
en instituciones reconocidas como MIT y el
IMD en Suiza.

José Martinez
Sanguinetti
Vicepresidente ejecutivo
de la Division Inversiones

Ocupa el cargo de vicepresidente ejecutivo
de inversiones desde 2014. Ingresoé a RIMAC
en 1998 como gerente de Planeamiento y
Control de Gestion y en el 2022 fue gerente
de Inversiones. Antes, ocupd posiciones
destacadas como gerente de Riesgos para
el Peru en ING Bank y como economista para
Ameérica Latina en IDEA Global.

Su formacion académica incluye una
licenciatura en economia por la Universidad
del Pacifico y un master of Science
en Economia de la London School of
Economics and Political Science. Ademas,
ha profundizado sus conocimientos con
estudios de especializacion en inversiones
en la Universidad de Harvard.
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Nicolas Mundi
Vicepresidente ejecutivo
de la Division de Seguros
Personales

Ingresé a RIMAC en agosto de 2023 asumiendo
la division de seguros personales. En este
rol lidera las areas de productos, canales de
venta y el equipo de experiencia de clientes
de la compahia.

Cuenta con mas de 18 anos de experiencia en
la industria financiera, desempenandose en
distintos roles relacionados con inversiones,
estrategia y comerciales para grandes
multinacionales. Adicionalmente, cuenta
con experiencia en el mundo startup, donde
tuvo un rol relevante en una de las principales
insurtechs de la region.

Es ingeniero comercial por la Pontificia
Universidad Catdlica de Chile y tiene un MBA
en Kellogg de la Northwestern University.
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Carolina Penaflor

Altet

Vicepresidenta gjecutiva
de la Division Talento y
Transformacion

Ocupa el cargo de vicepresidenta ejecutiva
de talento y transformacion desde julio de
2021. Ingresé a la compania en agosto del
2020 como vicepresidenta ejecutiva de
Distribucion, encargada de los procesos de
ventay posventa.

Cuenta con mas de 20 anos de experiencia
comercial en Procter & Gamble, ha trabajado
en Perd, Meéxico y Panama asumiendo
roles de ventas, canales y trade marketing
con todos los paises de Latinoamérica,
manejando diez categorias de productos
diferentes. Es administradora de empresas
por la Universidad del Pacifico y exalumna
de M. Ross School of Business - University of
Michigan en el Advanced Human Resources
Executive  Program. Fue entrenadora
certificada de “"Gender Speak” (Heim Group)
y de “Possitive Power and Influence" (SMS —
Situation Management Systems, Inc.) y ha
dictado ambos cursos en todos los paises
de Latinoamérica.

Mario Potesta

Martinez
Vicepresidente ejecutivo
de la Division Seguros
Empresariales

Ocupa el cargo de vicepresidente ejecutivo
de la Division Seguros Empresariales.
Desempend diversas posiciones en Pacifico
Seguros (1995 -2003).

Es administrador de empresas por la
Universidad de Piura con posgrado en
negocios internacionales y gestion de
servicios en la Universidad Peruana de
Ciencias Aplicadas con especializacion en
seguros de ingenieria y Risk Manager en
Munich Re (Alemania). También estudid
gestion de proyectos y procesos en el Instituto
Superior Tecnolégico de Monterrey (México),
direccion y liderazgo en la Universidad
Peruana de Ciencias Aplicadas, programa
de direccion comercial en la Universidad
de Piura y una certificacion en Business
Innovation en ESADE Business School de
Barcelona.

Silvana

Sarabia
Vicepresidenta ejecutiva
de la Division de Finanzas

Ingresé a RIMAC en febrero de 2019 vy liderd
el area Actuarial, posteriormente asumio el
liderazgo de la Division de Riesgos de RIMAC
y ocupa el cargo de vicepresidenta ejecutiva
de la Division de Finanzas desde marzo 2023.

Tiene mas de 15 afos de experiencia en la
industria de seguros, de los cuales trabajo
11 afos en compahias de Bélgica y Suiza,
en diversos roles de gestién de riesgos y
actuarial y ademas es Fellow de la Casualty
Actuarial Society. Es economista por la
Universidad del Pacifico y tiene una maestria
en ingenieria actuarial y financiera por la
Universidad de Lovaina de Bélgica.

Javier Venturo

Urbina

Vicepresidente ejecutivo
de la Division Legal y
Asuntos Corporativos

Ocupa el cargo de vicepresidente ejecutivo
de la Divisidon Legal y Asuntos Corporativos.
Fue socio del Estudio Céspedes & Venturo
Abogados hasta mayo del 2006.

Es licenciado en derecho y ciencias politicas
por la Universidad de Lima y cuenta con un
magister en derecho por University of Virginia
School of Law (EE.UU.) del Pacifico.
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2.3 Gestion integral
de riesgos

Nuestro enfoque integral de gestion de riesgos abarca todas las
operaciones de la empresa y se basa en identificar y mitigar los riesgos

Pablo Yarmuch - . : e
que afecten los objetivos estratégicos alineados con el propdsito

\Ij.'erro dente ciecut — Contadora general: de la compania. Ademas, buscamos desarrollar oportunidades,
d:;p[;ie\lis:sealedzcu Vo Silvia Marianela Avalos Rodriguez adaptandonos a entornos complejos y protegiendo nuestros

— Audit | principios al largo plazo.
uditor general:

Rubén Namihas Castro

Ocupa el cargo de vicepresidente ejecutivo
de la Division de Salud. Previamente
se desempend como CEO de Clinica
Internacional. Cuenta con mas de 20 afios — Oficial de Conducta de Mercado:
de experiencia en empresas de salud, Lorena Reymundo Nino

donde lider6 el disefio e implementacion

de estrategias de negocio, abarcando

operaciones, marketing, revenue

management, inteligencia de negocios,

desarrollo y experiencia de pacientes.

— Oficial de Cumplimiento Normativo:

Johanna Mas Puga

Se ha desempefiado en  holdings
multinacionales con funcidon corporativa
Integramédica, Red Salud UC, Cruz Blanca
Salud (con presencia en Chile y Peru), BUPA
(internacional) compro la anterior, Clinica
Las Condes, Clinica Internacional y RIMAC.

Es ingeniero civil industrial, cuenta con MBA
por la Pontificia Universidad Catdlica de
Chile y ha cursado un programa avanzado
en administracion (Advanced Management
Program) en Harvard Business School.
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2.3.1 Gobernanza de los riesgos

Independencia estructural

Desde 2021, la gestion de riesgos esta bajo la responsabilidad de
la Vicepresidencia Ejecutiva de Riesgos, que tiene una relacion
administrativa directa con el gerente general de la compaiia.
Esta estructura proporciona la independencia y visibilidad
necesarias para la funcion de riesgos; y el fortalecimiento de
la segunda linea de defensa.

Comité de Gestion Integral de Riesgos

La Vicepresidencia Ejecutiva de Riesgos informa al Comité
de Gestion Integral de Riesgos, compuesto por 3 Directores
y el gerente general. Este comité tiene la responsabilidad de
establecer las politicas y la gestidon de riesgos de la compahia,
supervisar su cumplimiento y velar por la implementacion
de planes de accién en situaciones que excedan los limites
establecidos.
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2.3.2 Gestion de los principales riesgos

Nuestra gestidon de riesgos en el ano cubrid cinco frentes y detallamos las principales

actividades realizadas en cada uno:

Gestion de riesgos
de mercado y crédito

Gestidon de riesgo
operacional

Gestion de los
riesgos técnicos

Gestion de
continuidad del
hegocio

Gestion de riesgos
vinculados al
fendmeno de El Nino

Fortalecimos el marco de riesgos de inversiones, considerando futuras inversiones,
portafolios estratégicos y otras condiciones de relevancia actual.

Creamos un marco de gestion de riesgos de activosy pasivos.

Creamos un marco de gestiéon de riesgos de liquidez, considerando riesgos
anteriores, asi como la gestion de tesoreria, entre otros.

Fortalecimos el proceso de identificacion y gestion de riesgos, a través del
desarrollo de una herramienta de autoevaluacion. Esta se basa en la identificacion
previa de las debilidades a las que estamos expuestos, la determinaciéon del impacto
y probabilidad de ocurrencia. Asimismo, considera la identificacion de alternativas
para el tratamiento de los riesgos y planes de accion correctivos.

Fortalecimos el marco de gestion de riesgos previo al lanzamiento de

nuevos productos. Las mejoras planteadas se asocian a reforzar los roles y
responsabilidades, definir el alcance para evaluar riesgos en las etapas de desarrollo
de productos y asegurar laimplementacion oportuna de medidas de tratamiento.

Respecto al monitoreo y seguimiento de indicadores, recalibramos la gestion
de riesgos y tolerancias del ratio de solvencia regulatoria e indice de cobertura.
Ademas, implementamos la norma de Gestion del Riesgo de Modelo

Fortalecimos el monitoreo y los planes que conforman el sistema de gestién de
crisis enfocado en contingencia tecnoldgica y respuesta a emergencias.

Desplegamos un plan estratégico enfocado en cuatro ejes alineados al propdsito
de la compainia, considerando acciones preventivas y de respuesta en crisis.

2.4 Etica
y anticorrupcion

2.4.1Sistema de Gestion
Anticorrupcion

En RIMAC, reafirmamos nuestro compromiso de conducir
nuestras operaciones con total transparencia, adhiriendonos a
los mas elevados estandares éticos. En consecuencia, hemos
establecido un sodlido Sistema de Gestion Anticorrupcion,
respaldado por:

* Politica anticorrupcion

e Clausula anticorrupcion

* Cddigo de Conducta

e Comité de Cumplimiento de RIMAC
* Canal de Integridad

e Cumplimiento Normativo

* Prevencién de lavado de activos
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2.4.2 Funcionamiento de nuestro Sistema de Gestidon Anticorrupcion

1

Prevencion, identificacion,
evaluacion y mitigacion
de riesgos

Enfoque en prevenir y detectar riesgos de soborno
y otras formas de corrupcion.

Esta labor se concentra en las areas mas susceptibles
por su interaccién con funcionarios publicos.

Durante el 2023, revisamos y actualizamos la matriz de
planes de accion y controles, fomentando ademas el
uso de nuestro Canal de Integridad.
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2

Difusion y capacitaciones

Curso Regulatorio

Durante el 2023, 2,437 colaboradores, completaron
el curso sobre Cumplimiento Normativo y Sistema de
Gestion Anticorrupcion.

El indicador de cumplimiento de nuestro Curso
Regulatorio alcanzo el 97.8%.

Capacitaciones especializadas

Durante el 2023, se realizaron dos capacitaciones
especializadas a los colaboradores que participan en
el proceso de contratacién de seguros con el Estado
desde los distintos frentes. Dichas capacitaciones
tuvieron por finalidad dar a conocer las mejoras
incorporadas como parte de las actividades
relacionadas con la renovacion de nuestra Certificacion

3

Evaluacion y monitoreo

Implementacion de planes de accion

Nuestro Sistema de Gestion Anticorrupcion
es dinamico y siempre esta sujeto a revision y
actualizacion como parte de nuestro proceso de
mejora continua.

Al cierre del 2023 hemos cumplido con culminar la
implementacion del 100% de los planes de accion
propuestos, dentro de los cuales cabe destacar la
creacion de la Politica de Gestion de Conflictos de
Interés.

Declaracion Jurada de Conflicto de Interés
Entre los meses de mayo y julio de 2023 se llevd a cabo la
campafa de Declaracion Jurada de Conflicto de Interés.
El porcentaje de colaboradores que completaron la
Declaracion Jurada de Conflicto de Interés fue del
98.31%, que equivale a 2,669 colaboradores.

ISO 37001 - Proceso de Contratacion de Seguros con Indicadores de formacién en anticorrupcién 2022 2023
el Estado. N I d laborad h bid
E nimero tota e colaboradores que ha recibido 2908 2 437
. formacion sobre anticorrupcion
Difusion internay externa: Porcentaje de colaboradores que haya recibido formacion
Sensibilizamos en temas de integridad, ética y J 9 y 98.96% 97.8%

transparencia. Desarrollamos temas como: canal de
integridad, conflictos de interés, libre competencia y
regalos, y reforzar fechas como el Dialnternacional de
la Lucha contra la Corrupcion (9 de diciembre).

sobre anticorrupcion

Nota: Considerar que, a diciembre 2022, la poblacion total de RIMAC era de 2,727 colaboradores.
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Anexos

2.5.1 Gobernanza de la seguridad de la informacion

Poseemos una estructura de gobernanza de seguridad de la
informacion sdlida, disefiada para prevenir posibles fallos en el
sistema de tecnologia de la informacién y gestionar incidentes
significativos, asegurando al mismo tiempo la integridad y
seguridad de la informacion. Para encabezar este esfuerzo,
contamos con un chief information officer (CIO) que ocupa el

cargo de vicepresidente ejecutivo de la Division de Tecnologia
de la Informacién y Data.

En 2023, experimentamos un avance muy importante al
establecer y formalizar el Centro de Excelencia (CoE) de
Seguridad de la Informacion.

La seguridad de la informacion es fundamental para el servicio
a nuestros clientes y para el crecimiento saludable de nuestro
negocio. Por esta razén, nos dedicamos a fortalecer nuestras
capacidades para prevenir, detectar y mitigar los riesgos
existentes como emergentes. Contamos con un Modelo de
Madurez de Seguridad y Ciberseguridad alineado a altos
estandares internacionales, como el ISO 27001.

Buscamos el cumplimiento del marco regulatorio de la Ley de
Proteccion de Datos Personales con un enfoque de gestion
integral de riesgos. De esa manera, establecemos planes de
accion que mitiguen los riesgos en las areas involucradas en el
uso de estos datos, a lo largo de toda la compainia.

Implementamos un “"Framework de Gestion de la Proteccion”,
con politicas y procesos propios para el cumplimiento de la ley
y de la gestion de la privacidad, junto con la creacion de equipos
responsables, tanto de la parte estratégica como de la parte
operativa de las funciones mencionadas. Del mismo modo,
continuamos con el despliegue del plan de prevencion de fuga
de informacion.

A partir del grupo de trabajo implementado en el 2023, se
han realizado mejoras en los procesos de obtencion de
consentimiento en los canales de venta directos. Adicional
a ello, se han realizado actividades como una evaluacion del
cumplimiento del marco regulatorio Ley 29733, capacitaciones
a los responsables de los bancos de datos personales de la
compafia sobre la actualizaciéon de conocimientos y nuevos
alcances del marco regulatorio.

Para el 2024, se trabajaran en 2 iniciativas, la primera que
abordalaresolucion de brechasy oportunidades de mejoracon
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respecto a la ley de proteccién de datos personales peruanay
al Reglamento General de Proteccion de Datos. Y la segunda,
que aborda de forma integral un proyecto de seguridad para
reducir los riesgos por fuga de informacion.

Logramos mejorar

el nivel de madurez
en ciberseguridad
de un 3.93 a 4.08,
sobre un maximo de
5, durante el 2023,
sumando madurez
predominantemente
en el dominio de
seguridad del dato.

Impulsamos una cultura de proteccion
de la informacidon de nuestros clientes,
colaboradores y socios, por lo que
promovemos la mitigacion de riesgos
que afecten la confidencialidad,
integridad y disponibilidad de nuestra
informacion.
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Politica de Seguridad de la Informacién

Nuestra Politica de Seguridad de la Informacion se materializa
a través de diversos documentos internos, abarcando areas
como accesos, desarrollo de aplicaciones, teletrabajo,
operaciones, entre otras. Estas politicas son sometidas
a revision y actualizacién de forma anual o en respuesta a
cambios significativos. Dichos documentos son ratificados
en el Comité de Gestidn Integral de Riesgos y persiguen los
siguientes objetivos:

;Cuales son los objetivos de nuestra
Politica de Seguridad de Informacion?

> Promover la adopcion de una cultura de gestion de
seguridad de la informacion y ciberseguridad en los
procesos organizacionales.

> Gestionar los riesgos de seguridad de lainformacion
para minimizar posibles impactos, garantizando
la confidencialidad, integridad y disponibilidad
de la informacion de acuerdo con los objetivos
estratégicos del negocio.

) Cumplirlos requisitos legales, regulatoriosy de terceros
que afecten a la organizacién en lo relacionado a
seguridad de la informacion y ciberseguridad.

> Evaluarlosincidentes de seguridad de lainformacion
y la recomendacion de acciones apropiadas con
base en el proceso de respuesta a incidentes.
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Nuestros clientes confian en que trataremos sus datos
personales con el maximo cuidado y responsabilidad.

En este sentido, através de nuestra Politica de Privacidad nos
adherimos a los principios y requisitos establecidos por la
Ley N° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales (LPDP),
y el Decreto Supremo 003-2013/JUS, Reglamento de la Ley
N° 29733. Asi, cumplimos con los principios rectores para el
tratamiento de los datos personales, independientemente
de si se recopilan fisica o digitalmente.

Como parte de los protocolos para asegurar que nuestros
asegurados comprendan el uso que le damos a sus datos
personales:

e Comunicamos nuestra Politica de Privacidad a
través de nuestro portal web.

e Capacitamos a nuestros colaboradores en
privacidad y proteccién de datos

e Solicitamos que nuestros clientes revisen
nuestras politicas y las clausulas de sus
contratos.

e Tomamos medidas técnicas como el
enmascaramiento de datos de personas y la
gestion de accesos no autorizados.

En el caso de presentarse incidentes de seguridad, contamos
con un procedimiento de gestion de incidentes de seguridad
de lainformacién. Este proceso tiene como finalidad verificar
el cumplimiento de las actividades, roles y responsabilidades
establecidas para asi mitigar posibles impactos y asegurar la
mejora continua.

2.5.2 Transparencia en la informacion

Proporcionamos a nuestros clientes informacion clara y
transparente acerca de nuestros productos y servicios.
Por ello, implementamos un Plan Anual de Capacitacion
a nuestros colaboradores para asegurar una atencion de
calidad. Este plan garantiza que todos los miembros de
nuestra organizacion estén debidamente informados sobre
el marco normativo actual, asegurando que la atencion a
nuestros usuarios sea transparente, completa y oportuna.



3.

Desempeno
economico
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3.1Entorno
Macroeconomico

El afo 2023 se desarrollé en un entorno de alta inestabilidad
geopolitica en todo el mundo. El conflicto entre Rusia y Ucrania
persistio durante el 2023. Simultaneamente, las disputas entre
Estados Unidos y China se mantuvieron, agravadas por las
preocupaciones comerciales y estratégicas, mientras que las
tensiones entre ChinayTaiwan alcanzaron niveles criticos, loque
fue motivo de preocupacioén internacional. A inicios de octubre,
Israel le declaré la guerraa Hamas. Con ello, se exacerbaron aun
mas las tensiones en el Medio Oriente.

De acuerdo con la NASA, el 2023 se caracterizo por ser el afio
mas calido jamas registrado, pues se acercé al umbral critico de
los 1.5 °C por encima de los niveles preindustriales. Fue un aho
en el que se observo una alta frecuencia de desastres naturales
como terremotos, incendios forestales, sequias severas,
inundaciones, huracanes y erupciones volcanicas.

El 2023 marco el fin de un periodo de alta intervencion fiscal
y monetaria, luego de un esfuerzo agresivo y coordinado de
alzas en tasas de interés por parte de los principales bancos
centrales. En América Latina, Chile y Brasil fueron los primeros
paisesenrecortarlastasasdeinterésdurante eltercertrimestre.
Este comportamiento fue emulado en los siguientes meses por
Peru, Colombiay Uruguay.

En consonancia con ello, en 2023 vimos una reversion en la
trayectoria ascendente de la inflacion general, luego de dos
afos de diversos shocks inflacionarios, como la interrupcion
de las cadenas de suministro y el incremento de precios de la
energia y alimentos producto del conflicto en Ucrania. En la
mayoria de los casos, la inflacion se mantiene por encima de
la meta establecida por los paises que las aplican, por lo que la
expectativa es que esta converja a su meta de forma gradual
en los proximos anos.
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Cabe mencionar que la magnitud del ajuste monetario
iniciado en 2022 tuvo efectos sobre la estabilidad del sistema
financiero global. Por su parte, durante el ultimo trimestre del
2023, el Gobierno de EE.UU. evito un cierre administrativo por
falta de fondos, gracias a la aprobacion de una nueva prorroga
presupuestaria por parte del Congreso.

Durante el ano, los inversionistas tuvieron que sopesar las
preocupaciones relacionadas con el futuro de las politicas
monetarias, el nerviosismo alrededor de una potencial
recesion econdémica y los riesgos geopoliticos. Pese a ello,
los mercados de capitales se vieron favorecidos durante el
2023. Los mercados de renta fija se vieron beneficiados por
un entorno de perspectivas de recortes de tasas de interés,
mientras que larentavariable tuvo un desempeno significativo,
principalmente impulsado por el comportamiento de las
acciones tecnoldgicas.

Segun estimaciones del Banco Mundial, la economia global
habria crecido 2.6% durante el 2023. Con ello, el crecimiento
durante 2023 habria sido inferior al observado en el ano
previo, que fue de 2.9%. La reapertura de China, el impulso
fiscal en EE.UU. y Europa, respaldados por la solida demanda
de los consumidores estadounidenses, contribuyeron al
crecimiento econdémico.

Cabe destacar que los tres principales motores del
crecimiento mundial, Estados Unidos, la Eurozona y China,
estan atravesando un periodo de crecimiento moderado, con
repercusiones positivas para las economias emergentes y en
desarrollo. Con ello, se estima que durante 2023 los paises
desarrollados habrian crecido 1.5%, mientras que los paises
emergentes, 4%.

En 2023, Chinaabandond la estrategia “Cero Covid", la cual tuvo
un impacto significativo en su economia. La decision de reabrir
la economia desempend un papel crucial, ya que contribuyd
con alrededor de dos tercios del PBI (Producto Bruto Interno)
mundial a principios de afio. Segun las proyecciones del
Banco Mundial, se espera que el PBI real de China alcance un
crecimiento del 5.2 % en el aino 2023.

Peru

Durante el tercer trimestre del ano, la economia peruana
enfrentd una contraccion del PBI a un ritmo mas acelerado
que en el trimestre anterior.

Este declive se atribuye a la transicion del gasto del
consumidor, que pasé de una fase de expansion a una
de contraccion, afectado por la persistente inflacion, la
agitacion social y el deterioro en la confianza.

La inversion fija continud disminuyendo significativamente.
Es preciso destacar las caidas en el gasto de capital tanto
publico como privado, mientras que el crecimiento de las
exportaciones mostré una desaceleracion notable. La
inflacion descendio a lo largo del ano. EI 2023 cerrd con
un 3.2%, muy por debajo del 8.5% registrado en 2022.

Crecimiento de paises
desarrollados durante 2023

1.5%

Crecimiento de paises
emergentes durante 2023

4%

A inicios de diciembre, el BCRP (Banco Central de
Reserva del Peru) redujo su tasa de interés por cuarta vez
consecutiva, ubicandola en 6.75%, tras haber alcanzado
un maximo de 7.75% en agosto. Ademas, el tipo de
cambio experimentd fluctuaciones a lo largo del afio.
Al cierre del 2023, las principales agencias calificadoras,
Fitch, Moody's y S&P (Standard & Poor), conservan una
perspectiva negativa sobre la calificacion soberana del Peru.

Con un rating promedio de BBB y un outlook negativo por
parte de las tres calificadoras, el Peru se posiciona muy
cerca al limite inferior del grado de inversion, categoria
que posee desde el 2008.
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3.1.1 Contexto
del mercado asegurador

En el 2023, el mercado asegurador registré un volumen de
primasde US$5,413millones,locualrepresentauncrecimiento
de 11.3% respecto al 2022. En este escenario, todos los ramos,
a excepcion de Rentas Vitalicias, presentaron un crecimiento
respecto al 2022. Ello se dio principalmente en los seguros
de Riesgos Generales, Previsionales y Vida. Dentro de los
productos de Riesgos Generales, destaca el crecimiento
de Incendio, el cual registré primas por USD 722 millones a
diciembre con un crecimiento de 18,6% con respecto al afio
pasado. En los productos de Vida, destaca el crecimiento de
desgravamen, el cual registré primas por USD 625 millones
con un crecimiento de 17,1% con respecto al ano pasado. El
seguro de previsional registré primas por USD 555 millones
con un crecimiento de 16,1%.

Riesgos Generales
y de Accidentes Seguros
y Enfermedades Vida

USD USD
2,513 MM 2,900 MM

A diciembre del 2023, el sistema asegurador estuvo
conformado por 17 empresas, de las cuales ocho estan
dedicadas a Ramos de Riesgos Generales y de Vida, seis
exclusivamente a Ramos Generales, y tres exclusivamente a
Riesgos de Vida.
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Desempeno Transformacion Talento
economico tecnoldgica RIMAC

Empresas de seguro autorizadas 2023:

Ramos Generales y de Vida

RIMAC

Pacifico Seguros

Mapfre Peru

Interseguro

Cardif

Protecta

Crecer Seguros

Chubb Peru

Ramos Generales

La Positiva

Insur

Secrex

Qualitas

Avla Peru

Liberty

Ramos de Vida

La Positiva Vida

Vivir Seguros
(antes Compaiia de Seguros
de Vida Camara)

Ohio Nacional Vida

Cadena de valor
sostenible

Nuestro compromiso

ambiental

Incremento
en primas

11.3%

Nuestro compromiso
social

Crecimiento
en RRGG

11.6%

Anexos

indice
GRI

Crecimiento
en Vida

11.1%

Estados
Financieros
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3.1.2 Capital Social

Por escritura publica del 20 de julio del 2023, otorgada ante
el Notario Publico, Dr. Jorge Luis Gonzales Loli, e inscrita
en la partida N°11022365, asiento B0O0031, del Registro de
Personas Juridicas de Lima, quedd formalizado el aumento
de capital social de S/1,784'000,000.00 a S/ 1,934'000,000. En
consecuencia, el capital social suscrito y pagado de la sociedad
es de S/1934'000,000. representado por 1934'000,000 de
acciones comunes, cada una con un valor nominal de S/ 1.00.

3.1.3 Datos generales

Denominacion

Social: RIMAC Seguros y Reaseguros

Objeto

. Realizar toda clase de operaciones
Social:

de seguros, reaseguros y coaseguros,
asi como desarrollar todas las
operaciones, actos y contratos
necesarios para extender la cobertura
de riesgos o0 emitir pdlizas de caucion,
entre otras operaciones. Asimismo,
puede ejecutar cualquier actividad
comercial relacionada directa o
indirectamente a tales operaciones.

Nuestras actividades estan comprendidas en el grupo N° 6603-
6 de la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme (CIIU)
establecida por la Organizacion de las Naciones Unidas. RIMAC
se encuentra inscrita en la Partida N° 11022365 del Registro
de Personas Juridicas de Lima, siendo su plazo de duracion
indeterminado.

La sede principal se ubica en Calle Las Begonias N° 650,
Piso 10, San Isidro, Lima. El domicilio fiscal se encuentra en
Calle El Parque N° 149 — Piso 2, distrito de San Isidro - Lima.
En Lima contamos con agencias en el distrito de San Isidro y,
en provincia, en la ciudad de Arequipa.
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Autorizaciones

Al 31 de diciembre del 2023, contamos con las siguientes
autorizaciones:

* Resolucion SBS N° 423-92 del 21 de abril de 1992, que autoriza
la fusidon entre la Compahia de Seguros RIMAC y la Compaiiia
Internacional de Seguros del Peru. Asimismo, mediante esta
resolucion se autorizé el cambio de denominacion social a
RIMAC Internacional Compafhia de Seguros y Reaseguros.

* Resolucion SBS N° 996-2007 del 19 de julio del 2007, que
autorizalaampliaciondelaautorizaciéon defuncionamientode
la empresa para que pueda realizar comisiones de confianza
y encargos fiduciarios.

* Resolucion SBS N° 2838-2012 del 11 de mayo del 2012, que
autoriza el cambio de denominacion social a RIMAC Seguros
y Reaseguros.

* Resolucion SBS N° 2847-2013 del 10 de mayo del 2013 que
autoriza la ampliacién de la autorizacion de funcionamiento
de la empresa para que pueda emitir fianzas.

* Nuestra empresa participa como accionista mayoritario en
RIMAC S.A. Entidad Prestadora de Salud, con el 99.30%. Y, a
su vez, esta empresa es accionista mayoritaria en la Clinica
Internacional, con el 99.24%.%.

3.1.4 Acciones

Al 31 de diciembre de 2023, tenemos registrados 548
accionistas, de los cuales el 95,8% son accionistas nacionales
y el 4,2% son extranjeros. Los accionistas titulares de mas del
4% del capital suscrito y pagado son los siguientes:

Razén . Grupo Numerode Participacion
. Nacionalidad . .
Social econdémico acciones (%)
BRECA
SEGUROS 0
Y SALUD Peruana Breca 1,521,093,344 78.65%
S.AC.
Mlé\liUR Peruana Breca 96,731,518 5%

El total de nuestras acciones tiene derecho a voto y esta
distribuido de la siguiente manera:

Porcentaje de participacion

Tenencia Numero de accionistas

Menor al 1% 544 8.67
Entre 1% - 5% 2 7.68
Entre 5% - 10% 1 5.00
Mayor al 10% 1 78.65
TOTAL % 548 100.00

Informacion sobre las acciones:

Vi Apertura  Cierre Maxima Minima  Promedio
(s/) (/) (/) (s/) (s/)
Enero 0.7 0.73 0.73 0.7 0.72
Febrero 0.73 0.75 0.75 0.73 0.74
Marzo 0.75 0.75 0.75 0.75 0.75
Abril 0.76 0.79 0.79 0.76 0.78
Mayo 0.8 0.72 0.8 0.72 0.76
Junio 0.72 0.69 0.72 0.69 0.71
Julio 0.69 0.75 0.75 0.69 0.72
Agosto 0.76 0.78 0.78 0.76 0.77
Setiembre 0.78 0.79 0.79 0.78 0.79
Octubre 0.78 0.72 0.78 0.72 0.75
Noviembre 0.72 0.73 0.73 0.72 0.73
Diciembre 0.83 0.83 0.83 0.83 0.83

Rentabilidad de la accion

2023 En efectivos

Acciones comunes S/ 76,12 millones
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3.1.5 Resultados econOmico-financieros

Hasta diciembre de 2023, en RIMAC reportamos primas por
USD 1,588 millones, lo que significd un incremento del 10.2%.
Este notable crecimiento de primas con respecto del 2022
se atribuye a los ramos de Incendio, Desgravamen, Ramos
Técnicos y Renta Garantizada.

En RIMAC nos consolidamos como lider del mercado
asegurador peruano durante mas de 19 afos consecutivos,
manteniendo una participacion de mercado del 29.3%.

En el segmento de Vida, Desgravamen registro un crecimiento
de 23.2%. Ademas, el producto Renta Garantizada tuvo un
crecimiento de 31.5%.

En el segmento de Riesgos Generales, RIMAC reporté un
crecimiento significativo de 19.3%. Los principales ramos que
explican el crecimiento son Incendios y Ramos Técnicos con
tasas de 27.2% y 20.5% respectivamente.

En el segmento de Salud, RIMAC reportd un crecimiento de
6.3% explicado por un crecimiento en Asistencia Médica de
6.1% y Escolares de 17.6%.

Millones
de primas

US 1,58
29.3%
23.2%
31.5%

Participacion
de mercado

Crecimiento en
Desgravamen, Vida

Crecimiento en
Renta Garantizada
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Cadena de valor
sostenible

Desempenfo Transformacion Talento
economico tecnoldgica RIMAC
Cuadro de ganancias y pérdidas
US$ miles
Ganancias
y pérdidas 2020 2021 2022 2023
1,231,688 1,347,755 1,440,477 1,587,564
Riesgos
Generales 756,175 809,591 857.425 977315
y de Accidentes
y Enfermedades
Riesgos de Vida 475,513 538,163 583,053 610,249
RT 30,350 -22,035 84,203 72,192
Riesgos
Generales 151,427 140903 149426 150,380
y de Accidentes
y Enfermedades
Riesgosde Vida  -121,077  -162,938 -65,223 -78,188
Gastos 170,402 161,678 172,377 172,233
Resultado 140,051  -183.713 88174  -100,041
operat|vo
inghescs 210762 208934 170,280 213,573
financieros
Resultado 70711 25 221 82106 113,532
antes de IR
IR -2.805 -2.573 1,470 0
UTILIDAD NETA 67,906 22,648 80,636 113,532

Nuestro compromiso

ambiental social

Nuestro compromiso

indice Estados
GRI Financieros

Anexos

3.2 Estrategias de inversion
y finanzas sostenibles

Tenemos un fuerte compromiso con el desarrollo responsable
de nuestro entorno, analizando las inversiones desde una
perspectiva de rentabilidad sostenible. Estamos convencidos
que, a traves de las inversiones responsables, aportamos en la
transformacioén del ecosistema financiero peruano hacia una
inversion mas responsable y sostenible, en el mediano y largo
plazo.

Podemos afirmar que nuestro portafolio de inversiones cumple
con la Politica de Inversidon Responsable, lo cual reportamos
cada ano en el Directorio. Asimismo, buscamos invertir en
iniciativas socialmente responsables como, por ejemplo, las
energias limpias y renovables en el Peru y el mundo.

RIMAC tiene inversiones comprometidas en proyectos de
energias renovables enfocado en paises como Australia, Reino

Unido, Alemania, Francia, EE.UU., Chile, Colombia y Panama,
entre otros.

Asimismo, contamos con inversiones en empresas de
generacion eléctrica, las cuales se encuentran en proceso de
cambio de su matriz energética hacia energias renovables.
Ademas, contamos con inversiones inmobiliarias que cumplen
con mejores estandares medioambientales (Certificacion
LEED).

Destacamos que, durante el 2023, hemos asumido el reto de
calcular la huella de carbono de nuestras inversiones fuera del
pais, de forma que podamos tener el calculo en su totalidad a
finales de 2025.
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3.2.1 Programa de Inversion
Responsable (PIR)

Somos socios del Programa de Inversion Responsable
(UN-PIR) desde el 2016, desempefiando un papel activo en su
Consejo Directivo.

Este programa surge en 2014 como una iniciativa del sector
privado peruano que pretende articular y fortalecer a los
protagonistas fundamentales del sistema financiero. Su
mision radica en fomentar politicas y practicas de inversion
responsables que incorporen criterios ambientales, sociales y
de gobierno corporativo.

El PIR busca promover y empoderar a los actores clave del sistema
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financiero, impulsando asi un enfoque de inversion que considere
los aspectos ASG. En esta linea, en 2023, José Martinez, nuestro
vicepresidente ejecutivo de la Division Inversiones, ingresdé como
parte del Consejo Directivo 2023 —2025.

Como parte de las iniciativas 2023, las empresas socias nos
enfocamos en desarrollar capacidades y conformar grupos de
trabajo para maximizar esfuerzos. Por ello, participamos del
equipo de trabajo “Materialidad ASG", con el objetivo de revisar
y proponer indicadores ASG para que sean aprobados para
el sector financiero. Esta iniciativa sigue en curso y se cerrara
durante el ano 2024.

3.2.2 Cumplimiento de la Politica
de Inversion Responsable

Nuestra Politica de Inversion Responsable establece que
todos los analisis de inversion deben incorporar los criterios
ASG. Durante el 2023, hemos implementado el analisis ASG de
emisores que ya son parte de nuestra cartera, asi como de los
que proponemos como nuevas lineas de inversion.

Esto se dio mediante la elaboracién de un semaforo ASG, en el
que categorizamos a las entidades segun la calificacion ASG
obtenida en el monitoreo de Moody 's, el mismo que maneja
una escala de evaluacion del 1 al 5. Este semaforo se coloca
en la parte inicial de los Resumenes Ejecutivos de nuestras
presentaciones. Destacamos que casi toda nuestra cartera se
ubica entre la escala 2 y 3. Semestralmente se presentan los
resultados en el Directorio para su evaluacion.

La ultima actualizacion de nuestra politica fue en diciembre
de 2022.
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Transformacion
tecnologica
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4.1 Transformacion tecnologica

Evolucionamos significativamente nuestras capacidades para mejorar la experiencia de nuestros clientes en todos los canales,
asi como para aumentar el desempefo y solidez del negocio, redisefiando, automatizando nuestros procesos y modernizando

tecnolégicamente nuestros sistemas.

Contact Center:;

Mejoramos la atencion
telefénica al implementar
funcionalidades
adicionales en la nueva
central telefonica.
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Portal de Brokers:

Habilitamos la autogestion
de los brokers, a través

de un nuevo canal donde
los brokers pueden
autogestionar sus ventasy
servicios a clientes finales.

Salesforce CRM:

Brindamos una gestion
integrada a nuestros clientes
consolidando en una sola
herramienta los contactos
de venta, comunicaciones

y servicios realizados

por canales digitales,

redes sociales y canales
tradicionales.

ERP:

Mejoramos la gestion
financieray logistica al
redisefnar los procesos y
aumentar las capacidades
analiticas.

Base de datos
unica:

Consolidamos toda

la informacién de
identificacion y contacto
de nuestros clientes, para
asegurar una alta calidad
en nuestros procesos de
atenciony en nuestros
procesos internos.

Repositorio
central de datos:

Proveemos en un solo
repositorio en la nube,
Datalake, toda la informacion
operacional, financieray

de clientes, para tomar
mejores decisiones y brindar
una experiencia distintiva a
nuestros clientes.

Continuidad de
la operacion:

Habilitamos un centro de
computo de contingencia
en la nube, con el fin de
continuar operando en caso
de un desastre en Lima.
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Talento
RIMAC
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5.1 Agilidad

En el 2023, continuamos fortaleciendo la transformacién hacia
la agilidad, con el objetivo de seguir generando valor centrado
en la satisfaccion de nuestros clientes, impulsando resultados
positivos para la companiia y promoviendo un entorno mas
humano para nuestros colaboradores.

Buscamos

la captura
Integral de
valor mediante
nuestro modelo
operativo agil.
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Desempenfo
economico

Transformacion Talento Cadena de valor
tecnoldgica RIMAC sostenible

La agilidad incorpora espacios de
retrospectiva que promueven la
mejora de formas de trabajo en los
equiposy el tiempo de entrega,
para tener retroalimentacion mas
temprano del cliente y poder
adaptar el plan con base en ello.

Nuestra cultura agil busca que nuestros lideres empoderen 'y
desarrollen al equipo, den prioridad a compartir informacion,
dediquen espacios cercanos para trasmitir los objetivos y
prioridades con claridad y promuevan la experimentacion,
entre otras acciones que contribuyen a que los colaboradores
esténmasagustotrabajandoenlaorganizacion.En2023hemos
acelerado el escalamiento agil para llegar a mas equipos.

A nivel de eficiencia, este ano
priorizamos la creacion de
modelos de productividad en los
perfiles de mayor masa critica de
la compania.

Nuestro compromiso
ambiental

Nuestro compromiso
social

Anexos

indice
GRI

Estados
Financieros
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5.2Desarrollo
del talento

"En RIMAC consideramos
que nuestro talento es
nuestro principal activo.
Nos caracterizamos por
ser una organizacién que
busca el bienestar integral
de nuestros colaboradores,
promoviendo
constantemente su
desarrollo"

Ximena del Valle
Lider de Gestion de Talento
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Al cierre de 2023, contamos con 2,490 colaboradores, de los
cuales 2,439 pertenecian a la categoria de colaboradores en
planillay 51 a la categoria practicantes.

Colaboradores

Categorias Género Numero Total Numero Total
Femenino 1,469 1,344

En planilla 2,681 2,439
Masculino 1,212 1,095
Femenino 19 20

Practicantes 46 o1
Masculino 27 31
Femenino 1,488 1,364
Totales 2,727 2,490

Masculino 1,239 1126

Este afo impulsamos el crecimiento de los colaboradores
de acuerdo con sus motivaciones, desempefo, potencial
y resultados. Dentro de nuestros principales logros del afho
destacan:

Logramos

1 o OO/ de cobertura en las posiciones
O c-level y puestos criticos.

de nuestros colaboradores
claves cuenten con un plan
de desarrollo individual.

81%

Incorporamos contenidos de sostenibilidad
en las inducciones de nuestros colaboradores.

En este sentido, brindamos una cartera de programas que
buscan potenciar sus capacidades y ampliar sus habilidades,
asi como innovar en el sector. Este afo, hemos logrado
procesos de desarrollo y crecimiento profesional mas agiles®,
simples y personalizados capaces de autogestionarse por
el colaborador.

&7 B

Tracks SPEAKERS
RIMAC

& B &

Practicas de Mentoria Autoaprendizaje-
verano Udemy Business

ER

Planes de Evaluaciones
desarrollo periddicas
individual

¢ Cabe seflalar que actualmente RIMAC no cuenta con programas de ayuda para la transicion
para facilitar la empleabilidad continuada, y la gestién del final de las carreras profesionales
debido a jubilaciones o despido. (GRI Auditable 404-2b)

“"Siempre apostamos por una
cultura de aprendizaje que impulsa
el éxito individual y colectivo

de nuestros colaboradores.

Esto se refleja en programas de
capacitacion personalizados y
agiles para fomentar activamente
el aprendizaje dependiendo de la
necesidad y posibilidades de cada
colaborador.

Un ejemplo es el programa Tracks,
que permite que el colaborador
disene su propio aprendizaje
dentro de seis capacidades del
futuro, como innovacién, agilidad,
negocio, datay habilidades
blandas”

Fiorella Chihuala
Jefa de Aprendizaje
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Tracks

Tracks ofrece una estructura unica de aprendizaje,
habilitando cursos basados en seis capacidades
fundamentales y niveles de dificultad. Estas
capacidades clave para los colaboradores de
RIMAC incluyen: Innovacidn, Data Analytics, Digital
& Tech, Agilidad, Negocio y Top Skills.

Hemos establecido alianzas estratégicas con las
mejores empresas educativas en el Peru y del
mundo para enriquecer aun mas la oferta formativa.

Buscamos fortalecer la cultura de aprendizaje en
todos los colaboradores, independientemente de
su area o segmento. Proporcionamos una oferta
de cursos esenciales que impulsan y desarrollan
las capacidades futuras de nuestro talento,
asegurando que estén preparados para los
desafios del manana.

Finalmente, 472 participantes concluyeron con
éxito y valoraron el programa con un puntaje de
74 de NPS.
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Speakers RIMAC

nuestros
adquirir

Es wuna iniciativa orientada a
colaboradores enfocada en
herramientas para disefar, desarrollar vy
compartir experiencias de aprendizaje
tanto en proyectos internos como externos
de la organizacion. Nuestro objetivo es
encontrar oportunidades que contribuyan al
crecimiento personal y profesional de nuestros
colaboradores, impulsando el talento interno y
forjando alianzas estratégicas en el ambito del
aprendizaje.

Durante el 2023, llevamos a cabo una convocatoria
a todos los colaboradores y obtuvimos una
importante respuesta. Formamos a nuestros
voceros de RIMAC a lo largo de siete sesiones,
a cargo de especialistas y centrandose en
el desarrollo de un tema de interés. Nuestro
programa fue altamente valorado, alcanzando
un puntaje de 83.5 de NPS. Este éxito demuestra
el compromiso de RIMAC en el desarrollo
continuo de sus colaboradores y la efectividad
de esta iniciativa para fomentar un ambiente de
aprendizaje colaborativo y enriquecedor.

S

Practicas de verano

Como parte de nuestra propuesta de valor
dirigida a colaboradores, les ofrecemos la
oportunidad a los familiares que aun no hayan
tenido experiencias previas en realizar practicas
preprofesionales.

El Programa de Practicas de Verano tuvo
una duraciéon de 3 meses, y convocé a 120
candidatos. Como objetivos del programa se
trazaron potenciar el desarrollo profesional del
practicante de verano, e incrementar el sentido
de pertenencia y compromiso de nuestros
colaboradores, brindandoles una oportunidad de
aprendizaje a su familiar.

(.

Mentoria

Este ano el programa estuvo dirigido a un grupo
de colaboradores de alto desempefio.

El objetivo del programa es acortar la brecha de
sucesion para que los siguientes lideres puedan
estar preparados para asumir un proximo reto
profesional, y cubrir el puesto de manera optima.

Esto se da a través de un diagndstico profundo
sobre las fortalezas y oportunidades de mejora
de los sucesores, lo que permite elaborar de
desarrollo individual concreto.

Autoaprendizaje
-Udemy Business

Udemy Business es una plataforma de
autoaprendizaje con una oferta que supera los
17,000 cursos, centrados en el fortalecimiento de
habilidades técnicas, empresariales y desarrollo
personal de nuestros colaboradores.

Todos los cursos son sometidos a un riguroso
control de calidad y validados por una amplia
comunidad global de estudiantes. Con una
renovacion constante, mas del 74% del contenido
ha sido actualizado en los ultimos 3 afos, lo que
garantiza una experiencia interactiva y unica de
autoaprendizaje.



=iNDICE

Mensaje Acerca Gobierno Desempeno Transformacion Talento Cadena de valor Nuestro compromiso Nuestro compromiso Anexos indice Estados
del Presidente de RIMAC corporativo economico tecnoldgica RIMAC sostenible ambiental social GRI Financieros
Journey de Gestion del Talento
Metas 2024 Evaluacion de
DESEITRENE Feedback del Elaboracion Mapeo de Evaluacion
e lider sobre la del Plan de Talento Expertise
Evaluacion de Desarrollo (Aplica para (Aplica para
/" ¢ Desempeio Individual lideres) estructura agil)
¢

Planes de desarrollo Evaluaciones > > > > > >
individual peridédicas

Desde Breca se imparten planes de desarrollo
individual (PDI) para los colaboradores,
los mismos que se orientan a resolver las
necesidades y potenciar el plan de sucesion en
nuestra corporacion.

En nuestros planes de desarrollo individual, el
colaborador es el responsable de su propia
trayectoria. Como parte del acompanamiento,
los colaboradores cuentan con un sponsor, que
corresponde al lider de su area.

Cada colaborador tiene como objetivo revisar
y evaluar el papel actual en la organizacion, su
camino de crecimiento y los futuros retos que le
gustaria enfrentar. A partir de eso, el colaborador
elige las capacidades que desea desarrollar para
alcanzar cada objetivo.

Este afio contamos con la participacion de 1,935
participantes, de las cuales 1,348 culminaron
el proceso, lo que representa un cumplimiento
de 69.66%.
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En RIMAC, brindamos diversas herramientas
que potencian el desarrollo del colaborador.
Una de estas es el proceso de metas, en el cual
el colaborador identifica los objetivos que se
alcanzaran en el afo, alineados al Balanced
Scored Card de la compaidiia.

La definicion de metas es clave en el proceso de
Evaluacion de Desempefio del colaborador 360°,
pues en este es evaluado tanto el “qué” (metas),
como el “como” (principios culturales). Ademas,
impulsamos el feedback continuo luego de
cada evaluacion.

v

N

Al cierre del 2023’
evaluamos a

1,849

colaboradores.

47,6%

son hombres

Feedback continuo

52,4%

son mujeres

717%
colaboradores

(empleados, FFVV
y secretarias)

19%

mandos medios
(jefes y subgerentes)

4%
plana

gerencial

(gerentes
y gerentes
corporativos)

7En RIMAC, las evaluaciones de desempefio anuales culminan en los meses de marzo del siguiente afio. Por ello, se presenta la informacién evaluada con corte al 15 de enero 2024.
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5.3Clima laboral

Desde el 2019, venimos trabajando con la plataforma digital
Officevibe para evaluar nuestro clima laboral a través del
envio de una encuesta a nuestros colaboradores de manera
periodica. En el 2023, obtuvimos 8.6/10 de clima laboral.
A partir de los resultados identificamos y gestionamos

El 91% de nuestros
colaboradores se encuentra
de acuerdo con que “Mi
organizacion se comunica
de manera claray efectiva
con los colaboradores”.

En el caso del eNPS (Employee Net Promoter Score),
este indicador mide el nivel de compromiso, satisfaccién
y bienestar de nuestros colaboradores en relacion a la
compainia. Los resultados de Officevibe sefialan que en este
indicador alcanzamos el puntaje de 62, superando la meta
establecida para el 2023, que era de un puntaje de 53.

oportunidades de mejora. Laencuestaevalud 10 dimensiones
asociadasalclimalaboral:reconocimiento, retroalimentacion,
felicidad, crecimiento personal, satisfaccion, bienestar,
orgullo/embajadores, entre otros factores.

Nuestros resultados muestran una mejora respecto del
ano 2022 para todos los siguientes indicadores: eNPS,
compromiso de los colaboradores, bienestar de los
colaboradores, y satisfaccion de los colaboradores.

Tendencias del bienestar de nuestros colaboradores (pJsi 3.4.6)

: Objetivo
Enfoque Unidad 2021 2022 2023 del 2023

Employee net promoter
score (eNPS)

Compromiso de los

Puntaje de nivel de compromiso, satisfaccion, bienestar o 49 49 62 53
employee net promoter score (eNPS) del colaborador

“En RIMAC tenemos como
objetivo transformar el
bienestar de nuestros
colaboradores y sus
familias. Por ello, hemos
disefliado un plan de
bienestar y beneficios
que responda

a sus necesidades".

Marilia Ochoa

colaboradores Puntaje otorgado 8.3 8.4 8.6 8.4 Lider de Bienestar
Bienestar de los Puntaje otorgado 7.8 81 8.4 8.2
colaboradores
Satisfaccion de los .
colaboradores Puntaje otorgado 8.1 8.4 8.6 8.4
Cobertura de datos % de colaboradores que respondieron la encuesta 80% 67% 78% 70%
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5.4 Salud y bienestar

Creemos en que la modalidad de trabajo es un punto relevante
para el bienestar del colaborador, por lo que implementamos
un modelo hibrido flexible, para aprovechar las ventajas de la
presencialidad en un 60%, sin renunciar al confort de la labor
remota.

En linea con ello, el Early Friday® es uno de los beneficios
mas valorados; los colaboradores pueden gozar de mayor
tiempo en familia y generar periodos de desconexion mas
largos y saludables. Por ultimo, tenemos cupones de medio
dia libre remunerados.

8 Early Friday se refiere a que los dias viernes trabajamos medio dia.
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Programas de beneficios:

41

Bienestar integral

- Estar Bien:

Los colaboradores pueden acceder a una
plataforma digital que a través de asesorias
y talleres que buscan impulsar el bienestar
fisico, mental y financiero, visibilizandose en el
indicador de productividad.

/ MEMORIA ANUAL 2023

Bienestar financiero

- Servicio de concesionario, cafeteria

expressy carrito:

Para potenciar el bienestar de nuestros
colaboradores contamos con una cafeteria
express y un carrito delivery, éste ultimo realiza
recorridos por cada piso de los edificios de
RIMAC.Tenemos una carta diversa, con platos
econdémicos, estandar y a la carta para diversificar
opciones.

- Convenios y descuentos corporativos
en programas de especializacion y maestrias.

Bienestar mental

- Cuatro sesiones psicolégicas gratuitas

en el aio para colaboradores y familiares, y 25% de
descuento para las siguientes citas.

> Tiempo libre remunerado.

- Comodidad en la oficina:

Acondicionamos nuestras oficinas para brindarles
la mayor comodidad a todos los colaboradores,
proveedores y Vvisitas. Contamos con sedes
con un diseio que responda a las demandas y
caracteristicas propias de los equipos y de la
naturaleza de su rol.



=iNDICE

Programas de beneficios:

Bienestar fisico

- Campana de prevencion del cancer - Programa de vacunacion anual con -> 2 sesiones nutricionales gratuitas para
de mama: cobertura en: influenza, neumococo, varicela, colaborador y familiay 25% de descuento para las

hepatitis A, difteria, virus del papiloma humano, siguientes citas.

meningitis, fiebre amarilla, rotavirus, hexavalente

para los colaboradores y familiares, contempld

todos los grupos etarios.

Durante el mes de octubre, se realizd la
campana de prevencion de cancer de mama
que tuvo como objetivo realizar un proceso de
sensibilizacion, y primera etapa de chequeo.

- Campana de deteccion temprana de - Programa de chequeo médico 2023: - Asesoriayacompanamientodelestado

del equipo de Salud Ocupacional.
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5.5 Cultura RIMAC

El enfoque de RIMAC es inspirar a los colaboradores a conectar
su trabajo del dia a dia con nuestro Propdsito, “protegemos tu
mundo, Impulsamos tu bienestar”, asi como sensibilizarlos a
vivir las conductas deseadas de nuestros Principios de Cultura
para lograr los objetivos de la organizacion.

Como parte de la evaluacion de la cultura, enviamos cada tres
meses la pregunta: ;Cual es la probabilidad de que recomiende su
empresa como un buen lugar para trabajar?, y a través de la
plataforma Officevibe, recibimos las valoraciones de nuestros
colaboradores. Los resultados fueron favorecedores.

Nos caracterizamos por ser una organizacion que busca
gestionar su talento y crecer en conjunto con sus colaboradores.
Por ello, desplegamos una serie de programas que los
reconozca y los conecte a los principios de RIMAC gracias a
una comunicacion transparente y cercana.

A AIsvEsaA R, ’ ’
VIISIVUIN: ; : i ]

POSIBLE a _—
Mision Evento de Evento de
Posible reconocimiento reconocimiento

por quinquenios anual
’/
Vivo mi Champions & Employee
Liderazgo Influencers Experience
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‘lﬂl‘

MISIOIN:
POSIBLE

Mision Posible es un evento mensual donde se informa a
todos los colaboradores sobre los avances de la estrategia,
los resultados y las principales noticias de la compahia de
la mano de nuestro CEO, Fernando Rios, y de nuestros
principales lideres. Los asistentes sefalaron contar con
95% de satisfacciéon respecto a estas reuniones mensuales.

“Me siento orgullosa de
trabajar en una compania
donde nuestros lideres son

los principales voceros que
comparten las buenas noticias
de los diversos equipos y que
resuelven de manera directa
cualquier duda que alguno

de nuestros colaboradores
pueda tener”.

Yumi Nakasone
Jefa de Comunicacion Interna
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*

Evento de
’ [ ) [ )
\17+ reconocimiento anual

El evento de reconocimiento anual busca reconocer
a los colaboradores que representan la vivencia de
nuestros Principios de Cultura: Las personas van
primero, Somos una sola RIMAC, Actuamos ahora y
Construimos un mejor futuro. Se elige un colaborador
por cada uno de nuestros cuatro principios, asi como
un colaborador que vive todos los principios y tres
equipos destacados.

También celebramos los aniversario de los colaboradores
agradeciendo su permanencia en la organizacion.

44 / MEMORIA ANUAL 2023

Vo

Vivo mi
Liderazgo

Vivo mi Liderazgo se llevo a cabo en dos momentos,
con una participacion de 348 lideres de RIMAC.

El objetivo era proporcionar a los lideres las herramientas
necesarias para reconocer qué acciones deben llevar
a cabo y cuales evitar en relacion con cada miembro
de su equipo, contribuyendo asi a una experiencia
positiva para todos en RIMAC.

‘v
” Champions & Influencers

El programa Champions & Influencers se concibe con
el propdsito de difundir y consolidar la Cultura RIMAC
mediante la descentralizacion de su gestion. Para
alcanzar este objetivo, los Champions & Influencers
son colaboradores que destacan por su iniciativa,
liderazgo y cercania con sus equipos, siendo, ante todo,
apasionados seguidores y embajadores de RIMAC.

Los 131 participantes desempefaron un papel crucial
al colaborar con el equipo de Cultura para fomentar
la adopcion y participacion de diversas iniciativas y
campanas de RIMAC dentro de sus equipos.

w Journey del colaborador

Este afio contamos con el servicio de la Consultora IZO,
reconocida internacionalmente en esta disciplina, para
acompanarnos en el descubrimiento de la experiencia
que brindamos a nuestros colaboradores a lo largo de
todo su ciclo laboral. El objetivo es disefiar soluciones a
los puntos de dolor o generar proyectos de innovacion
que permitan a la organizacion ofrecerle una mejor
experiencia cada vez. Con este proyecto logramos
tener el actual Journey Map del Colaborador RIMAC, los
cuatro primeros arquetipos, la guia de la experiencia y
el mapeo de las fuentes de escucha al colaborador.

Nos enfocamos en trabajar en los puntos de dolor que
los colaboradores nos compartieron en el estudio, esto
nos ayudo a llevar el eNPS de un puntaje de 49 a 62.
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5.6 Seguridad y
salud ocupacional

5.6.1 Nuestro enfoque

Responde a los sistemas y politicas que rigen nuestra
organizacidén en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SST):

> Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo. Actualizado el
16/08/23.

> Objetivos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo. Actualizado el 22/02/23.

> Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Actualizado el 29/12/23.

El alcance de nuestro sistema incluye a nuestros
colaboradores, proveedores, clientes y personas visitantes
de las sedes. Si uno de nuestros colaboradores desea
notificar peligros o situaciones de peligros, debe comunicarlo
a través del buzén de Seguridad y Salud en el Trabajo
(seguridadysaludeneltrabajo@RIMAC.com.pe) o al buzdn
de Bienestar. Cabe senalar que si se solicita, el colaborador
puede realizar el procedimiento de manera anénima.
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5.6.2 Promovemos la salud de
nuestros colaboradores

En RIMAC contamos con personal de salud ocupacional
del area de Bienestar que implementa protocolos de
examenes medicos para los diferentes puestos de trabajo,
identificay evalualos riesgos que pueden afectar a nuestros
colaboradores, con el fin de mejorar sus condiciones
laborales.

Nuestros colaboradores tienen acceso al area de Salud
Integral. Este servicio de atencidon médica, basicamente
se encuentra orientado a primeros auxilios, asistencia de
patologia comun y relacionada al trabajo y tiene como alcance
a colaboradores, clientes, proveedores y visitas que se
encuentran en las sedes de RIMAC. Asimismo, fomentamos
los programas de salud a través de la afiliacion a la EPS
con tarifas preferenciales para nuestros colaboradores y
familiares directos.

5.6.3 Comité de Seguridad y Salud
Ocupacional

Durante el 2023, instalamos el nuevo comité para el periodo
2023 - 2025. Los miembros del comité han desarrollado sus
funciones de maneraactiva, participando delasinspecciones
y asistiendo de manera mensual a las reuniones.

Nuestro comité se encuentra compuesto por 4 miembros; 2
representantes de los colaboradores y 2 representantes del
empleador. Son elegidos a través de un proceso de elecciones
por voto electronico. La vigencia del comité es de dos anos,
efectua reuniones mensuales y eventualmente podrian
reunirse reunirse ante la solicitud o por alguna situacion que
lo amerite.

Dentro de las principales funciones del comité se encuentra
la validacion de la matriz de identificacion de peligros,
evaluacion de riesgos y determinacion de los controles
(IPERC) de manera anual. A partir de los resultados obtenidos
se trazan medidas correctivas.

Alix Reyes Solis
Asistente Servicios Generales y
Mantenimiento

Danika Yamamoto Honma
Arquitecta de Infraestructura

Marco Sanchez Mancilla
Asistente Gobierno Identidades
y Accesos

Lady Vargas Moran

Enfermera Ocupacional



=iNDICE
Mensaje
del Presidente

Gobierno
corporativo

Acerca
de RIMAC

Desempenfo
economico

Talento
RIMAC

Transformacion
tecnologica

5.7 Derechos humanos

Nuestra conducta se rige por los mas elevados estandares
éticos, contribuyendo a una sociedad inclusiva, resiliente,
equitativa y sostenible, evitando involucrarnos en actividades
comerciales que menoscaben estos derechos fundamentales.

Los derechos humanos son un pilar fundamental en todas
nuestras politicas y manuales, y orientan nuestra actuaciéon
diaria como compafhia. Por eso, nos alineamos a acuerdos y
principios nacionales e internacionales como la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos. Ademas, desde 2011, nos
adherimos como signatarios del Pacto Mundial de las Naciones
Unidas y rendimos cuentas publicamente sobre nuestro
desempefio en areas como derechos humanos, laborales,
practicas anticorrupcion y cuidado ambiental.

Politica de Derechos Humanos

Nuestra Politica de Derechos Humanos es el marco
fundamental que guia nuestras acciones. La aplicacion de
los principios establecidos en nuestra politica constituye la
base esencial de nuestra actuacion, siendo estos:

Principios que aborda nuestra
Politica de Derechos Humanos:

1. Compromiso de respetar los estandares
nacionales e internacionales en materia de DD.HH.
. Trabajo forzoso.
. Trata de personas.
. Trabajo infantil.
. Libertad de asociacion
y derecho a la negociacion colectiva.
. lgualdad de remuneracion.
. Discriminacion.
. Hostigamiento.
. Derecho a un ambiente sano.
10.Jornada laboral.
11. Salud y Seguridad en el trabajo.
12.Proteccion a la privacidad de informacion.
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Ademas, tenemos politicas y documentos internos aplicados
uniformemente a nuestros colaboradores, proveedores y demas
grupos de interés en derechos humanos. Estos documentos
son objeto de actualizaciones continuas para mejorar nuestra
gestion. Algunos de ellos son:

» Cddigo de Conducta

» Politica de Prevencion y Sancion del Hostigamiento Sexual
» Politica de Diversidad e Inclusion

» Politica de Sostenibilidad

* Politica Anticorrupcién

* Politica de Proteccion de Datos Personales

» Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

Grupos de interés incluidos

=
2 it
Comunidad Estado

Y R

Colaboradores Clientes

= A
1Y} LYY

Proveedores Accionistas

Cadena de valor
sostenible

Nuestro compromiso

ambiental social

Diversidad, equidad e inclusién (DEI)

Creemos firmemente que cualquier entorno laboral debe ser
seguro y acogedor para todas las personas que forman parte de
nuestra organizacion. Por ello, nos esforzamos por fomentar una
cultura arraigada en el respeto y la tolerancia hacia la diversidad.

Contamos con una Politica de Diversidad e Inclusién, la cual
tiene el objetivo de fomentar un entorno laboral libre de
discriminacion. Nuestra mision es promover la equidad de
oportunidades en todos los ambitos de la compafiia y fomentar

Nuestro compromiso

indice Estados
GRI Financieros

Anexos

un entorno laboral libre de discriminacion. Nuestra Politica de
Diversidad e Inclusion abarca cinco ejes fundamentales:

1. Sensibilizacion, capacitacion y comunicacion.
2. Reclutamiento incluyente.

3. Marca incluyente.

4. Productos y beneficios incluyentes.

5. Linea de carreray equidad salarial.
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A continuacion, se presentaran los principales hitos de esta
tematica en el 2023:

Diagnodstico de diversidad, equidad
e inclusion - DEI

Buscamos conocer el estado de avance de nuestraorganizacion
en temas de DEI. Por esa razon, realizamos un diagnostico en
colaboracion con Aequales, parael cual se trianguld informacion
de las siguientes fuentes:

1. Revision de las politicas y documentos de RIMAC sobre
diversidad e inclusion,

2. Resultados del Ranking PAR

Entrevistas y grupos focales a lideres y colaboradores,

4. Encuestade percepcionacolaboradores, donde participaron
794 personas.

w

A partir de este diagndstico, conocimos que hay una
valoracién profunda de la importancia de la diversidad y
equidad de género, asi como su impacto dentro de la
organizacion.
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Comité de Diversidad, Equidad e Inclusion

En el 2023, reactivamos nuestro Comité de Diversidad,
Equidad e Inclusiéon, que lidera, impulsa y supervisa la
estrategiay las acciones relacionadas al tema en RIMAC.

Estd compuesta por ocho miembros, entre ellos
vicepresidentes ejecutivos y colaboradores que
representan diversos grupos de RIMAC. Entre los
principales, destacamos la elaboracién del Plan de
Accion, el cual empezara a implementarse en el 2024.

Somos parte de la comunidad ELSA

Nos unimos a la comunidad y plataforma ELSA (Espacios
Laborales Sin Acoso) de Genderlab, con el objetivo de
reforzar acciones contra el acoso sexual laboral.

Miembros del Comité DEI.
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6.1Mejorando la experiencia
de nuestros clientes

6.1.1 Clientes personas

Nuestra razon de ser son nuestros clientes y durante  un puntaje de NPS de 58, 4 puntos mas respecto al
el 2023 hemostrabajado de maneraincesante para 2022,siendoesteunodelosprincipalesindicadores
ofrecer una experiencia memorable. de éxito de la compania.

Tenemos la constante obsesidon de ofrecer el
mejor servicio al cliente y el resultado fue lograr

49 / MEMORIA ANUAL 2023

Talento Cadena de valor
RIMAC sostenible

Puntaje NPS

o8

+4 que el 2022

Nuestro compromiso Nuestro compromiso
ambiental social

Reconocidos por nuestro servicios
Ranking CX Index 2023

Este logro refleja el incansable trabajo y dedicacion
de todos los equipos al proporcionar una experiencia
excepcional a nuestros clientes en busca de su
bienestar. En los ultimos afos, hemos logrado
aumentar nuestro NPS de marca, diseflando
procesos, productos y servicios centrados en
el cliente.

Anexos

indice
GRI

Estados
Financieros
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Algunos de nuestros seguros:

©

Seguro de Salud
Flexible

El Seguro de Salud Flexible permite a nuestros clientes
personalizar sus coberturas y pagar por los servicios que
unicamente consideren que se ajustan a sus necesidades
como coberturas de hospitalizacion, maternidad, emergencias
y ambulancias, chequeos preventivos/vacunas, oftalmologia/
odontologia e indemnizacion por cancer y sepelio.
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&

Asistencia Médica
Internacional

Un hito fue el lanzamiento de un nuevo producto de cobertura
internacional en alianza con nuestro operador AETNA, RIMAC
SaludInternacional, que nos permite ofrecer masopcionesalos
peruanos que buscan un seguro con cobertura internacional.
Este se personaliza segun las necesidades y el momento de
vida de nuestros clientes, dando la posibilidad de elegir el tipo
de cobertura internacional.

Riesgos
Laborales

Desplegamos una oferta de valor autogestionable, que
permite a nuestros clientes recibir todos los beneficios de
manera digital acorde con las necesidades que tuviese en
cada periodo del aho.

Finalmente, este aflo retomamos la presencialidad en nuestro
evento Premio de Excelencia 2023, donde reconocimos a
nuestros mejores clientes en prevencion de riesgos laborales.

Desde l|la EPS concentramos esfuerzos en dos pilares
fundamentales: nuestra propuesta de valor centrada en
el bienestar de nuestros asegurados y el manejo eficiente
del gasto garantizando el acceso a una salud de calidad y
resolutiva. La gestion de ambas estrategias ha permitido la
conexion con nuestros clientesy el crecimiento de asegurados
en comparacion con el 2022. Por otra parte, la digitalizacion
y automatizacion de procesos operativos han permitido
responder de manera eficiente ante los requerimientos de
nuestros grupos de interés.
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\ 4
Vida

La incorporacion de 3 nuevos portafolios de Inversion

Global diversificd nuestra cartera.

Seguro de vida con
devolucién

Nuestro producto ofrece opciones
atractivas y accesibles para nuestros
clientes. Esta modalidad de seguro no
solo resalta por su atractivo financiero,
sino que ofrece una experiencia
100% digital.
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Seguro
de vida plus

El enfoque Vida Plus resalta por su
innovacion al facilitar una experiencia
100% digital, lo que facilita una
participacion mas amplia y accesible
en los servicios de seguros. Ademas,
demuestra un compromiso con
la adaptacion a las demandas
tecnologicas de los clientes y una
mayor inclusién en la era digital.

Seguro de vida
inversion global

Este afo incorporamos 3 nuevos
portafolios de vida con inversion:
Acciones USA, Oportunidad de Corto
Plazo y duracién corta de ddlares,
permitiendo mayor diversificacion a
nuestros clientes.

com\ Tenemos el
© 37.5%
Vehicular del mercado.

En el 2023 continuamos liderando el mercado de seguros
vehiculares. Este es el resultado de una mejora continua en
nuestro nivel de servicio, que hoy es muy valorado y es lo que
nos permite tener mas clientes promotores de RIMAC.
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Mensaje Acerca Gobierno
del Presidente de RIMAC corporativo

6.1.2 Clientes empresas

"Sufrimos un gran incendio
al interior de uno de nuestros
almacenes y estabamos

muy preocupados por toda
la situacién. Sin embargo,
RIMAC nos dio una seguridad
enorme al hacer seguimiento
al incidente y darnos todo

su respaldo. RIMAC significé
tranquilidad y confianza en un
momento tan complicado"

Ing. Eduardo Varela van Oordt
Gerente general de Record
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Desempeno Transformacion Talento
economico tecnoldgica RIMAC

Cadena de valor
sostenible

Nuestro compromiso
ambiental

Nos esforzamos por llegar cada dia a mas empresas del Peru
con una propuesta de valor sdlida e integral basada en las
mejores practicas globales en proteccion, gestion de riesgos
y bienestar. Buscamos ser la mejor opcidon de proteccion para
potenciar cada dia, la gestion de riesgos, con el propdsito de
garantizar la continuidad de las empresas.

Nuestro enfoque en prevenciéon
permite proporcionar a nuestros
clientes empresa mayores Puntaje NPS
herramientas de personalizacion,
cursos Vvirtuales e informacion

mas precisa sobre los fendmenos

naturales, sociales y tecnolégicos
potencialmente peligrosos que

podrian impactar sus instalaciones
y operaciones.

Nuestros clientes:

¢Cual ha sido la gestion/ servicio diferenciado?

Corporativo

Empresay Mediana La estrategia gira en torno a asesoria y agilidad.
Empresa Generacion de una oferta de valor que permita darle sostenibilidad al crecimiento.

Nos enfocamos en un servicio que prioriza la cercania, agilidad y acompafamiento a los clientes de la
cartera. Buscamos brindar un servicio excepcional.

Nuestro compromiso Anexos indice Estados

GRI Financieros

6.1.3 Seguro Agrario y Seguro Agrario
Catastrofico

Para la campaha agricola 2023-2024, solo 2 empresas fueron
adjudicadas en el proceso de seleccion y contratacion de
empresas de seguros que otorgaran cobertura del Seguro
Agricola Catastrofico, entre ellas RIMAC, que fue declarada
ganadora del proceso para cubrir las regiones de Apurimac,
Ayacucho, Huancavelica, Madre de Dios, Moquegua, Puno,
Tacnay Tumbes.

Asi, consolidamos nuestra participacion en la proteccion de
este sector, ya que, durante los 2 ultimos afnos (campanas
2021-2023) atendimos las regiones de Amazonas, Arequipa,
Cajamarca, Lambayeque, Loreto, Madre de Dios, Piuray Puno.



=iNDICE

6.2Nuestros
socios y aliados
estrategicos

6.2.1 Aliados estratégicos

En RIMAC, clasificamos nuestros proveedores en 3 categorias
principales: Administrativos, Vehiculares y de Salud. Esta
clasificaciéon refleja la diversidad de socios clave con los
que nos asociamos para fortalecer y mejorar continuamente
nuestra oferta de servicios.

Administrativos

Nuestra cadena de suministro se sustenta en el apoyo de
proveedores, cuyo numero alcanzé los 1,680 en el afo 2023. Los
mismos que nos proveen de los bienes y servicios requeridos
para el 6ptimo funcionamiento de RIMAC. El 94% de nuestros
proveedores son hacionales y cada uno pasa por un riguroso
proceso de evaluacion previo a su registro y habilitaciéon en el
sistema.

proveedores
en el 2023.

de nuestros proveedores
son nacionales.
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Vehiculares

Contamos con una Red de Proveedores Vehiculares que ofrecen los servicios de
procuracion, grua, auxilio mecanico, conductor de reemplazo, vehiculo de reemplazo,
talleres y autopartes.

Por séptimo afilo consecutivo, continuamos con el exitoso Proceso de Homologacion a
los proveedores de talleres en Lima, que considera la evaluacion de diversos criterios:
infraestructura, equipamiento, gestion administrativa, calidad de servicio, percepcion de
los asegurados y el uso de la herramienta E-Taller.

Salud

A través de nuestra area de Gestion de la Red y Convenios de Salud se selecciona,
supervisa, negocia, formaliza y capacita a los proveedores: centros de vacunacion,
centros meédicos, policlinicos, clinicas, institutos especializados, centros especializados
odontolégicos, oftalmolégicos, terapia fisica, salud mental, centros de apoyo al
diagndstico, médico a domicilio, ambulancias, farmaciay ortopedias.

De manera trimestral, llevamos a cabo evaluaciones de desempeno de los proveedores
con el objetivo de asegurar la idoneidad de nuestra red de prestadores de servicios.

Gracias a esta evaluacién, garantizamos una atencion de alta calidad en las 463 sedes
prestacionales a lo largo del pais.
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6.2.2 Socios estratégicos

Son los agentes y corredores de seguros nuestros principales
socios comerciales para llevar a mas peruanos, protecciény
bienestar. Nuestra relacion se basa en la cercaniay agilidad
que nos permite afianzarnos en el largo plazo.

Entre las acciones que hemos desplegado durante el 2023,
destacan:

> Hemos impulsado la autogestiéon de nuestros socios clave,
buscando ofrecer un servicio agil mediante herramientas
digitales. Con el Portal de Corredores, pueden gestionar
nuevas polizas, realizar endosos digitales y renovaciones,
entre otras funcionalidades.

> Ademas, contamos con un Centro de Atencion al Corredor
(CAC), disenado paranuestros corredores. En este espacio
pueden autogestionar sus poélizas, asi como para generar
reuniones con sus clientes.

> El aprendizaje continuo y actualizacion es clave, por ello
hemos realizado mas de 100 talleres e inducciones. Un
ejemplo es la iniciativa “Expertos RIMAC", que convoco
a especialistas en gestion de riesgos para fomentar la
capacitacion continua de los corredores. De esa manera,
no solo mejoramos la relacion, sino también impulsamos
su autogestion.

> En el programa “Café con RIMAC" invitamos a los 25
mejores corredores de cada ramo (salud, vehicular y
riesgos generales) y, en cada trimestre, los lideres de
nuestros productos les informaron sobre novedades y
beneficios. Gracias a ello, la comunicaciéon entre RIMAC y
los corredores es cada vez mas cercana.
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6.2.3 Alianza RIMAC y Latina TV:
Juntos por la Prevencion en el
Fendmeno El Nifo

RIMAC y Latina anunciaron en conjunto el lanzamiento de la
campana "Juntos por la Prevencion en el Fendmeno El Nifio”,
una iniciativa destinada a promover una cultura de prevenciéon
en la poblacién ante la llegada de este fendmeno climatico.

La campana conté con la participacion de nuestros
especialistas del Centro de Monitoreo de RIMAC y de Latina,
quienes compartieron mensajes y recomendaciones a través
de la televisidon y plataformas digitales.

En RIMAC, el enfoque de prevencion frente a eventos

climatolégicos lo venimos trabajando desde el 2017 a través
de nuestro Centro de Monitoreo y Prevencion.
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6.2.4 Reputacion

En 2023, nuestra gestion se centrd en consolidarnos como
una de las empresas con mejor reputacion del sector
en Peru. Para lograrlo, disefiamos un plan de accién que
buscabafomentar una comunicacioén proactiva, coherente
y estratégica.

Este consistid en brindar mayor visibilidad a nuestras
iniciativas centradas en las personas, ademas de dedicar
esfuerzos significativos para dar a conocer nuestra
nueva identidad de marca y la plataforma "Estar Bien",
destacandolas como elementos distintivos clave de
nuestra compania.

Como resultado, logramos impactar en los principales
medios del pais, con un 97% de sentimiento positivo hacia
la compainia.

Asimismo, sumamos para impulsar la presencia digital de
nuestros colaboradores, quienes con orgullo compartieron
hitos y actividades de la compafnia. Con nuestros
embajadores digitales llegamos a mas de 1.9 millones de
personas, asi como un incremento de mas de 90% de
voceros de la compahia en plataformas digitales.

970/ Llegamos a mas de
: 1.9 mlls
sentimiento ® N
positivo hacia de personas en
RIMAC. medios digitales.
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Nuestro compromiso
ambiental
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7.1 Gestion ambiental

Nuestra gestion ambiental se encarga de medir, evaluar y
mitigar riesgos medioambientales en nuestras operaciones,
asi como también a desplegar la evaluacién de impactos a
lo largo de nuestra cadena de valor. A partir de este analisis,
hemos implementado acciones clave para abordar los
desafios identificados.

711 Estrategia climatica

Nuestra estrategia climatica aborda la evaluacion de
riesgos, impactos y oportunidades de mejora en relaciéon
con el clima.

Como parte de la estrategia climatica, destaca el Centrode
Monitoreo de Riesgos de la Naturaleza, que desempefa un
rol clave en nuestra cultura de prevencion al proporcionar
prondsticos ante eventos potencialmente peligrosos,
como lluvias extremas y huaicos.

A través del Analisis de Brechas de Divulgacion Climatica,
realizado por LACADI (Iniciativa Latinoamericana de
Divulgacion de Activos Climaticos), contamos con
informacion relevante que nos permitira disefar un
plan de accion detallado y enfocado a alinearnos con
metodologias internacionales de accioén climatica
como el TCFD (Task Force on Climate related Financial
Disclosures) en el siguiente ano.
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7.1.2 Politica ambiental y sistema
de gestion ambiental

Nuestra Politica Ambiental recoge el sistema de gestién
ambiental de RIMAC. Este busca prevenir la contaminacion
del medio ambiente promoviendo la toma de concienciay
la formacién de una cultura de cuidado de nuestro entorno.

7.2 Ecoeficiencia operativa

Durante la ultima década, hemos utilizado la huella de
carbono como nuestra principal herramienta para evaluar
y medir nuestro rendimiento ambiental. Por ello, hemos
realizado las mediciones de nuestras emisiones anuales de
energia, agua y residuos solidos. A partir de la evaluacion,
identificamos nuestras actividades con mayor impacto
ambiental, evaluamos el desempefio de nuestras iniciativas
para reducir impactos y procesamos la informacion para
nuestros reportes ambientales.
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7.2.1 Edificio ecologico
(Certificacion LEED)

Nuestras edificaciones "Torre del Parque I"y "Torre del Parque
", situadas en el distrito de San Isidro, en Lima, destacan como
construcciones ecoamigables al obtener la certificacion LEED
Gold (Leadership in Energy & Environmental Design) otorgada
por el Consejo de la Construccion Verde de Estados Unidos (US
Green Building Council).

"Torre del Parque II", se distingue por contar con:

> Una planta de tratamiento de aguas residuales.

> En el edificio, hemos implementado techos verdes y
huertos de hortalizas y frutos, disefados para regular la
temperatura ambiental local de manera efectiva.

> Ademas, hemos instalado 42 paneles fotovoltaicos
que aprovechan la energia solar. Esto reduce
significativamente nuestro consumo de la red eléctrica
y es una fuente de energia renovable y libre de
contaminacion.

> En el ambito de la movilidad sostenible, hemos destinado
espacios para estacionamientos de micromovilidad,
que incluyen areas para bicicletas, scooters eléctricos
y bicicletas eléctricas.
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7.3 Centro de Monitoreo y Prevencion
de Riesgos de la Naturaleza

Contamos con un Centro de Monitoreo y Prevencién de
Riesgos de la Naturaleza y con un staff de profesionales que
hacen seguimiento 24/7 afendmenos naturalesy asituaciones
que pueden resultar potencialmente peligrosos para las
instalaciones y operaciones de nuestros asegurados.

Entre los eventos que se reportan se incluyen lluvias, nevadas,
friajes, oleaje, temperaturas extremas, desborde de rios,
erupciones volcanicas, incendios de gran magnitud, conflictos
sociales, cierre de vias de comunicacion, entre otros.

“Nuestro compromiso es que los clientes reciban
informacion de calidad y actualizada. Compartir
recomendaciones y reafirmar nuestra disposiciéon
para ayudarlos a estar preparados frente a los
eventos adversos y sus consecuencias. Por eso, en
el 2023, creamos y desplegamos el plan Prevenidos
Frente al Fendmeno el Nifo con laintencién de
cumplir totalmente esa promesa.”

Cinthya Arteta

Subgerente de Ingenieria de Prevencion y Gestion de Riesgos
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Nuestro compromiso
social
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8.1Bienestar de la comunidad

Nuestro compromiso social se materializa a través de la
expansion de nuestros programas de prevenciéon a clientes
y no clientes, y también con la participacion de nuestros
colaboradores en acciones de voluntariado corporativo.

estar L
bien RIMAC #YoDecido

RIMAC impulsé la campana social
llamada #YoDecido, que, en su
primera etapa, buscé conocer
cuales son las necesidades
alcanzar sus metas. Conectamos a las personas con 8 2 acerca de salud mental en el pais

Estar Bien es una plataforma que ayuda a las personas
a llevar su bienestar integral al siguiente nivel y puedan Puntaje NPS

especialistas, contenido especializado, vy obtl.en.en A través de una encuesta nacional
recompense.ls por gu esfuerz?..Nuestra plataformaf digital en la que participaron mas de
apunta a brindar bienestar fisico, mental y financiero de 1900 personas. Nuestro objetivo
las personas a través de servicios principales: fue promover espacios de

difusion, informacioén y discusion
sobre este tema para combatir
la estigmatizacion.

> Acceso a especialistas de nutricion y psicologia.

> Zonade aprendizaje: Productos educativos pensados En una segunda etapa, y gracias
en las personas y desarrollados por expertos. a la data obtenida. disefiamos

un programa piloto que buscé
reducir tres indicadores: estreés,
ansiedad y depresion.

> Rastreador de objetivos: El usuario mide sus avances
respecto a las metas trazadas.

> Bienestar Play: Acceso a videos y herramientas
de bienestar descargables que permiten impulsar
su bienestar.
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Programa de Alianzas de Valor
con clientes

Yo uido
mec' Logramos importantes alianzas con nuestros clientes

Unainiciativa o () corporativos, como Danper, Siderperu, Urbanova, Minera
Bateras y Sierra Sun Group. Esas alianzas nos permitieron
atender a 16 instituciones educativas en Lima, Huancavelica,
La Libertad, Ancash y Arequipa

10 anos de

El 2023 fue un ano histérico para nuestro programa "Yo
me Cuido". Cumplimos 10 afos trabajando con escolares,
docentes, padres y madres de familia de distintas partes Llegamos a Llegamos a
del pais, siempre con el objetivo de promover una cultura mas de mas de

de prevencidon mediante buenas practicas en salud y
nutricion, emergencias y desastres, primeros auxilios y . .
seguridad vial. mil mil

estudiantes docentes

Hemos
contribuido a Logros 2023

Este afo logramos realizar alianzas con Ugeles de las regiones " as a“anzas GStratégicas con organizaciones cOmMo R|MAC tienen el
C re a r u n a C u t u ra de Arequipa y Trujillo, para continuar con nuestras acciones . ) : g . ! \ !
e elzsecniEZEsIEn. potencial de generar un impacto social mas significativo y sostenible.
d e reve n C i é n Ademas, hemos renovado el convenio interinstitucional con la En el 2023, la alianza con RIMAC nos permltlé implementar la iniciativa
p Direccion Regional de Educacion de Lima Metropolitana para "Yo me cuido” en el distrito de Caylloma (Arequipa, Pera)' donde

los proximos cinco afnos.

realizamos sesiones que brindaron a los ninos una comprension
profunda de la importancia de cuidar su salud desde una edad
tempranay las herramientas necesarias para desarrollar habitos
saludables. Sumar experiencias para crear sinergias es clave para
impactar positivamente a cada vez mas personas.”

en mas de 1200
Instituciones
educativas.

Valeria GOmez
Analista senior de Sostenibilidad de Minera Bateas
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Mensaje Acerca
del Presidente de RIMAC

Gobierno
corporativo

Encuentro de docentes

tha niciatha de

= ' Yome cuido

Para celebrar el décimo aniversario, realizamos el curso
“Proyectos de innovacion para el logro de aprendizajes de
la vida". Esto sirvié como precedente para el lanzamiento
del concurso "Proyectos de innovacion para el logro de
aprendizajes para la vida en el marco de la Escuela de la
Confianza”.

Este concurso tenia como fin que los docentes utilizaran
lo aprendido a través del programa y del curso para
desarrollar proyectos educativos e innovadores para las
comunidades educativas.

Los finalistas fueron premiados en el "Encuentro de
Educadores” que realizamos por nuestro décimo
aniversario, donde participaron 250 docentes de las 7
Ugeles de Lima Metropolitana, la UGEL 15 de Jicamarcay
la UGEL 02 de Santa Chimbote.
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Transformacion Talento
tecnoldgica RIMAC

Desempehno
economico

Nuestro impacto en cifras:

Los estudiantes

© ©

Aprenden sobre habitos
de prevencion para reducir

Identifican situaciones
que los incomodan
y los ponen en riesgo
de abuso sexual infantil.

situaciones de emergencia
y la intensidad de los
desastres ante un sismoy
el fendmeno de El Nifo.

100%

9, ©

Los Los
padres docentes

Reconocen que la Identifican estrategias
disciplina positiva de disciplina positiva
es un medio para para ayudar a
formar habilidades sus estudiantes a
socioemocionales. desarrollar habilidades
socioemocionales.

Cadena de valor
sostenible

Nuestro compromiso
ambiental social

Nuestro compromiso

Donaciones

En el 2023 destacamos por haber contribuido al bienestar
de distintos grupos en situacion de vulnerabilidad
mediante donaciones realizadas por los colaboradores
RIMAC, como la Teletdn, Liga Contra el Cancer, Banco de
Alimentos Peru y Casa Ronald McDonald.

Asociacion Casa
Ronald McDonald’

Peru

Unilabs

B,
ANKC ‘mx

Anexos indice Estados
GRI Financieros

- Y.\’ N5 %"‘“‘”
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El voluntariado ha sido un elemento fundamental en la cultura En el 2023 realizamos 22 actividades de voluntariado que
de RIMAC y el 2023 fue un afno clave para impulsarlo, ya que  estuvieron alineadas a nuestros pilares de sostenibilidad:
todos los programas desplegados fueron 100% presenciales.

Este ano, nuestra estrategia tuvo como objetivos principales

incrementar la participacion y la satisfaccion de nuestros

voluntarios. Cuidando el manana

8.2 Voluntariado

2,371 Q723

personas voluntarios, entre
beneficiadas colaboradores,

“Para mi, participar en los
familiares y externos.

distintos voluntariados
de RIMAC ha significado
retribuirle alavida, ala
sociedad, a la gente, de

una manerau otra, todas Biohuertos Escolares:

Limpieza de playas:

99.4%

las oportunidades que he
recibido. Ver directamente
la realidad de personas
con condiciones menos
favorables te hace revaluar
tus valores y replantear tus
objetivos personales”.

Martin Gutiérrez
Voluntario RIMAC
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de satisfaccion en
los voluntarios.

Tenemos que destacar que impulsamos la descentralizacion
de nuestros voluntariados, realizando cinco actividades en los

departamentos de Arequipa, Trujillo y Cusco.

(R |Vo|untariao|o

Uno de los voluntariados mas exitosos fue la limpieza
de playas en dos zonas de nuestro pais: una en San
Pedro, Lima, y la otra en Huanchaco, La Libertad.
Nuestro objetivo fue generar conciencia sobre la
importancia de conservar las playas y el ecosistema
marino. Esto no solo permite cuidar nuestro medio
ambiente, sino también la salud de las personas.
Gracias a la participacion de 140 voluntarios en estas
actividades, logramos recopilar 446 kilos de basura.

En el marco del Dia Mundial del Medio Ambiente,
realizamos el voluntariado de Biohuertos Escolares.
Implementamos areas verdes con hortalizas en la
institucion educativa 7209 Virgen de las Mercedes” de
San Juan de Miraflores, con el propdsito de promover
una alimentacién saludable para estudiantes de inicial
y primaria. Ademas, aprovechamos esta actividad
para desplegar talleres de educacién ambiental.
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Protegiendo lo que importa
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Campanas de donacién de sangre:

Realizamos 11 campanas de donacion de sangre a nivel
nacional. En Lima desarrollamos alianzas con el hospital
Edgardo Rebagliati. Por otro lado, realizamos alianzas con
el hospital Victor Lazarte Echegaray (Trujillo), el hospital
Carlos Alberto Seguin Escobedo (Arequipa) y el hospital
Adolfo Guevara (Cusco). De esa manera, contribuimos a
mejorar la calidad de vida de 873 personas que acuden a
dichos establecimientos médicos.

Voluntariado comunitario:

Para el voluntariado comunitario, contamos con el apoyo
de Techo Peru a fin de poder fortalecer las capacidades
comunitarias y aportar al bienestar de las personas de
dos asentamientos en situacion de vulnerabilidad en San
Juan de Miraflores, como Halcdn Sagrado y San Juan de
Vista Alegre.

Casa Ronald McDonald

El voluntariado de Casa Ronald McDonald nos permitié
mejorar la infraestructura de la casa y aportar a la salud y
educacion de las familias que viven en ella.

Construyendo confianza

Brindando bienestar a
adultos mayores

Los voluntarios de RIMAC acompaharon a los
residentes de la Casa Hogar San Martin en una
experiencia llena de bienestar y diversion, junto a los
especialistas de nuestra plataforma #EstarBien.

Voluntariado “Yo me Cuido”

Realizamos el voluntariado "Yo me Cuido", en el cual
participaron nuestros colaboradores para realizar
educacuentos dirigido a 316 niflos y niflas de las
instituciones educativas “055 Rosa de América" de
La Victoriay “606" de Puente Piedra. En esta ocasion,
desplegamos los cuentos con el objetivo de prevenir
cualquier situacion de riesgo climatico e informar
como mitigar dafos frente a este escenario.
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8.3 Acciones con el Gremio
de Seguros- APESEG

En el 2023, continuamos participando activamente en la organizacién y ejecucion de
actividades de la Asociacién Peruana de Empresas de Seguros (APESEG), gremio que vela
por aportar al desarrollo sostenible mediante la generacion de valor mediante acciones

responsables y sostenibles.

Las principales actividades del 2023:

Programa de capacitacion
sobre riesgos climaticos

Se diseid un programa para las aseguradoras del gremio con la intencién de alinear el
conocimiento sobre cambio climatico en relacion a los temas ASG y TCFD (Task Forse
on Climate Related Financial Disclousures).

?ElI TCFD (por sus siglas en inglés), es una organizacion global que recomienda informacién a
ser divulgada por las empresas, sobre a riesgos financieros relacionados con el clima. Se busca
brindar mejor informacion a accionsitas, inversionistas y publico en general.
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Campanade
comuhicacion

Como gremio desarrollamos la campana de
comunicacion”Dimequetienesseguro”, parainformar
a través de situaciones cotidianas los riesgos a los
que estamos expuestos dia a dia.

Programas
educativos

Hemos contribuido a la educacién en seguros a traves
del curso virtual “Educacion Financiera” dirigida a
docentes,enunaalianzaconelMinisteriode Educacion.
Este programa se disend y financié junto a la SBS, la
Asociacion Bancos del Peru y Fundacion de Cajas
Alemanas. Finalmente, actualizamos a corredores de
seguros en diversos temas sobre el sector.
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Anexos
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9.1Metricas ASG"

Tabla 1:

Infracciones al Codigo de Conducta (DJSI 1.5.5)

Numero de
infracciones 2023

Numero de

Area de infraccion infracciones 2022

Corrupcion o soborno 0 0

Discriminacion o acoso 0 1

Privacidad de los clientes 0 1

Blanqueo de capitales o uso de informacion privilegiada 0 0
Conflicto de intereses 0 0

Nota: Infraccion por acoso: Luego de realizar la investigacion, el acosador fue despedido de nuestra compafiia. En el caso de la
infraccion por privacidad de datos, se solucion¢ a través de la entidad regulatoria.

Tabla 2:

Brechas de seguridad de la informaciéon (GRI 418-1; DJSI 1.8.3)

Brechas en seguridad de la informacién 2022 2023
Numero total de clientes o colaboradores afectados 0
"Los indicadores sociales y ambientales que se presentan en esta Memoria corresponden al 100% de la operacion de RIMAC SEGUROS Y REASEGUROS.
Tabla 3:
Cantidad total de colaboradores por nivel (GRI 2-7)
Colaboradores 2023
Categorias Género Numero Total Numero % Total
Colaboradores en Femenino 1,469 1,344 55
lanilla 2,681 2,439
P Masculino 1,212 1,095 45
Femenino 19 20 39
Practicantes 46 51
Masculino 27 31 61
Femenino 1,488 1,364 55
Totales 2,727 2,490
Masculino 1,239 1,126 45
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Tabla 4:
Colaboradores por nacionalidad (GRI 405-1y DJSI 3.1.3)

Desglose
nacionalidad

Nacionalidad

Peruana
Venezolana
Colombiana
Chilena
Argentina
Espafola
Mexicana
Estadounidense
Boliviana
Hondurefa

Dominicana

Tabla 5:

Indicadores de diversidad (GRI 405-1)

2022

Participacién en la
fuerza laboral total
(como % de la fuerza
laboral total)

Diversidad en los colaboradores

Indicador de diversidad

Participacion en

todos los puestos

mediay superior

de gestion, incluida
la direccidn junior,

2023

Participacién en la
fuerza laboral total
(como % de la fuerza
laboral total)

99.01% 94.20% 98.84%
0.51% 0.72% 0.72%
0.11% 1.45% 0.16%
0.07% 0.72% 0.12%
0.07% 0.72% 0.04%
0.07% 0.72% 0.04%
0.07% 1.45% 0.08%

0% 0% 0%
0% 0% 0%

0.04% 0% 0%

0.04% 0% 0%
% of FTEs Cobertura
0.64% 100%

Personas con discapacidad

Personas LGBTQI+

Colaboradores por grupos de edad

Grupos de edad

<30 anos

30-50 anos

>50 anos

Nota: Los calculos excluyen a los practicantes

No se realiza la medicion

2022
566
1,622

140

2023
1,776
188

526

Participacion en

todos los puestos
de gestion, incluida
la direccidn junior,

mediay superior

96.39%
1.90%
0.57%
0.38%
0.19%
0.19%
0.38%

0%
0%
0%
0%

Tabla 6:
Ratio salarial (GRI 405-2 y DJSI 3.1.4)

Ratio salarial de los colaboradores por categoria laboral

2022 2023
Grupos
de edad Fiio Fijo + Fiio Fijo +
! variable ! variable

Colaborador 0.74 0.74 0.73 0.74
Colaboradores
Fuerza de Ventas 0.75 1.26 0.75 1.33
Funcionarios 0.65 0.61 0.70 0.68
Practicantes 1.07 1.07 1.00 1.00

Nota: RIMAC tiene como operacion significativa Lima, sin embargo, para determinar
el ratio se consideran los salarios y colaboradores de Lima y provincias.

Proporcion de relacion salarial género y categoria laboral
Nivel de colaborador 2022 2023
Nivel ejecutivo (solo salario base) 0.65 0.70

Nivel ejecutivo

(salario base + otros incentivos monetarios) 0.61 0.68
Nivel gerencial (solo salario base) 0.88 0.88
Nivel gerenmal . . . 0.87 0.87
(salario base + otros incentivos monetarios)

Nivel no gerencial sin practicantes 0.61 0.59
(salario base)

Nivel no gerencial con practicantes 0.61 0.60

(salario base)

Notas:

Nivel ejecutivos: Vicepresidente Ejecutivo.

Nivel gerencial: Vicepresidentes, Gerencias, subgerencias y jefaturas
Nivel no gerencial: Administrativos.

Nuestra Politica Bono por Resultados establece los parametros y alcances mediante
los cuales nuestra compafia otorga un bono por resultados a todos los lideres y
colaboradores. Los incentivos monetarios para el nivel ejecutivo incluyen bonos

en funciéon al desempefo y grado salarial. Los incentivos monetarios para el nivel
gerencial incluyen bonos en funcion al desempefio y grado salarial. El bono por
resultados responde al pago variable que se otorga al colaborador y lider como
recompensa por el desempefio demostrado mediante el cumplimiento de objetivos
planteados y principios culturales sujetos al resultado del negocio. Para determinar
los calculos, no se considera el salario del Gerente General.
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Tabla 7:
Contrataciones (DJSI 3.4.1)

Porcentaje de nuevos
puestos vacantes cubiertos
por candidatos internos
(contrataciones internas)

Costo de contratacion
promedio/ FTE (UDS -Dolares)
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2021

9.52%

75.4

2022

22.97%

699

2023

18%

63.5

Tabla 8:
Tasa y nuevas contrataciones por edad y género 2023
(GRI 401-1y DJSI 3.4.1)

Nuevas contrataciones en el afio

. . . Rango
Region Género de Edad 2021 2022 2023
Menores de 30 afos 220 308 164
Femenino Entre 30y 50 aflos 331 668 347
Mayores de 50 aflos 18 11 1
Lima
Menores de 30 afos 202 295 138
Masculino Entre 30 y 50 afios 300 480 256
Mayores de 50 afos 15 19 25
Menores de 30 afos 14 28 9
Femenino Entre 30 y 50 afos 44 69 38
Mayores de 50 afos 2 2 5
Provincias
Menores de 30 afos 6 8 1
Masculino Entre 30 y 50 afios 24 32 17
Mayores de 50 aflos 0 5 1
Total de nuevas contrataciones 1,176 1,955 1,052

Tasa de contratacion 2023 43.1%

Nota: La informacion incluye al total de nuevos colaboradores que ingresaron en el
periodo 2023 sin considerar a practicantes.

Tasa de nuevas contrataciones en el afio

Regién Género
Femenino
Lima
Masculino
Femenino
Provincias
Masculino

Nota: La informacion incluye al total de nuevos colaboradores que ingresaron en el

Rango de edad

Menores de 30 afios
Entre 30 y 50 aflos
Mayores de 50 aflos
Menores de 30 afios
Entre 30 y 50 aflos
Mayores de 50 aflos
Menores de 30 afios
Entre 30 y 50 aflos
Mayores de 50 aflos
Menores de 30 afios

Entre 30 y 50 aflos

Mayores de 50 aflos

periodo 2023 sin considerar a practicantes.

2023

69%

38%

40%

62%

34%

32%

129%

57%

100%

157%

85%

100%

Tabla 9:
Tasa de rotacion de colaboradores 2023
(GRI 401-1y DJSI 3.4.5)

2021 2022 2023
Tasa de rotacion 37 40 43.62
Tasa de rotacion voluntaria 19 25 25.27
Cobertura de datos (% de 100 100 100

colaboradores FTE globalmente)

Nota: La informacion incluye al total de nuevos colaboradores que rotaron
en el periodo 2023 sin considerar a practicantes ni FFVV.

Tabla 10:
Tasa de rotacion por rango de edad y género 2023
(GRI 401-1y DJSI 3.4.5)

Tasa de rotacion por rango de edad

Rango de edad 2022 2023
Menos de 21 afos 40% 92.31%
Entre 21y 30 afos 44.7% 50.13%
Entre 31y 40 afos 39.14% 4195%
Entre 41y 50 afos 34.96% 38.52%
Entre 51y 60 afos 32.21% 33.30%
Mas de 60 afios 23.81% 33.40%

Nota: La informacion incluye al total de nuevos colaboradores que rotaron
en el periodo 2023 sin considerar a practicantes ni FFVV.

Tasa de rotacion por género

Género Femenino Masculino
2022 40% 39%
2023 45.26% 42.06%

Nota: La informacidn incluye al total de nuevos colaboradores que rotaron
en el periodo 2023 sin considerar a practicantes ni FFVV.
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Tabla 11:

Tasa y numero de rotacion (ceses) por region, genero

y edad 2023
(GRI 401-1y DJSI 3.4.5)

Tasa de rotacion por regién, género y edad

Regién Género Rango de Edad
Menores de 30 anos
Femenino Entre 30 y 50 afios
Mayores de 50 afos
Lima

Menores de 30 anos

Masculino Entre 30 y 50 aflos

Mayores de 50 afos
Menores de 30 anos
Femenino Entre 30 y 50 aflos
Mayores de 50 afos
Provincias

Menores de 30 anos

Masculino Entre 30y 50 aflos

Mayores de 50 aflos

Total de rotaciones

2023

53.68%

40.58%

34.88%

46.10%

37.69%

32.71%

83.72%

73.44%

69.23%

107.69%

64.98%

0%

42.53%

Nota: La informacién incluye al total de nuevos colaboradores que rotaron en el

periodo 2023 sin considerar a practicantes.
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Cantidad de colaboradores que rotaron (cesaron) por region, género
y rango de edad

Region Género Rango de Edad 2022 2023
Menores de 30 afos 192 132
Femenino Entre 30 y 50 aflos 380 379
Mayores de 50 aflos 26 40
Lima
Menores de 30 afos 164 107
Masculino Entre 30 y 50 aflos 251 298
Mayores de 50 aflos 1 29
Menores de 30 afos 28 6
Femenino Entre 30 y 50 aflos 32 56
Mayores de 50 aflos 1 6
Provincias
Menores de 30 afos 8 7
Mascu”no Entre 30 y 50 aﬁOS 21 15
Mayores de 50 aflos 5 0
Total de rotaciones 1,119 1,075

Nota: La informacién incluye al total de nuevos colaboradores que rotaron en el
periodo 2023 sin considerar a practicantes.

Tabla 12:
Colaboradores que han tenido derecho a permiso
parental (GRI 401-3)

El nimero total de colaboradores que han tenido derecho a permiso
parental, por género

Mujeres Hombres

2,007 1,593

Nota: La informacion incluye al histérico de colaboradores 2023 (cesados y activos).

El nimero total de colaboradores que se han acogido al permiso
parental, por género

Mujeres Hombres

57 30

El nimero total de colaboradores que han regresado al trabajo
después de terminar el permiso parental, por género

Mujeres Hombres

54 30

El nimero total de colaboradores que han regresado al trabajo después de
terminar el permiso parental y que seguian siendo colaboradores 12 meses
después de regresar al trabajo, por género

Mujeres Hombres

45 23

Nota: La informacion considera el niumero de empleados que han regresado luego de
terminar el permiso parental y seguian activos al corte del 31 de diciembre de 2023

Las tasas de regreso al trabajo de colaboradores que se acogieron al
permiso parental, por género

Mujeres Hombres

95% 100%

Las tasas de retencion de colaboradores que se acogieron al permiso
parental, por género
Mujeres Hombres

78.95% 76.67%

Tabla 13:
Sobre la licencia parental remunerada para el cuidador
no principal (DJSI 3.4.4)

Cantidad de semanas de licencia retribuidas ofrecidas a la mayoria
de sus colaboradores

Mujeres Hombres

14 1.43

Tabla 14:
Tasa de accidentes, enfermedades profesionales, dias
perdidos y victimas mortales en RIMAC (GRI 403-9)

Lesiones por accidente laboral para colaboradores

Indicadores de colaboradores 2022 2023

Numero de fallecimientos resultantes de
una lesion por accidente laboral

Tasa de fallecimientos resultantes de una
lesion por accidente laboral

Numero de lesiones por accidente laboral
con grandes consecuencias 2 6
(sin incluir fallecimiento)

Numero de lesiones por accidente laboral
registrable (Total de accidentes laborales)

Numero de horas trabajadas de los

colaboradores 5'041920

4'733,120

Lesiones por accidente laboral para trabajadores que no son colaboradores

Indicadores de colaboradores 2022 2023
Numero de fallecimientos resultantes de 0 0
una lesion por accidente laboral
Tasa de fallecimientos resultantes de una 0 0

lesion por accidente laboral

Numero de lesiones por accidente laboral
con grandes consecuencias (sin incluir 0 1
fallecimiento)

Numero de lesiones por accidente laboral

registrable (Total de accidentes laborales) 0 1
Numero de horas trabajadas de los que no No se
L 799,200
son colaboradores registro
Sigue -
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Lesiones por accidente laboral para todos los colaboradores

Variables 2021 2022 2023
indice de frecuencia 0.412 0.4 1.27
Tasa de enfermedades profesionales 0 0 0
indice de dias perdidos (Severidad) 2.68 9.52 22.18
indice de accidentabilidad 0.001 0.004 0.028
Victimas mortales 0 0] 0]

Para determinar el calculo, el indice de frecuencia y el indice de dias

perdidos (severidad) toman en cuenta 1'000,000 horas trabajadas

Principales tipos de lesiones por accidente laboral para los
colaboradores:

e Contusion lumbo sacra por caida

* Quemadura de primer grado en MMSS
* Esguince de tobillo

* Herida contuso cortante.

Lesiones por accidente laboral para los trabajadores que no son
colaboradores RIMAC

Variables 2023
indice de frecuencia 1.25
Tasa de enfermedades profesionales 0]
indice de dias perdidos (Severidad) 6.26
indice de accidentabilidad 0.008
Victimas mortales 0

Para determinar el calculo, el indice de frecuenciay el indice de dias
perdidos (severidad) toman en cuenta 1'000,000 horas trabajadas
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Los accidentes laborales con grandes consecuencias se determinan por
nosotros de la siguiente manera:

1.

2.

Identificacion de los peligros que pueden estar presentes dentro de
sus procesos de trabajo.
Elaboraciéon de inspecciones regulares: Las inspecciones deben
realizarse con frecuencia, y se deben revisar todos los aspectos de la
seguridad en el trabajo.

. Analisis de los accidentesy enfermedades laborales, incluso aquellos

qgue no causan lesiones graves.

Los peligros que han provocado o contribuido a provocar lesiones por
accidente laboral con grandes consecuencias:

1.

N

En casos de las quemaduras: desestimar el peligro que podria
ocasionar el dispensador de agua caliente. Se suma a ello la premura
y distraccion del colaborador al realizar la actividad.

. En el caso de las caidas: ha contribuido el lugar donde se realizd

la actividad o desplazamiento, la superficie inestable o con poca
iluminacion.

Medidastomadas o proyectadas paraeliminardichos peligrosy minimizar
riesgos mediante la jerarquia de control:

1.

Se optd por el bloqueo de acceso a oficinas de los colaboradores
que no cuenten con un alta de su médico tratante, después de haber
tenido un descanso medico prolongado.

. Se realiza un seguimiento de salud a cada uno de los casos, con

el objetivo de prevenir algun incidente u ocurrencia estando en
instalaciones.

Medidas tomadas o proyectadas para eliminar otros peligros laborales y
minimizar riesgos mediante la jerarquia de control

1.

Inspecciones SST a los lugares donde los colaboradores realizan sus
labores.

Tabla 15:
Absentismo de colaboradores (DJSI| 3.5.4)

Tasa de absentismo

Tasa de

] Unidad 2020 2021 2022
ausentismo

o .
Colaboradores wetl sl eeeks 9.88 10.1 912
programados

Cobertura de data % de colaboradores 100 100 100

2023

1.33

100

Objetivo
para 2023

Nota: De acuerdo a los nuevos criterios para delimitar absentismo, se tendran en cuenta las siguientes variables:
descanso médico, falta injustificada, licencia con goce haber, licencia sin goce, licencia sindical, sancion

disciplinaria, subsidio enfermedad accidente.

La diferencia de la data respecto a afos anteriores es que no se esta tomando en cuenta las variables: licencia de

paternidad, subsidio de maternidad, ni descanso vacacional.

Tabla 16:
Colaboradores capacitados por temas 2023 (GRI 404 y 403-5)

Tasa de absentismo

Temas de capacitaciones

Continuidad del Negocio
Riesgo Operacional

Seguridad de la Informacion

2. Medidas de control establecidas en la Matriz IPERC.

Nota: Para el calculo de la informacion no se ha excluido a ningun trabajador.
La data ha sido calculada considerando la metodologia alineada a lo establecido
en la Ley N29783.

Tipologia de Lavado de Activos

Sistema de Gestion Anticorrupciéon y Cumplimiento Normativo

Estilo de Vida Saludable y Prevencion de Riesgos Psicosociales

Induccién en Seguridad y Salud en el Trabajo

Ergonomiay Prevencion de fatiga visual

Respuesta a emergencia - Evacuacion, lucha contra incendios y primeros auxilios
Gestidn de la Sostenibilidad

Ley del Contrato de Seguro

Gestidon de Conducta de Mercado

Lo que debo saber sobre Covid-19

Sesiones de habilidades blandas dentro del Agile Academy - Scrum Master (2020)
y PO Academy (2021)

2021

2,562
2,568
2,570
2,569
2,565
2,576
2,564
2,569
2,569
2,563
2,564
2,564
2,572

64

2022

2,531
2,533
2,631
2,534
2,541
2,530
2,532
2,533
2,632
2,630
2,540
2,632
2,531

25

2023

2,437
2,437
2,437
2,437
2,437
2,437
2,437
2,437
2,437
2,437
2,437
2,437
2,437
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Tabla 17:

Capacitaciones a colaboradores por género 2023 (GRI 404-1)

Colaboradores capacitados por género y por horas de formacion

Colaboradores
capacitados
por género

Femenino
Masculino

TOTAL GENERAL

Femenino
Masculino

TOTAL GENERAL

Femenino
Masculino

TOTAL GENERAL

NO

colaboradores
en RIMAC

1,258
1,060
2,318

1,488
1,239
2,727

1,364
1126
2,490

Colaboradores
capacitados

2021
758
811
1,569
2022
876
837
1,713
2023
685

758
1,443

Total

de horas de
formacion

1,7445.5
2,3156.5
4,0962

19,087.84
32,168.91
51,256.76

10,5695.5
1,791.5
22,387

Hora de formacién per
capita (Promedio de
horas de formacion)

13.87
22.19
17.67

12.83
25.96
18.80

777
10.47
8.99

Esta cantidad total de colaboradores capacitados incluye las planillas de RIMAC Seguros

Capacitaciones a colaboradores por nivel laboral y horas de formacion 2023

Colaboradores
capacitados por
segmento

Funcionarios
Colaboradores

Colaboradores FFVV

Funcionarios
Colaboradores

Colaboradores FFVV

Funcionarios
Colaboradores

Colaboradores FFVV

Esta cantidad total de colaboradores capacitados incluye las planillas de RIMAC Seguros. La variacion en
el numero de funcionarios entre 2022 y 2023 se debidé a un cambio de metodologia de segmentacion de

colaboradores.

NO

colaboradores
en RIMAC

127
1,617
520

138
1,780
809

11
1,707
772
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Colaboradores
capacitados

2021
108

1,226
235
2022
108

1,438
184
2023

n

1,029
403

Total de
horas de

formacion

4,514
35,177.5
1,270.5

4,600.51
45,670.83
985.41

1,165
17,449
3,773

Hora de formacion
per capita

35.74
35.54
2.44

33.34
25.66
1.22

105.91
10.22
4.89

Tabla 18:

Horas de formacion por nivel de gestion 2023 (DJSI 3.3.)

Nivel de gestion - horas

2022
Nivel Horas totales FTEs
Gestion 5,083.61 129
Administracién 57,673.18 1,554
FFVV Masivo 1,708.21 726
Front Masivo 6,093.1 299
Modalidad de 1541.59 43

entrenamiento

Tabla 19:

Indicador  Horas totales
39.41 3,800
371 14,133.5
2.35 3,773

20.38 931
35.85 418.5

2023
FTEs Indicador
134 28.36
1,515 Q.33
772 4.89
259 3.55
51 8.21

Cantidad gastada por FTE en formacion por nivel de gestién 2023 (DJSI 3.3.1)

Monto gastado por FTE en formacion y desarrollo por nivel de gestién

Nivel de gestion — Monto gastado por FTE en formacion y desarrollo

2022
Nivel Monto total FTEs
Gestion 347,440.77 129
Administracion 286,703.93 1,554
FFVV Masivo 12,051.14 726
Front Masivo 27,587.51 299
Modalidad de 696919 43

entrenamiento

Insumos de formacién y desarrollo

Promedio de horas de capacitacion
y desarrollo por FTE

Cantidad promedio invertida en capacitacion
y desarrollo por FTE

Monto
por FTE Monto total
2,693.34 338,687.64
184.49 191,695.04
16.6 23,123
92.27 9,815.45
162.07 5,479.77
FY 2022
27.02
629.75 Sl Ui
Dollar

2023
Monto por
FTEs ETE
134 2,527.52
1,515 126.53
772 2995
259 3790
51 107.45
FY 2023
8.97
205.45 Sl =0k
Dollar

Tabla 20:
Nuevos proveedores que han pasado filtros de seleccion de acuerdo
con criterios sociales (GRI 414-1)

2023
Proveedores registrados 172
Proveedores evaluados que pasaron los filtros 169
Porcentaje de nuevos provedores que han pasado los filtros de seleccién 98.3%

Tabla 21:
Impactos sociales negativos en la cadena de suministro
y medidas tomadas (GRI 414-2)

Cantidad de proveedores evaluados en
relacion a los impactos sociales.

Cantidad de proveedores identificados
como proveedores con impactos sociales

negativos significativos potenciales y reales.

Indicar los impactos sociales negativos
significativos —potenciales y reales—
identificados en la cadena de suministro.

Porcentaje de proveedores identificados
como proveedores con impactos sociales
negativos significativos —potenciales y
reales— con los que se hayan acordado
mejoras como consecuencia de una
evaluacion.

Porcentaje de proveedores identificados
como proveedores con impactos sociales
significativos negativos —potenciales y
reales— con |los que se haya puesto fin
alarelacion como consecuencia de la
evaluacion, con indicacion del motivo.

2023

169

Como parte del proceso de filtro de seleccion,

si un proveedor cuenta con impactos sociales

negativos significativos no ingresa a la cadena
de suministro.

Como parte del proceso de filtro de seleccion,

si un proveedor cuenta con impactos sociales

negativos significativos no ingresa a la cadena
de suministro.

Como parte del proceso de filtro de seleccion,

si un proveedor cuenta con impactos sociales

negativos significativos no ingresa a la cadena
de suministro.

Como parte del proceso de filtro de seleccion,

si un proveedor cuenta con impactos sociales

negativos significativos no ingresa a la cadena
de suministro.
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Tabla 22:
Evaluacién de los impactos de las categorias de productos y servicios
en la salud y la seguridad (GRI 416-1)

2023
Porcentaje (%) de las categorias de productos y servicios significativas para
las que se evaluan los impactos en la salud y la seguridad con el fin de lograr 100%
mejoras.
Tabla 23:

Casos de incumplimiento relativos a los impactos de las categorias de
productos y servicios en la salud y la seguridad (GRI 416-2)

2023
Cantidad total de casos de incumplimiento de la normativa o codigos voluntarios
relativos a los impactos de los productos y servicios en la salud y la seguridad en

el periodo objeto del informe. Excluir los casos en los que se determind que la
organizacion no era culpable

La organizacién no ha incurrido en incumplimiento de la normativa o coédigos voluntarios.

Tabla 25:

Inversion de Capital Humano (DJSI 3.3.3) ®

Total de ingresos

Total de gastos
operativos

Total de gastos
relacionados a
colaboradores

Resultado HC ROI
(a-(b-c))/c

Total de
colaboradores
FTEd
(trabajadores a
tiempo completo)

2020

1,231,688,057

1,347,754,661

89,423,601

1,231,688,057

132,206,234

2021

1,347,754,66

193,307,855

82,248,015

1,347,754,661

193,307,855

2022

1,440,478,316

182,850,893

84,094,030

1,440,478,316

182,850,893

2023

1,5687,564,334

169,091,680

84,153,750

1,687,564,334

169,091,680

8 Se han cambiado los datos de los afios 2020, 2021y 2022 dado que en esos afios se reporto la utilidad neta de RIMAC

2023

3,434.42

2023

26,293.3

Tabla 26:
Consumo de energia por tipo de energia (GRI 302-1)
Tabla 24:
Casos de discriminacion y acciones correctivas emprendidas (GRI 406-1) dg:zg‘r’gia Unidad 2020 2021 2022
Numero total de casos de discriminacion 2023 0 Energia
de lared MWh 3,005.55 2,429.353 3,622.24
. . N - publica
Estatus de los casos y acciones emprendidas en lo que atafie a lo siguiente
Estatus de los casos CRiE R
de casos Tabla 27:
Casos evaluados por la organizacién 0 Consumo de agua (GRI 303-5, DJS| 2.4.1)
Aplicacion de planes de reparacion en curso 0
Cd°"9”m° Unidad 2020 2021 2022
Planes de reparacion cuyos resultados hayan sido implementados a través de 0 €agua
procesos de revision y gestion internos rutinarios Agua
, . . delared m3 20,986.93 27958 16,715.77
Casos que ya no estén sujeto a acciones 0 publica
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Tabla 28:
Emisiones de gases efecto invernadero (GRI
305-1, 305-2 y 305-3; DJSI 2.1.1,2.1.2y 2.1.3)

Alcance 2020 2021 2022

Alcance 1 352.97 324.71 308.48

Alcance 2 468.24 376.54 706.36

Alcance 3 4,303.59 3,473.33 4,740.60

Total 5,124.80 4,174.68 5,755.44
Tabla 29:

Residuos sélidos generados 2 (GRI 306)

Gestion de residuos sdlidos Unidad
Residuos generales T
Residuos organicos T
Residuos inorganicos no aprovechables T
Residuos sélidos no peligrosos T

2023
389.78
651.28

7,493.50
8,634.57

2023

12.03
19.15

on

4.35

Nota: Para los meses que no se registro la data generada, se considero el promedio generado

de otros meses / extrapolacion en base a numero de colaboradores.
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Mensaje
del Presidente

Talento
RIMAC

Transformacion
tecnoldgica

Gobierno
corporativo

Acerca
de RIMAC

Desempeno
economico

9.2 Nuestras acciones 2023
con respecto a los Objetivos
de Desarrollo Sostenible

A partir del trabajo realizado en referencia al cumplimiento de la Agenda 2030, hemos analizado nuestra contribucion:

Objetivos de

Desarrollo Sostenible Nuestras acciones 2023

1. Fin de la pobreza

(1.5) 148 colaboradores de empresas que son nuestros clientes impactados con el programa “Yo me Cuido” en el 2023.

3. Salud
y bienestar

(3.8) 18,587 vacunaciones realizadas.

4. Educacion

(4.2, 4c) 1,254 cuentos del programa “Yo me Cuido” entregados a beneficiarios en las ciudades de Arequipa, Truijillo y Lima Metropolitana.

(4.2,4.7, Ac) Mas de 47 mil estudiantes; 9,671 docentes y mas de 41 mil madres y padres de familiaimpactados con el programa “Yo me

y calidad Cuido" desde suinicio en el 2013.

(4.4) 897 horas promedio (Full-time equivalent) de capacitacion y desarrollo.

(5.5) 53.3% de los puestos gerenciales estan liderados por mujeres: mayor representacion de mujeres en puestos gerenciales en
5 Iqualdad comparacion al 2022.
dé%énero (5c) Conformacioén del Comité de Diversidad, Equidad e Inclusion y disefio de plan de accion 2024.

(5c) Diagndstico situacional de la empresa respecto a Diversidad, Equidad e Inclusion.
(5¢) Nos unimos a la comunidad ELSA (Espacios Laborales Sin Acoso) para fomentar un ambiente seguro de trabajo.

7. Energia asequible
y no contaminante

(7b) Nuestros Edificios “Torre del Parque | y II" son ecoamigables y cuentan con certificacion LEED Gold (Leadership in Energy &
Enviromental Design).

8.Trabajo decente
y crecimiento

(8.3, 8.5, 8.8) 1,052 nuevas personas fueron contratadas en RIMAC durante el 2023.
(8.10) Primas por 1,588 MM USD millones, lo que representa un crecimiento de 10.2% respecto al mismo periodo del afio anterior.

economico (8.10) RIMAC se mantiene como lider del mercado asegurador peruano con una participacion de 29.3%.

1.Ciudades (1.2, 11.31110) Contamos con 176 estacionamientos para bicicletas y vehiculos de micromovilidad en todas nuestras sedes de Lima, asi

y comunidades como duchas y casilleros.

sostenibles (1.4, 11.6) Compensamos nuestra huella de carbono a través de la compra de bonos de carbono a Madre de Dios Amazon REDO Project.

12.Producciény
consumo sostenible

(12.2,12.5,12.6) Reduccion del 89.66 % en consumo de papel en el 2023.

13. Accion
por el clima

(13.1,13.3) 30 mil horas de capacitaciones desarrolladas a diferentes industrias para la gestion temprana de fendmenos naturales y
riesgos fisicos del cambio climatico realizadas por el Centro de Monitoreo y Prevencion.

(13.2) Emitimos 8,534.57 toneladas de C0O2 (Dioxido de Carbono).

13.2) Compensamos 319.82 toneladas de C02 de nuestra huella de carbono.

17. Alianzas para
lograr objetivos

(171,17.3) 12 alianzas generadas en el 2023 con organizaciones del sector publico, sector privado y de la sociedad civil a través del
voluntariado corporativo.
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Estados
Financieros

indice
GRI

Cadena de valor Anexos

sostenible

Nuestro compromiso
ambiental

Nuestro compromiso
social

9.3 Experiencia de nuestro Director
en gobernanza de riesgo,
Ciberseguridad Y climatica wusii41,181y251

Nuestro director Ismael Benavides Ferreyros cuenta con amplia experiencia en gobernanza de riesgos, ha sido presidente del
Comité de Riesgos de Interbank, y actualmente preside el Comité de Riesgos de RIMAC. Ademas, cuenta con conocimientos en
riesgos crediticios y financieros, riesgos operativos, riesgos cibernéticos, y otros riesgos.

En cuanto a gobernanza de ciberseguridad, Ismael es miembro del IT Advisory Committee de RIMAC y el Comité de Auditoria de
BBVA-Peru, donde permanentemente se trabajan temas de tecnologia y seguridad de la informacion a detalle.

Sobre gobernanza climatica, nuestro director tiene amplia experiencia dado que fue fundador de la Autoridad Nacional del
Agua, asi como también formo parte de la creacion del Ministerio del Ambiente con Antonio Brack. Ademas, como miembro de
Innova Rural, maneja estrategias de adaptacion climatica para comunidades andinas, y desde Pronaturaleza trabaja temas de
conservacion de la naturaleza para los bosques amazdnicos.
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9.4 Gestion

Integral de riesgos

Nuestro sistema de gestion de riesgos se rige por diversos

sistemasy politicas:

Nombre

Codigo de Conducta
Reglamento Interno del Trabajo
Politica de Conflicto de Intereses

Politica y Reglamento de Seguridad
y Salud en el Trabajo

Politica de Inclusion y Diversidad

Politica Anticorrupcion

9.5Eticay

Fecha de aprobacion
o actualizacion

14 de junio de 2022
13 de abril de 2022

14 de junio de 2022
16 de agosto de 2023

17 de marzo de 2021

15 de noviembre de 2021

anticorrupcion

> Politica Anticorrupcién

Mantenemos una postura firme de “Cero Tolerancia”
ante actos de soborno y otras formas de corrupcion.
Reiteramos nuestro rechazo total a cualquier actividad,
independientemente de su indole, que tenga como objetivo

retener u obtener negocios, o alcanzar ventajas indebidas.

Ademas, fomentamos a través de nuestra politica
anticorrupcion la participacion activa de nuestros
colaboradores y terceros que representen a RIMAC para
consultar o reportar situaciones que podrian incumplir
dicha politica, a través de los mecanismos establecidos

para tal fin.
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Nuestra politica anticorrupcion es constantemente revisada.
Su ultima actualizacion fue el 15 de noviembre de 2021, en
la que se incorporaron los lineamientos respecto al pago de
siniestros a entidades publicas y la actualizacion conforme
a la nueva estructura de la empresa.

Te invitamos a explorar nuestra politica anticorrupcion en el
siguiente enlace: Politica anticorrupcion.

Clausula Anticorrupcion

Define pautas para garantizar el cumplimiento de los mas
elevados estandares de honestidad, ética y profesionalismo
en la gestion con nuestros socios comerciales y proveedores.

Para obtener informacion detallada sobre nuestra clausula
anticorrupcion, te invitamos a consultar el siguiente enlace
Clausula anticorrupcion.

Caédigo de Conducta

Contamos con un Cdédigo de Conducta que recoge las
normativas fundamentales que rigen el comportamiento
cotidiano de nuestros colaboradores. Este codigo fomentay
aplica estandares internacionales de éticay conducta, tanto
en la gestion interna entre nuestros colaboradores como en
sus interacciones con nuestros diversos grupos de interés.

El Codigo de Conducta se posiciona como una herramienta
de gestion esencial que permite anticiparse a situaciones
complejas, estandarizando el comportamiento adecuado de
los colaboradores y proveedores. Esta normativa se aplica a
todos los miembros de nuestra compania, sin excepciones,
ya sean directivos, funcionarios o personal en general, y a
nuestros proveedores cuando sea pertinente.

La implementacion y revisidon constante de nuestro Codigo de
Conducta esta a cargo del oficial de Cumplimiento Normativo,
con la participacion activa de los lideres de RIMAC.

Te extendemos la invitacion a explorar mas detalles sobre
nuestro Codigo de Conducta a través del siguiente enlace
Cdodigo de Conducta.

Oficialia de Cumplimiento

Esta oficialia, junto a los lideres de RIMAC, asume la
responsabilidad de establecer medidas correctivas y
sanciones vinculadas a los incumplimientos del Cdédigo
de Conducta. Ademas, se encarga de aprobar politicas
y procedimientos relacionados con aspectos éticos y de
conducta, autorizar casos excepcionales, proponer al
Directorio las modificaciones pertinentes y determinar las
acciones para la difusion efectiva del Codigo de Conducta.

Canal de Integridad

El Canal de Integridad es accesible a nuestros colaboradores,
proveedores, clientes y otros terceros en la seccion de
nuestra pagina web llamada "Nuestro Compromiso”.

Para obtener mas detalles sobre nuestro Canal de
Integridad, te invitamos a explorar el siguiente enlace Canal
de Integridad.

Canales alternativos para la presentacion de denuncias son

también:

» Correo electronico: RIMAC@canaldeintegridad.com

* Numero telefénico o buzdn de voz: 0-800 18114 (opcion 2)
0 219-7104 (opciodn 2)

e Comunicacion escrita a: Ernst & Young a la direccion
Av. Victor Andrés Belaunde 171 Piso 6, San Isidro, Lima
27Haga clic aqui para escribir texto., atencion Sr. Rafael
Huaman. Referencia: Canal de Integridad y el nombre
de la empresa (RIMAC)Haga clic aqui para escribir texto.
Entrevista personal: Av. Victor Andrés Belaunde 171 Piso
6, San Isidro, Lima 27, Lima — Peru, preguntando por el Sr.
Rafael Huaman.

Asimismo, cualquier persona puede realizar consultas a
través de: cumplimientonormativo@rimac.com.pe

) Cumplimiento Normativo

Estamos comprometidos con el cumplimiento del marco
normativo. A través de nuestra funcion, aseguramos una
apropiada identificacion y adecuacion de la normativa
externa con impacto en la compania. Nuestro objetivo es
brindar seguridad razonable de una efectiva gestion de
cumplimiento normativo.

Prevencion de Lavado de Activos

Nuestro Sistema de Prevencion del Lavado de Activos y del
Financiamiento del Terrorismo (LA/FT) esta alineado con la
normativalocal, asicomo con estandares internacionales. El
sistema tiene como objetivo evitar que nuestros productos
sean utilizados para encubrir recursos provenientes de
actividades ilicitas, al darles una apariencia de legitimidad.
Asimismo, busca prevenir el uso de nuestros productos y/o
servicios con fines delictivos.

La supervision del cumplimiento de las normas legales
y regulaciones internas relacionadas con el Sistema de
Prevencion del Lavado de Activos y del Financiamiento
del Terrorismo (LA/FT) esta a cargo de nuestro oficial de
Cumplimiento. Asimismo, se llevan a cabo programas de
capacitacionanual paramantenerinformadosyactualizados
a todos nuestros colaboradores sobre las disposiciones
legales vigentes, politicas, procedimientos, sefales de
alerta, tipologias y otros aspectos relevantes sobre los
riesgos asociados al lavado de activos.
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9.6 Estructura de nuestra Gerencia
de Seguridad de la Informacion

Riegos de seguridad
de la informacién

Encargados de reducir los
riesgos de seguridad tanto
internos como de terceros.
Monitorear el cumplimiento de
politicas y directrices, mantener
la alineacién con las regulaciones
y fomentar wuna cultura de
seguridad.

Gobierno de
identidades y accesos

Responsables del control de
identidades y accesos, asi como
de mantener perfiles de acceso
y gestionar la segregacion de
funciones.
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Desde RIMAC contamos con una Gerencia de Seguridad de la Informacién que
fomenta la cultura de seguridad de la informacién entre clientes, colaboradores y
demas grupos de interés.

Ingenieria de seguridad
de lainformacién

Encargados de liderar la definicion e
implementacion de las capacidades
tecnolégicas de seguridad de
informacion, responder ante
incidentes, evaluar vulnerabilidades
y hacer seguimiento a eventos de
seguridad.y fomentar una cultura de
seguridad.

Arquitectura
de seguridad

Encargado de establecer los
estandares de seguridad y de
investigar nuevas tecnologias en
el ambito de la ciberseguridad.

Categoria

Breast-feeding/lactation facilities
or benefits

(Instalaciones o beneficios de
lactancia/lactancia)

Paid family or care leave beyond
parental leave

(Permiso familiar o para cuidados
retribuido mas alla del permiso
parental)

9.7 Bienestar

Descripciéon

Contamos con beneficios para
madres lactantes. En primer lugar,
el beneficio de asistir el 40%
de tiempo de manera presencial y
un 60% virtual. Ademas, contamos
con un lactario, al que las
madres pueden acceder con pase
electrénico, las veces que deseen,
durante el dia laboral.

Se evalua la adecuacion de la
modalidad de trabajo de acuerdo a
cada caso. Contamos con licencias

temporales especiales, asi como
el paso a trabajo 100% remoto si el
trabajador cuenta con un familiar
100% dependiente que requiere
cuidado exclusivo por enfermedad
0 caso extremo.

9.8 Otras
actividades con la
comunidad local

Colecciodn de cuentos "Aprendiendo a cuidarme”

Nuestro programa bandera cuenta con una coleccion de 18
cuentos. Ante lallegada delfendmeno ElNifio, hemos realizado
una nueva edicion de cuentos titulada “Aprendiendo a cuidarme
ante el fendmeno El Nifo", que informa sobre las medidas de
prevencion y accion ante lluvias intensas, huaicos y sequias.
Por otro lado, ensena a la comunidad las medidas de cuidado
ante las enfermedades que causa el fendmeno El Nifo, y por
ultimo, da a conocer las diferencias de como este impacta en
las diversas regiones del pais.

Primer cuento en braille en alianza con Urbanova

Enalianza con Urbanova, presentamos la edicion “Aprendiendo
a Cuidar a Todos por Igual”, adaptada al braille, que tiene como
intencion promover la inclusion de personas en condiciéon
de discapacidad fisica en zonas urbanas. Asimismo, gracias
a Urbanova se realizaron donaciones de ejemplares a las
bibliotecas de los colegios especializados Luis Braille, en
Comas, y San Francisco de Asis, en Surco. Como RIMAC Seguros
desplegamos cuentacuentos en los centros comerciales
La Rambla San Borja y La Rambla Brasil, a fin de promover
experiencias para toda la familia de manera accesible.
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9.9 Participacion de la comunidad
local cria13-1

Evaluaciones del impacto social,
incluidas las evaluaciones del
impacto de género en funcién
de los procesos participativos

Evaluaciones de impacto ambiental y
vigilancia en curso

Divulgacion publica de los resultados
de las evaluaciones del impacto
ambiental y social

Divulgacion publica de los resultados
de las evaluaciones del impacto
ambiental y social

Programas de desarrollo comunitario
locales basados en las necesidades
de la comunidad local

Planes de participacion de los
grupos de interés en funcién de
la determinacién de los grupos de
interés

Comités y procesos de consulta
amplios con las comunidades locales
que incluyan a grupos vulnerables
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Impacto de género en funcion de los procesos participativos

En el 2023, realizamos un proceso de doble materialidad por primera vez en nuestra historia. Esto significa que
no solo hemos identificado nuestros temas materiales a partir de un proceso de consulta a nuestros grupos de
interés, sino que también hemos evaluado los impactados de cada uno.

Para ello, utilizamos dos criterios: materialidad de impacto (como RIMAC puede impactar a nuestros grupos de
interés y su entorno en ciertos temas) y materialidad financiera (cémo nuestros grupos de interés y/o sucesos del
entorno pueden impactar a RIMAC a nivel financiero, reputacional o en el logro de objetivos).

En adicion a ello, en el marco de nuestro programa “Yo Decido” y a partir de los estragos que dejo el ciclon Yaku

en distintas comunidades de nuestro pais, nos aliamos con Techo Peru y De-Mentes para poder brindar talleres de
salud mental dirigidos a las lideresas de comunidades afectadas por dicho fenémeno.

Dichos espacios permitieron que ocho lideresas comunitarias fueran capacitadas en primeros auxilios psicolégicos
y habilidades de liderazgo en situaciones de emergencia, siendo también una iniciativa que aporta a la igualdad de
género mediante el desarrollo de lideresas. Por ultimo, y aun mas importante, fueron espacios seguros y de apoyo
para la salud mental de todas.

Respecto a las evaluaciones de impacto ambiental, también revisamos nuestros temas materiales de esa
dimension en el proceso explicado previamente. Por otra parte, como desde hace ya varios afnos, hemos medido
los impactos de nuestra huella de carbono, y en el 2023 hemos reportado desde la categoria 1 hasta la 6.

Sobre la divulgacion publica, nosotros elaboramos una memoria anual todos los afios, donde reportamos todos
nuestra gestion ambiental, social, gobernanza y financiera a nuestros grupos de interés. Para ello, nos guiamos
por distintos indicadores como el GRI y el DJSI, asi como cumplimos con lo que nos solicita la SMV.

Sobre la divulgacion publica, nosotros elaboramos una memoria anual todos los afios, donde reportamos todos
nuestra gestion ambiental, social, gobernanzay financiera a nuestros grupos de interés. Para ello, nos guiamos
por distintos indicadores como el GRI y el DJSI, asi como cumplimos con lo que nos solicita la SMV.

Esto incluye, claramente, divulgar los resultados de nuestras evaluaciones del impacto ambiental y social
realizados durante el 2023.

* Yo me Cuido
* Yo Decido

No se cuenta con planes de participacion de este tipo.

No se cuenta con planes de participacion de este tipo.

9.10 Determinacion de la materialidad
de nuestra gestion sostenible

La materialidad de nuestra gestién sostenible permite que RIMAC comprenda y aborde de manera integral los impactos
financieros, ambientales y sociales de sus operaciones. Asimismo, permitira a la organizacion gestionar de manera eficiente sus
recursos, riesgos y oportunidades.

Este afio, RIMAC realizd por primera vez un ejercicio de doble materialidad. En este se incluyé una doble mirada: materialidad de
impacto (la identificacion de impactos hacia afuera) y materialidad financiera (hacia adentro de la organizacion). Los resultados
permitiran a RIMAC alinear su estrategia a los temas mas relevantes de gestion ASG de la industria, de acuerdo con la mirada de
sus lideres y grupos de interés. Todo ello, a fin de generar un mayor impacto positivo en busqueda del cumplimiento de nuestro
proposito: "Protegemos tu mundo, Impulsamos tu bienestar”.

Descripcion del proceso de doble materialidad:

Realizamos un analisis de identificacion de los temas ASG mas relevantes para RIMAC y su industria:
* Revision de politicas internas de la organizacion
1- * Revision de prioridades empresas del sector a nivel local e internacional
Conte.xto .d'e la * Revision de estandares internacionales de la industria
organizacion . .
Materialidad anterior
Revision de materialidad SASB y CSA del sector

Identificamos impactos a lo largo de la cadena de valor:

* Panel identificacion de impactos con lideres de RIMAC (10 asistentes)
e Entrevistas estratégicas con lideres de la organizacion (14 entrevistas)
* Revision de matrices de riesgos

2.

Identificacion
de impactos

Para la evaluacién de la relevancia, utilizamos una escala del 1al 5 que priorizod la probabilidad y magnitud de cada impacto
identificado, asi como de los temas que agruparon los impactos. Para ello, usamos 3 fuentes:

* Priorizacion de impactos en panel de lideres

* Cuestionarios digitales a colaboradores (231 respuestas), clientes (7 respuestas), proveedores (16 respuestas), y
corredores (4 respuestas)

* 10 Sesiones de calibracién con lideres estratégicos

A partir de la informacion recopilada en el taller, las encuestas, informacién secundaria y las sesiones uno a uno, elaboramos
nuestra matriz de materialidad. Agrupamos los 18 temas iniciales en 16. Luego, de acuerdo a las puntuaciones por tema, se
obtuvo como resultado una reformulacién en 11 asuntos materiales.

3.

Evaluacion de la
relevancia interna
y externa

4.

Definicion de temas
materiales

¢ Calibracion final de asuntos materiales
* Presentacion alos lideres
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Mensaje Acerca Gobierno Desempeno Transformacion Talento Cadena de valor Nuestro compromiso Nuestro compromiso Anexos indice Estados
del Presidente de RIMAC corporativo economico tecnoldgica RIMAC sostenible ambiental social GRI Financieros
°
9.11 Temas materiales de nuestra
LI 4 °
gestion sostenible
Cadigo Tema de gobernanza Cadigo Tema social Cadigo Tema ambiental
G1 Etica empresarial responsable S1 Consumidores y usuarios finales Al Cambio climatico
G2 Ciberseguridad y privacidad de datos S2 Bienestar de las personas A2 Productos y servicios sostenibles
G3 Gestion de riesgos y cumplimiento S3 Personalizacién y accesibilidad
G4 Compromiso con la sostenibilidad (ESG) sS4 Diversidad, equidad e inclusion
G5 Innovacion y digitalizacion S5 Derechos humanos
Gé6 Cultura RIMAC S6 Atraccion y retencion del talento
G7 Inversiones sostenibles
G8 Cadena de valor
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Después del ejercicio realizado, se definieron 11 temas materiales para RIMAC:

1.
Consumidores
y usuarios finales

Abordamos la proteccion, la participacion y el buen
relacionamiento con los clientes y usuarios finales,
ademas de los riesgos relacionados con su bienestar e
integridad durante la provisidon de servicios.

5.

Innovacion

y digitalizacion

Impulsamos la innovacidon centrada en personas para
impulsar la vision, ser la comunidad de bienestar mas
grande del Peru.

Comprende la creaciéon de nuevos productos, la mejora
de los ya existentes y la elevacion de los estandares en
nuestros procesos internos y externos.

9.

Cambio
climatico

Somos conscientes de los efectos del cambio climatico.

Cuantificamos las emisiones de gases de efecto

invernadero, buscamos implementar estrategias

de mitigacion e invertimos en empresas y activos
sostenibles.
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2.

Etica empresarial
responsable

Nos enfocamos en la promocion de practicas
comerciales éticas y responsables en todas las
operacionesy relaciones de la organizacion. Radica en

la construccion de la confianza de los grupos de interés
un soélido gobierno corporativo, la gestion de riesgosy la
prevencion de conductas no éticas.

6.

Atracciony retenciéon
de talento

Aseguramos el mejor talento a través de nuestros
procesos para atraer, desarrollar y mantener a
profesionales altamente calificados y comprometidos.

10.

Ciberseguridad y privacidad
de datos

Implementamos medidas y protocolos para prevenir
ataques cibernéticos, garantizar la privacidad de

la informacién RIMAC y del cliente, y asegurar la
continuidad del negocio en un entorno digital cada vez
mas amenazado. Buscamos mantener la confianza de los
clientes y cumplir con las regulaciones relacionadas con
la privacidad y la seguridad de la informacion.

3.

Gestion de riesgos
y cumplimiento

Construimos una cultura de adhesion a normativas,
identificacion y gestion de riesgos que puedan incidir
en nuestra organizaciony en las partes interesadas
involucradas.

2.

Personalizacion
y accesibilidad

Nuestra principal motivaciéon es atender de manera efectiva
las necesidades de proteccion y bienestar de todas

las personas. Por esta razén, nos dedicamos a ofrecer
servicios que se adecuen y respondan a las circunstancias
especificas de nuestros clientes mediante la creacion de
productos personalizables y de facil acceso.

11.

Cultura

RIMAC

Nuestro propodsito y principios culturales estan basados
en el bienestar y la proteccién. Por ello, buscamos
constantemente que nuestros colaboradores vivan
nuestros principios en su dia a dia.

4.

Compromiso
con la sostenibilidad (ASG)

Incorporamos de manera integral los principios de
sostenibilidad ambiental, social y de gobierno (ASG)
en nuestra estrategia empresarial, con el proposito
de promover el crecimiento sostenible en el Peru.

8.

Bienestar
de las personas

Contribuimos activa y positivamente al bienestar de
nuestros colaboradores, las comunidades y la sociedad
en general. Construimos una reputacion positiva, la
generacion de valor compartido y la satisfaccion de las
expectativas de los grupos de interés.
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9.12 Matriz de impactos

Como parte del proceso de definicidon de nuestros temas materiales, identificamos impactos financieros y no financieros, positivos
y hegativos, potenciales y reales, hacia nuestros grupos de interés y hacia RIMAC. Ademas, contamos politicas, compromisos y
medidas para gestionar dichos impactos.

Dimensién # Tema Materialidad de impacto Materialidad financiera Politicas o compromisos Medidas adoptadas
(-)Afectacion del bienestar de los clientes (-)Sanciones derivadas de incumplimiento normativo Politica Ambiental Estrategia de FEN (Fenémeno de El Nifio)
Ambiental Al Cambio climatico ’Cb‘)lgmpro.mlsto cogDeSI pacto global glstc?[madde gesi:[lon ambiental
(+)Fortalecimiento de la cultura de prevencion (+)Fomento de la innovacion en el negocio Ineamiento a entro de monitoreo
Edificio LEED
(-)Falta de actualizacion de las condiciones de los seguros = (-)Ineficiencia operativa Cddigo de Conducta
Politica de Proteccion de Datos Personales
s . > App RIMAC
. Politica Anticorrupcion A
Consumidores y s Tienda RIMAC
e Politica de Derechos Humanos . .
S1 usuarios finales Térmi dici q duct - Centro de Monitoreo para clientes empresa
(+)Aumento de la satisfaccion del cliente y confianza (+)Fortalecimiento de la reputacion de la empresa erminosy condiciones de productos y servicios Digitalizacion de procesos con clientes
Manul de relacionamiento con proveedores . 1 .
. . . Centro médico virtual
Manual de relacionamiento con competidores
(-)Afectacion a la salud fisica y mental de colaboradores (-)Reduccion del rendimiento general de la empresa CO(}“_QO de Condgcta ' Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo
Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo o . .
s . Comité de seguridad y salud en el trabajo
Politica Ambiental . X o
. s . . Estrategia de FEN (Fendmeno de EI Nifio)
Bienestar de las Politica Anticorrupcion = . -
S2 Politica de Derechos HUMAaNos Campanfas de bienestar (descarte de cancer, chequeo
personas (+)Fomento del bienestar de las personas (+)Fortalecimiento de la reputacion de RIMAC i médico ocupacional completo, entre otros).
Compromiso con el pacto global .. o . .
. . Beneficios de salud (nutricion, psicologia)
Alineamiento a ODS . :
Trabajo flexible
Social (-)Potencial discriminacion o exclusion de perfiles (-)Alto costo para la empresa Codigo de Conducta
Politica de Proteccion de Datos Personales
Personalizacion Politica Anticorrupcion Seguro de Salud flexible
S3 accesibilidad Politica de Derechos Humanos Tienda RIMAC
y (+)Mayor satisfaccion y bienestar de clientes (+)Retencion de clientes Términos y condiciones de productos y servicios = Centro de Monitoreo
Politica de Proveedores
Politica de Corredores
(-)Insatisfaccion o malestar en colaboradores (-)Aumento de la rotacion del personal ) i
Trabajo flexible
Cddigo de Conducta Planes de desarrollo individual
Politica de Diversidad e Inclusién Paquete de beneficios
Atraccion Politica de Prevencion y Sancion del Programas de desarrollo (Tracks, etc)
S6 | yretencion YN SNAAII — (+)Mejora en la imagen de la empresa y aumento de su Hostigamiento Sexual . Evaluaciones de'de_-sempeno 360
del talento y y P capacidad para atraer talento. Reglgmento Interno deTrabajo Programa de practlc:’as de verano
Politica de Compensaciones Programa de mentoria
Politica de Seleccidén de personal Medicion periddica del clima laboral
Comité de Talento y Remuneraciones
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Dimension # Tema Materialidad de impacto Materialidad financiera Politicas o compromisos Medidas adoptadas
(-)Malestar y desconfianza de los clientes o proveedores (-)Baja reputacion de la empresa en temas éticos ) )
Reglamento del Directorio
Reglamento de Junta General de Accionistas . . . .
: Sistema de gestidn anticorrupcion
Estatuto Social o o
1 Comite de Auditoria
Codigo de Conducta " .
.. . s Comité de Talento y Remuneraciones
Etica empresarial Politica de Derechos Humanos "y . .
I, o . Comite de Gestion Integral de Riesgos
G respo-nsable 5 el aborad - PO|ItI'Ca dg Prevencion y Sancion del Canal de Integridad
y gobierno WIECWERETE SlepEe e BTl (+)Alianzas empresariales positivas posicionan Hostigamiento Sexual y Comité de Cumplimiento
corporativo practicas laborales Politica de Diversidad e Inclusion .
s e Procesos de auditoria interna y externa
Politica de Sostenibilidad . . s . 1
. . .. Cursos obligatorios: politica antifraude, PLAFT, cédigo de
Politica Anticorrupcion conducta. entre otros
Politica de Proteccién de Datos Personales ' ’
Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo
(-)Exposicion de informacion personal de clientes, (-)Uso inadecuado de informacion por parte de los ) ) ]
colaboradores y/o proveedores colaboradores Modelo de madurez de seguridad y ciberseguridad
Ciberseguridad Codigo de conducta Comité de Tecnologia
G2 | yprivacidad de Politica de Proteccién de Datos Personales Framework de gestion de la proteccion
datos (+)Satisfaccion de clientes porque consideran (+)RIMAC mejora su eficiencia operativa Politica de Seguridad de la Informacién Curso regulatorl.o, de segurldad' de la mfgrmamon
Plan de prevencion de fuga de informacion
(-)Pérdida de confianza de los stakeholders g())lrr:p:;i::ic\)/aegéagﬁ\blo:éamon Y SIS [ [POsEiEn Estatuto Social
P ' Cddigo de Conducta Sistema de gestion anticorrupcion
Politica de Derechos Humanos Comiteé de Auditoria
Politica de Prevencion y Sancion del Comité de Talento y Remuneraciones
Gobernanza Gestion Hostigamiento Sexual Comité de Gestion Integral de Riesgos
G3 | deriesgosy o - Politica de Diversidad e Inclusion Canal de Integridad
cumplimiento (+)Fortalecimiento de la cultura de prevencion de los (+)Proteccién del patrimonio de RIMAC Politica de Sostenibilidad Comité de Cumplimiento . o
clientes Politica Anticorrupcién Cursos obligatorios: politica antifraude, PLAFT, cédigo de
Politica de Proteccion de Datos Personales conducta, entre otros.
Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo Estrategia FEN
Manual de Gestiéon de Riesgos
R . | medi bient (-)Débil integracion del criterio ambiental en las
epercusiones en el medio ambiente decisiones Comiteé de Diversidad e Inclusion
Politica de Derechos Humanos Comiteé de Salud y Seguridad
Cddigo de Conducta Plan de accién de Diversidad e Inclusion
Politica de Prevencion y Sancion del Estrategia FEN
Hostigamiento Sexual Plan anual de voluntariado
Politica de Diversidad e Inclusion Programa Yo me cuido
. Politica de Sostenibilidad Participacion de nuestros colaboradores en campafas de
Compromiso con " . .
o Politica Ambiental donacion
G4 la Sostenibilidad s . ., o . . .
(ESG) o ' 3 . o Politica Anticorrupcién Cursos de sostenibilidad en inducciones y cursos normativos
(+)Contribuicion en el desarrollo sostenible (+)Atraccion de fondos de inversionistas Politica de Proteccién de Datos Personales Alianzas con organismos estatales y clientes empresariales
Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo. Desarrollo de programas con el gremio APESEG
Proceso de doble materialidad
Signatarios del pacto global Proceso de recojo de indicadores ESG y publicacion de la
Alineamiento a ODS memoria
Participacion anual en el CSA (Corporate Sustainability
Assessment) de S&P
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Mensaje Acerca
del Presidente de RIMAC
Dimension # Tema

Gobierno
corporativo

Desempeno
economico

Materialidad de impacto

Talento
RIMAC

Transformacion
tecnoldgica

Materialidad financiera

Cadena de valor
sostenible

Nuestro compromiso
ambiental

Politicas o compromisos

Nuestro compromiso Anexos indice
social GRI

Medidas adoptadas

Innovaciony

i digitalizacion

(+)Satisfaccion de los clientes

(-)Desventaja competitiva

(+)Mejora de la calidad de vida de las personas

(+)Desarrollo de productos atractivos para el mercado

Codigo de conducta
Politica de Proteccioén de Datos Personales
Politica de Seguridad de la Informacion

App RIMAC

Tienda RIMAC

Digitalizacion de procesos con clientes
Centro médico virtual

CAC (Centro de atencién al corredor)
Cursos de digitalizacion e innovaciéon
Desarrollo de una estructuray cultura agil

Gobernanza

G6 | Cultura RIMAC

"(-)Descontento por parte de los colaboradores

(-)Afectacion de los margenes de ganancias de RIMAC

(+)Mejora en el bienestar de los colaboradores

(+)Cumplimiento de las metas de RIMAC

Codigo de Conducta

Valores y principios RIMAC

Nuestro propdsito

Politica de Sostenibilidad

Politica de Diversidad e Inclusion
Politica de Prevencion y Sancion del
Hostigamiento Sexual

Reglamento Interno de Trabajo
Politica de Compensaciones
Politica de Seleccién de personal

Estrategia de negocio

Medicion del eNPS

Eventos y reconocimientos

Trabajo flexible

Planes de desarrollo individual
Paquete de beneficios

Programas de desarrollo (Tracks, etc)
Evaluaciones de desempero 360
Programa de practicas de verano
Programa de mentoria

Medicion peridédica del clima laboral
Misién Posible

9.13 Pilares de la estrategia
de RIMAC y temas materiales

Pilar

Tema material 2023

Cuidando el manana (Ambiental)

Cambio climatico

Protegiendo lo que importa (Social)

Consumidores y usuarios finales
Bienestar de las personas
Personalizacion y accesibilidad
Atraccion y retencion del talento

Construyendo confianza (Gobernanza)

Etica empresarial responsable y gobierno corporativo
Ciberseguridad y privacidad de datos

Gestion de riesgos y cumplimiento

Compromiso con la sostenibilidad (ESG)

Innovacion y digitalizacion

Cultura RIMAC
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indice Estados
GRI Financieros

Explicacion

2-1Detalles organizacionales

Pagina7

2-2 Entidades incluidas en el reporte de sostenibilidad de la organizacion

Pagina7

2-3 Periodo del reporte, frecuencia y punto de contacto

El periodo de objeto del informe es anual, corresponde del 1/1/2023 al
31/12/2023, y se encuentra alineado a la fecha de los reportes financieros. El
punto de contacto es Adela Yarleque: adela.yarleque@rimac.com.pe

2-4 Reformulacion de informacion

No hemos realizado ninguna actualizacion en el periodo objeto del informe,
pues no se reportaron cambios significativos que impliquen una actualizacion

2-5 Verificacion externa

Se agregara la seccion cuando se agregue el dictamen de los auditores
independientes

2-6 Actividades, valor ganado y otras relaciones de negocio

Paginas 49 al 55

GRI 2: Contenidos
Generales 2021

"Omision: Informacién no disponible o

La organizacion no reporta este indicador con las

GRI 3: Temas 3-1Proceso para determinar temas materiales

Pagina 77

2-7 biii, iv, v . " categorias solicitadas. Se evaluara su inclusion en
incompleta
el futuro.
Pagina 67 De acuerdo a nuestra Politica de Clasificacion, Uso
) ] 2-7¢c Omision: Restricciones de confidencialidad y Tratamiento de la Informacién, esta seccién no
2-7 Empleados (Indicador propio) puede ser reportada.
2-7d Omision: Restricciones de confidencialidad
e . . . No se cuenta con la informacion disponible que
s Omisién: Informacién no disponible o . . -
Pagina 37 2-7 e incompleta describa las razones que derivan de la fluctacién de
P la cantidad de empleados.
2-9 Estructura de gobernanzay composicion Paginas 14 al 25
2-10 Designacion y seleccion del maximo érgano de gobierno Pagina 15
2-11 Presidente del maximo érgano de gobierno Ela'a'lar\wg 15. Alex Fort es el presidente del directorio, y director no ejecutivo de
2-22 Declaracion de estrategia de desarrollo sostenible Pagina b
2-23 Compromisos politicos Paginas 23-26, 34, 45-47,57,74- 76,y 79 -81
2-25 Procesos para remediar los impactos negativos Paginas 22- 24y 77- 81
2-29 Enfoque para la participacion de los grupos de interés Paginas 37-47, 60-65, y 77-81
2-30 Acuerdos de negociacion colectiva 2-30ayb Omision: Informacion no disponible o incompleta Lainformacion no se encuentra disponible para reportar

ya que RIMAC no cuenta con un sindicato formal.

Temas materiales

materiales 2021 3-2 Lista de temas materiales

3-3 Gestion de temas materiales

Pagina 78

Paginas 49-52 y 79-81

3-3e

Omision: Informacién no disponible o incompleta

Consumidores y usuarios finales

A partir del proximo afio, trabajaremos en la
estrategia de sostenibilidad en base a los resultados
de doble materialidad.

GRI 3: Temas

. FS1: Politicas con aspectos medioambientales y sociales especificos
materiales 2021

aplicadas a las lineas de negocio.

Paginas 27, 57, y 80-82

FS2: Procedimientos para la evaluacion y el control de riesgos sociales 'y
medioambientales en las lineas de negocio.

Paginas 78-82
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GRI3:
Temas materiales
2021

GRI 205:
Anticorrupcion

GRI 3:
Temas materiales
2021

3-3 Gestion de temas materiales

Paginas 23, 24, 74 y 79-81

Omision: Informacion no disponible o incompleta

A partir del préoximo afo, trabajaremos en la
estrategia de sostenibilidad en base a los resultados
de doble materialidad.

205-2-b Comunicacion y formacion sobre politicas y procedimientos
anticorrupcion

3-3 Gestion de temas materiales

Pagina 24

Gestion de riesgos y cumplimiento

Paginas 22, 23, 74 y 79-81

Omision: Informacién no disponible o incompleta

Omisién: Informacién no disponible o incompleta

No se encuentra informacion disponible el desglose
por categoria laboral.

A partir del proximo afo, trabajaremos en la
estrategia de sostenibilidad en base alos resultados
de doble materialidad.

GRI 3: Temas
materiales 2021

Indicador propio: Gestion de los principales riesgos

3-3 Gestion de temas materiales

Paginas 22-23

Nuestro enfoque integral de gestion de riesgos abarca todas las operaciones
de la empresay se basa en identificar y mitigar los riesgos que afecten los
objetivos estratégicos alineados con el propdsito de la compafhia. Ademas,
buscamos desarrollar oportunidades, adaptandonos a entornos complejos 'y
protegiendo nuestros principios al largo plazo.

Compromiso con la Sostenibilidad (ASG

Paginas 8, 9y 79- 81

Omisién: Informacién no disponible o incompleta

A partir del proximo afio, trabajaremos en la
estrategia de sostenibilidad en base alos resultados
de doble materialidad.

414-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de seleccién de acuerdo

GRI 3: Temas
materiales 2021

GRI 414: o . Pagina 71
Evaluacién Social con criterios sociales
de Proveedores
2016 414-2 Impactos sociales negativos en la cadena de suministro y medidas P4qina 71
tomadas 9
Pagina 10

Indicador propio: Nuestros aportes a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible

3-3 Gestion de temas materiales

Desde RIMAC contribuimos a la agenda 2030 de las Naciones Unidas, a través
de nuestra estrategia de sostenibilidad y enfoque de valor desplegado en
nuestras operaciones

Pagina 73

Nuestras acciones 2023 con respecto a los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Innovacién y digitalizacion

Paginas 34y 79-81

Omision: Informacién no disponible o incompleta

A partir del proximo afo, trabajaremos en la
estrategia de sostenibilidad en base a los resultados
de doble materialidad.

Indicador propio: Innovacion y digitalizacion

Pagina 34

Desde RIMAC, hemos centrado nuestros esfuerzos en digitalizar sus servicios
con el objetivo de seguir generando valor centrado en la satisfaccion de

sus clientes. Ello supone una transformacion digital dentro de la gesiton de
nuestra organizacion.
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GRI 3:
Temas materiales
2021

3-3 Gestion de temas materiales

Paginas 36-47y 79- 81

3-3e

Omision: Informacion no disponible o incompleta

A partir del proximo afo, trabajaremos en la
estrategia de sostenibilidad en base alos resultados
de doble materialidad.

401-1 Contrataciones de nuevos empleados y rotacion de personal

Pagina 68y 69

Paginas 45a 46y 77
Nuestros colaboradores cuentan con prestaciones que incluyen: seguro de

Formaciony
educacion 2016

GRI 401: 401-2 Prestaciones para los empleados a tiempo completo que no se dana vida, asistencia sanitaria, cobertura por incapacidad e invalidez y permiso
Empleo 2016 los empleados a tiempo parcial o temporales parental. Asi como otros beneficios como trabajo flexible, programas de
crecimiento profesional y de bienestar. Cabe mencionar que actualmente no
cuentan con prevision para la jubilacion ni participaciéon accionarial.
401-3 Permiso parental Pagina 69
404-1 Promedio de horas de formacion al afio por empleado Pagina 71
Paginas 37y 38
404-2 Programas para desarrollar las competencias de los empleados y RIMAC no cuenta con programas de ayuda para la transicion para facilitar la
GRI 404: programas de ayuda a la transicion empleabilidad continuada, y la gestion del final de las carreras profesionales

debido a jubilaciones o despido.

404-3 Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones periddicas de
su desempeno y del desarrollo de su carrera

Pagina 39

Las evaluaciones de desempefio anuales culminan en los meses de marzo del
siguiente afo. Por ello, se presenta la informacion evaluada con corte al 15 de
enero 2024.

GRI 405:
Diversidad

e igualdad de
oportunidades

Se cuenta con la informacion incompleta, por lo
que declara solo la informacion que corresponde
a empleados. Ademas, de acuerdo a nuestra

405-1 Diversidad de érganos de gobierno y empleados Pagina 67 405-1a Omision: Informacion no disponible o incompleta Politica de Clasificacion, Uso y Tratamiento de la
Informacion, no se coloca a nivel de desglose de
categoria solicitada (Directorio).

405-2 Ratio entre el salario basico y la remuneracion de mujeres y de .-

Pagina 67

hombres

Personalizacion y accesibilidad

GRI 3: Temas
materiales 2021

3-3 Gestion de temas materiales

Paginas 49-52 y 79-81

3-3e

Omision: Informacion no disponible o incompleta

A partir del proximo afio, trabajaremos en la
estrategia de sostenibilidad en base a los resultados
de doble materialidad.

Indicador propio: personalizacion y accesibilidad

Paginas 49-52

85 / MEMORIA ANUAL 2023




=iNDICE

Mensaje
del Presidente

Estandar GRI

Desempeno
economico

Gobierno
corporativo

Acerca
de RIMAC

Contenido

Cadena de valor
sostenible

Talento
RIMAC

Transformacion
tecnoldgica

Ubicacion

Personalizacion y accesibilidad

Nuestro compromiso

ambiental

Requisitos omitidos

Nuestro compromiso
social

Omision

Anexos

Estados
Financieros

indice
GRI

Explicacion

GRI 3: Temas
materiales 2021

3-3 Gestion de temas materiales

Paginas 49-52 y 79-81

3-3e

Omisioén: Informacion no disponible o incompleta

A partir del préoximo afo, trabajaremos en la
estrategia de sostenibilidad en base alos resultados
de doble materialidad.

GRI 3:
Temas materiales
2021

Indicador propio: personalizacion y accesibilidad

3-3 Gestion de temas materiales

Paginas 49-52

Paginas 36-47y 79- 81

3-3e

Omision: Informacion no disponible o incompleta

Bienestar de las personas

A partir del proximo afo, trabajaremos en la
estrategia de sostenibilidad en base alos resultados
de doble materialidad.

GRI 406:
No discriminacion

406-1 Casos de discriminacion y acciones correctivas emprendidas

Pagina 72

Indicador propio: Inclusion financiera

FS14: Iniciativas para mejorar el acceso a los seguros a personas
desfavorecidas/vulnerables.

Desde RIMAC, no hemos realizado una iniciativa para mejorar el acceso a los
seguros a personas desfavorecidas. Sin embargo, en el marco del programa
educativo bandera de RIMAC, en alianza con URBANOVA, realizamos el primer
cuento en braile para llegar a poblaciones vulnerables. Esta edicion contiene
3 cuentos que promueven valores de equidad para educar de una manera
l[udica y educativa. Gracias a URBANOVA se realiz6 la distribucion gratuita de
cuentos hacia las bibliotecas de colegios especializados en braille en Lima
Metropolitana. También se llevé a cabo “Cuenta Cuentos” en los centros
comerciales La Rambla San Borja y La Rambla Brasil, a fin de promover
experiencias para toda la familia de manera accesible.

GRI 413:
Comunidades 413-1: Operaciones con programas de participacion de la comunidad local, .
. . Pagina 76
locales 2016 evaluaciones del impacto y desarrollo
(Indicador propio)
403-1 Sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo Pagina 45

403-2 Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos e investigacion de
incidentes

Paginas 46,70,y 79

403-3 Servicios de salud en el trabajo

Paginas 40-42

403-4 Participacion de los trabajadores, consultas y comunicacion sobre

de productos y servicios en la salud y la seguridad

<l 493: ceiuelyy salud y seguridad en el trabajo Pagina 45
seguridad en el
t jo 201 .. . . . -
rabajo 2018 403-5 Formacion de trabajadores sobre salud y seguridad en el trabajo Pagina 70
403-6 Promocion de la salud de los trabajadores Pagina 41y 42
Paginas 69y 70
. . Todos los trabajadores han sido contemplados para reportar este indicador. T T o . . . . Por el momento, no se cuenta con la informacion
403-9 Lesiones por accidente laboral . . T . 403-9 aiiyiii, biiyiii Omision: Informacion no disponible o incompleta . . . -
Ladatahasido calculada considerando lametodologiaalineadaalo establecido disponible, se evaluara su inclusién en el futuro.
en la Ley N29783
GRI 416: 416-1 Evaluacion de los impactos de las categorias de productos y P4qina 72
Salud y seguridad servicios en la salud y la seguridad 9
de los clientes 416-2 Casos de incumplimiento relativos a los impactos de las categorias L
2016 Pagina 72
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Omision

Requisitos omitidos Explicacion

Estandar GRI Contenido Ubicacion

Cambio climatico

A partir del préoximo afo, trabajaremos en la

il 3:.Temas 3-3 Gestion de temas materiales Paginas 57-58 y 79-81 3-3e Omision: Informacion no disponible oincompleta  estrategia de sostenibilidad en base alos resultados
materiales 2021 L
de doble materialidad.
. . Pagina 72
LS et 302-1-e Consumo energético dentro de la organizacion El consumo total de energia dentro de la organizacion corresponde a
2016
3,434.42 MWh
Pagina 72
305-1-a Emisiones directas de GEI (alcance 1) Las emisiones directadas de GEI (alcance 1) corrresponde a 389.78 tons
C02-eq
GRI 305: Pagina 72
ey 305-2-a Emisiones indirectas de GEl asociadas a la energia (alcance 2) Las emisiones indirectas de GEI (alcance 2) corresponde a 651.28 tons
Emisiones 2016
C02-eq
Pagina 72
305-3-a Otras emisiones indirectas de GEI (alcance 3) Las emisiones indirectas de GEI (alcance 3) corresponde a 7,493.50 tons
C02-eq

Ciberseguridad y privacidad de datos

A partir del proximo afo, trabajaremos en la

S 3:.Temas 3-3 Gestion de temas materiales Paginas 25-26 y 79-81 3-3e Omision: Informacion no disponible oincompleta  estrategia de sostenibilidad en base alos resultados
materiales 2021 L
de doble materialidad.

Pagina 25y 26

Poseemos una estructura de gobernanza sélida disefada para prevenir
posibles fallos en el sistema de tecnologia de la informacion y gestionar
Indicador propio: Gobernanzay politica de seguridad de informacion incidentes significativos, asegurando al mismo tiempo la integridad y
seguridad de la informacion. Nuestra politica de seguridad se materializa a
través de diversos documentos internos, abarcando areas como accesos,
desarrollo de aplicaciones, teletrabajo, operaciones, entre otras.

Cultura RIMAC

A partir del proximo afo, trabajaremos en la

el 3:.Temas 3-3 Gestion de temas materiales Paginas 43-44y 79-81 3-3e Omision: Informacion no disponible oincompleta  estrategia de sostenibilidad en base alos resultados
materiales 2021 L
de doble materialidad.

Paginas 43-44

Ofrecemos una series de programas para nuestros colaboradores con
el objetivo que reconozcan y se conecten con los prinicipios de RIMAC, a
través de una comunicacion transparente y cercana.

Indicador propio: Cultura RIMAC

Otros indicadores ambientales referenciados

Medio ambiente

GRI 303: P4gina 83
Qg%a yEilenize E0E-8-8 erelie e @ agua El consumo de agua equivale a 26,293.3 m3
Pagina 83
GRI 306: 306-3 Residuos generados Los residuos solidos generados equivalen a 12.03 toneladas de residuos
Residuos 2020 9 generales, 19.15 toneladas de residuos organicos, 0.11 toneladas de residuos
inorganicos y 4.35 de residuos solidos no peligrosos
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Rimac Sequros y Reaseqguros

Estados financieros separados al 31 de diciembre de 2023 y de
2022 junto con el dictamen de los auditores independientes

EY

Building a better
working world
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Estados financieros separados al 31 de diciembre de 2023 y de 2022
junto con el dictamen de los auditores independientes

Contenido
Dictamen de los auditores independientes
Estados financieros separados

Estado separado de situacién financiera

Estado separado de resultados

Estado separado de resultados y otro resultado integral
Estado separado de cambios en el patrimonio neto
Estado separado de flujos de efectivo

Notas a los estados financieros separados

Tanaka, Valdivia & Asociados
EY Sociedad Civilde R. L

Building a better
working world

Dictamen de los auditores independientes

A los sefiores Accionistas de Rimac Seguros y Reaseguros
Opinién

Hemos auditado los estados financieros separados de Rimac Seguros y Reaseguros (empresa
subsidiaria de Breca Seguros y Salud S.A.C. , en adelante “la Compafiia”), que comprenden el estado
separado de situacién financiera al 31 de diciembre de 2023, y los estados separados de resultados,
de resultados y otros resultados integrales, de cambios en el patrimonio neto separado y de flujos de
efectivo separado por el afio terminado en esa fecha, asi como las notas explicativas a los estados
financieros separados, que incluyen un resumen de las politicas contables significativas.

En nuestra opinidn, los estados financieros separados adjuntos presentan razonablemente, en todos
los aspectos significativos, la situacion financiera de la Compafiia al 31 de diciembre de 2023, asi
como su desempefio financiero y sus flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, de acuerdo
con principios de contabilidad generalmente aceptados en el Perl para empresas de seguros,
establecidos por la Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de
Pensiones.

Base de la opinidn

Realizamos nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria (NIA)
aprobadas para su aplicacién en el Perd por la Junta de Decanos de Colegios de Contadores Publicos
del Perd. Nuestras responsabilidades en virtud de esas normas se describen con mas detalle en la
seccidn Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de los estados financieros
separados de nuestro informe. Somos independientes de la Compafiia de acuerdo con el Cddigo de
Etica para profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Etica para
Contadores. (Cédigo IESBA) junto con los requisitos éticos que son relevantes para nuestra auditoria
de los estados financieros en Peru, y hemos cumplido con nuestras otras responsabilidades éticas de
acuerdo con estos requisitos y el Cédigo IESBA. Consideramos que la evidencia de auditoria que
hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinién.
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EY

Building a better
working world

Dictamen de los auditores independientes (continuacién)

Uso de los estados financieros separados

Los estados financieros separados adjuntos de la Compafiia fueron preparados para cumplir con los
requisitos sobre la presentacién de informacion financiera vigentes en el Perd, y reflejan la inversién
en su subsidiaria al valor de participacion patrimonial (ver nota 13) y no sobre una base consolidada.
Estos estados financieros separados deben leerse conjuntamente con los estados financieros
consolidados de Rimac Sequros y Reaseguros y Subsidiarias, que se presentan por separado.

Asuntos clave de auditoria

Los asuntos clave de auditoria son aquellos asuntos que, nuestro juicio profesional, fueron de mayor
importancia en la auditoria de los estados financieros separados del periodo actual. Estos asuntos se
abordaron en el contexto de la auditoria de los estados financieros separados en su conjunto, y en la
formacién de nuestra opinién sobre los mismos; por lo que no proporcionamos una opinién separada
sobre estos asuntos. Con base en lo anterior, a continuacién, se detalla la manera en la que cada

asunto clave fue abordado durante nuestra auditoria.

Hemos cumplido con las responsabilidades descritas en la seccidn Responsabilidades del auditor en
relacion con la auditoria de los estados financieros separados de nuestro informe, incluso en relacién

con estos asuntos. En consecuencia, nuestra auditoria incluyé la realizacidon de procedimientos
disefiados para responder a los riesgos de incorreccion material evaluados en los estados financieros
separados. Los resultados de los procedimientos de auditoria, incluidos los procedimientos realizados
para abordar los asuntos que se mencionan a continuacion, constituyen la base para la opinién de
auditoria sobre los estados financieros separados adjuntos.

Asunto clave de auditoria

Respuesta de auditoria

Valuacién de reservas matematicas de vida

Las reservas técnicas de técnicas por primas de
vida representan el 57 por ciento del pasivo de
la Compafiia. Tal como se describe en la nota
3(t) y 20 a los estados financieros separados. La
valorizacién de los pasivos por contratos de
seguros de vida depende de modelos y
supuestos claves sobre eventos futuros dentro
del marco metodoldgico establecido por la
Superintendencia de Banca, Seguros y
Administradoras Privadas de Fondos de
Pensiones. Las valorizaciones de las
obligaciones generadas por los contratos de
seguros de vida se efectuan en base a supuestos
actuariales y datos utilizados en el calculo.
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Obtuvimos un entendimiento sobre los
procesos de reservas matematicas de vida, a
fin de analizar los métodos, los supuestos
actuariales y econémicos claves, asi como los
datos utilizados en los cdlculos.

Sostuvimos reuniones con el funcionario titular
de la Gestién Actuarial de la Compafiia para
obtener un entendimiento de los datos y
modelos usados al determinar los supuestos
actuariales y econdmicos claves utilizados en
el calculo de las reservas matematicas.

EY

Building a better
working world

Dictamen de los auditores independientes (continuacién)

Asunto clave de auditoria

Respuesta de auditoria

Algunos de los supuestos actuariales y -
econdmicos claves utilizados en la valoracién de

los contratos de seguros son criticos e incluyen,
entre otros, la tasa de descuento, las tablas de
mortalidad y los gastos futuros a ser incurridos
para mantener las pdlizas existentes. Cambios -
menores en cada uno de estos supuestos claves,
podrian resultar en impactos significativos en la
valorizacién de las obligaciones para dichos
contratos de seqguros y en los respectivos

impactos reflejados en el estado separado de
resultados. Por lo indicado previamente,
consideramos esta drea como un asunto clave

de la auditoria.

Valuacion de propiedades de inversién

Las propiedades de inversién representan 2 por
ciento del total de activo de la Compafiia. Tal
como se describen en las notas 3(m) y 12 de los
estados financieros, la valuacion de las
propiedades de inversién se encuentra regulada
por la Resolucién SBS N°7034-2012 y sus
modificatorias, la cual puede ser medida al costo,
neto de depreciacién; o al valor razonable. Cabe
indicar que la Compafiia evalud y concluyd que la
medicidn de estos activos es través de la -
determinacién de su valor razonable, por
consiguiente, la medicién posterior de las
propiedades de inversién se mide a su valor
razonable, por lo que en su determinacién
intervienen estimaciones vy juicios contables

claves, aprobados por la SBS. -

Hemos revisado la adecuacién de los modelos y
supuestos actuariales y econédmicos en forma
integrada con el marco normativo vigente
establecido por la SBS.

Con participacion de especialistas actuariales,
evaluamos dicha adecuacién al marco
normativo, asi como la consistencia del uso de
los supuestos actuariales de manera
independiente. Nuestra evaluacién incluyé
referencia a datos comparativos
independientes. Asimismo, hemos evaluado la
integridad de la informacioén utilizada para la
aplicacién de los calculos actuariales.

Evaluamos la idoneidad de las revelaciones
relacionadas en los estados financieros
separados.

Obtuvimos un entendimiento sobre los
procesos de valuacion de las propiedades de
inversion.

Sostuvimos reuniones con los peritos
evaluadores para obtener un entendimiento de
los datos y modelos usados al determinar los
cdlculos de la valorizacién.

Hemos revisado los informes de valorizacién
de las propiedades de inversién realizada por el
perito valuador experto, y hemos corroborado
gue estos cumplan con los lineamientos
establecidos por la SBS.

Probamos la integridad y precision de los datos
de los reportes operativos, como los contratos
de arrendamiento, sustento de adiciones,

evaluacion de peritos autorizados, entre otros.

EY

Building a better
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Dictamen de los auditores independientes (continuacién)

Asunto clave de auditoria

Respuesta de auditoria

Los supuestos y estimaciones son cruciales para
la valoracion, por lo tanto, cambios menores en
los supuestos y los datos, podrian resultar en
impactos significativos en la valorizacion de
estos activos. Por lo indicado previamente,
consideramos esta drea como un asunto clave de
la auditoria.

Evaluaciéon del ambiente de tecnologia de la
informacion

La Compafiia es altamente dependiente de su
estructura de tecnologia para el preparaciéony
presentacion razonable de sus estados
financieros separados, lo que nos lleva a
considerar el ambiente de tecnologia de
informacidén como un area importante en
nuestra auditoria. La tecnologia es fundamental
en la evolucion de los negocios de la Compafiia,
siendo las inversiones significativas en sistemas
y en el ambiente de tecnologia de informacion.

Los controles para autorizar, controlar,
restringir y retirar accesos en los sistemas y la
gestiéon de cambios a los programas son
fundamentales para mitigar el riesgo potencial
de fraude o error en funcién del mal uso o
cambio indebido en los sistemas clave de la
Compainiia, asegurando asi la integridad de la
informacion financiera y los registros contables.

Consideramos que es un asunto clave de
auditoria debido a que la falta de un adecuado
ambiente de control general de tecnologia de
informacion y de sus controles dependientes en
los sistemas clave de la Compafiia, podria
desencadenar en un procesamiento incorrecto
de informacidn critica, utilizada para la
preparacion de los estados financieros
separados.

- Evaluamos la idoneidad de las revelaciones

relacionadas en los estados financieros
separados.

Asistidos por nuestros especialistas de tecnologia
de informacién (TI), nuestros esfuerzos de
auditoria se centraron en los sistemas clave
relacionados en la preparacioén y presentacion de
los Estados financieros. Para lo cual hemos
realizado los siguientes procedimientos:

- Evaluacion del marco de gobierno de Tl de la

Compafiia.

- Entendimiento del ambiente de control e

identificacion de riesgos de los procesos de TI.

- Prueba de los controles claves sobre la gestion

de accesos a aplicaciones y datos, cambios a
programas y desarrollos de aplicaciones y las
operaciones de TI.

- Prueba del disefio y la efectividad operativa de

los controles automaticos claves identificados
en los distintos procesos relevantes de la
Compafia.
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Dictamen de los auditores independientes (continuacién)

Otra informacion incluida en el Informe Anual 2023 de la Compahia

La Gerencia es responsable de la otra informacién. La otra informaciéon comprende la memoria anual
requerida por la Superintendencia del Mercado de Valores - SMV, y no forma parte integral de los
estados financieros separados ni de nuestro informe de auditoria correspondiente, del que se espera
dispondremos después de la fecha de este informe de auditoria.

Nuestra opinién sobre los estados financieros separados no cubre la otra informacién y no
expresamos ninguna forma de conclusion que proporcione un grado de seguridad sobre ésta.

En relacién con nuestra auditoria de los estados financieros separados, nuestra responsabilidad es
leer la otra informacién y, al hacerlo, considerar si la otra informacion es materialmente inconsistente
con los estados financieros separados o nuestro conocimiento obtenido en la auditoria o si de otra
manera parece estar materialmente mal expresada.

Cuando leamos y consideremos la memoria anual aprobada por los responsables del gobierno de la
Compaiiia, si concluimos que contiene una incorreccién material, estamos obligados a comunicar el
asunto a los responsables del gobierno de la Compafiia.

Responsabilidades de la gerencia y los responsables del gobierno de la Compa#hia en relacion con los
estados financieros separados

La gerencia es responsable de la preparacién y presentacion razonable de los estados financieros
separados de acuerdo con principios de contabilidad generalmente aceptados en el Peru para
empresas de seqguros, establecidos por la Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras
Privadas de Fondos de Pensiones, y del control interno que la gerencia determine que es necesario
para permitir la preparacién de estados financieros separados que estén libres de errores materiales,
ya sea debido a fraude o error.

Al preparar los estados financieros separados, la gerencia es responsable de evaluar la capacidad de
la Compafiia para continuar como una empresa en marcha, revelando, segun corresponda, los asuntos
relacionados con la empresa en marcha y utilizando el principio contable de empresa en marcha, a
menos que la gerencia tenga la intencidon de liquidar la Compafiia o cesar las operaciones, o no tenga
otra alternativa realista diferente a hacerlo.

Los responsables del gobierno de la Compafiia son responsables de la supervision del proceso de
informacion financiera separada de la Compafiia.
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Dictamen de los auditores independientes (continuacién)

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros separados

Nuestros objetivos son obtener sequridad razonable sobre si los estados financieros separados en su
conjunto estan libres de incorreccidon material, ya sea debido a fraude o error, y emitir un informe que
incluya nuestra opinidn. La seguridad razonable es un alto nivel de aseguramiento, pero no garantiza
gue una auditoria realizada de conformidad con las NIAs aprobadas para su aplicacion en el Peru
siempre detectara una incorreccién importante cuando exista. Las incorrecciones pueden surgir
debido a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o acumuladas, podria esperar
gue influyan razonablemente en las decisiones econdmicas que los usuarios toman basandose en los
estados financieros separados.

Como parte de una auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria (NIA) aprobadas
para su aplicacion en el Peru por la Junta de Decanos de Colegios de Contadores Publicos del Peru,
ejercemos un juicio profesional y mantenemos el escepticismo profesional durante toda la auditoria.
También:

- Identificamos y evaluamos los riesgos de incorreccion material de los estados financieros
separados, ya sea debido a fraude o error, disefiamos y ejecutamos procedimientos de auditoria
gue respondan a esos riesgos, y obtenemos evidencia de auditoria que sea suficiente y
apropiada para proporcionarnos una base para nuestra opinion. El riesgo de no detectar una
incorreccidon material debido a fraude es mayor que la resultante de un error, ya que el fraude
puede implicar colusién, falsificacién, omisiones intencionales, declaraciones falsas o
sobrepasar el sistema de control interno.

- Obtuvimos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no con el propédsito
de expresar una opinién sobre la efectividad del control interno de la Compafiia.

- Evaluamos la idoneidad de las politicas contables utilizadas, la razonabilidad de las estimaciones
contables y las respectivas revelaciones realizadas por la gerencia.

- Concluimos sobre la idoneidad del uso por parte de la gerencia del principio contable de
empresa en marcha vy, sobre la base de la evidencia de auditoria obtenida, si existe una
incertidumbre material relacionada con eventos o condiciones que puedan generar dudas
significativas sobre la capacidad de la Compafiia para continuar como una empresa en marcha.
Si llegamos a la conclusion de que existe una incertidumbre material, estamos obligados a
llamar la atencién en nuestro informe de auditoria sobre las revelaciones relacionadas en los
estados financieros separados o, si dichas revelaciones son inadecuadas, a modificar nuestra
opinién. Las conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de
nuestro informe de auditoria. Sin embargo, los eventos o condiciones futuras pueden hacer que
la Compafiia deje de continuar como una empresa en marcha.
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Dictamen de los auditores independientes (continuacién)

- Evaluamos la presentacién general, la estructura, el contenido de los estados financieros
separados, incluidas las revelaciones, y si los estados financieros separados representan las
transacciones y eventos subyacentes de manera que logre una presentacién razonable, de
acuerdo con principios de contabilidad generalmente aceptados en el Peru para empresas de
seqguros, establecidos por la SBS.

Comunicamos a los responsables del gobierno corporativo de la Compafiia, entre otros asuntos, al
alcance planeado y el momento de realizacion de la auditoria, los hallazgos significativos de la misma,
asi como cualquier deficiencia significativa del control interno identificada en el transcurso de la
auditoria.

También proporcionamos a los responsables del gobierno corporativo de la Compafiia una declaracién
de que hemos cumplido con los requerimientos de ética relevantes respecto a la independenciay les
hemos comunicado con ellos acerca de todas las relaciones y demds cuestiones de las que se podria
esperar razonablemente que pudieran afectar mi independencia y, en su caso, las correspondientes
salvaguardas.

Entre los asuntos que han sido objeto de comunicacién a los responsables del gobierno corporativo de
la Compafiia, determinamos los que han sido de la mayor significatividad en la auditoria de los estados
financieros separados del periodo corriente y, por lo tanto, son los asuntos clave de auditoria. Hemos
descrito esos asuntos en nuestro informe auditoria salvo que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar publicamente el asunto o, en circunstancias extremadamente poco
frecuentes, determinemos que un asunto no se deberia comunicar en nuestro informe porque se
esperaria razonablemente que las consecuencias adversas de hacerlo superarian los beneficios de
interés publico del mismo.

Lima, Peru
27 de febrero de 2024

Refrendado por:
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Estado separado de situacién financiera
Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022

Estado separado de resultados
Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2023 y de 2022

Nota 2023 2022
S/(000) S/(000) S/(000) S/(000)
Acti Pasivo y patrimonio neto
ctivo . . Primas de seguros y reaseguros aceptados, neto 34 5,985,152 5,587,165
Activo corriente Pasivo corriente
. . . Tributos, participaciones y cuentas por pagar diversas 16 292,864 392,848 Ajuste de reservas técnicas de primas de sequros y
Efectivo y equivalentes de efectivo 477,255 479,299 ' o - reasequros aceptados 34 (768,460) (652,471)
Inversiones a valor razonable con cambios en resultados 5 1,243,161 1,009,125 Cuentas por pagar a intermediarios y auxiliares 1 274,622 232,966
Inversiones disponibles para la venta, neto 11,675 i Cuentas por pagar a asegurados 17 369,346 325,676 Total primas netas del ejercicio 5,216,692 4,934,694
Inversiones a vencimiento, neto 11 531,392 280,154 Cuentas por pagar a reasequradores y coaseguradores 18 1,398,510 1.141,504 Primas cedidas 34 (2,213,499) (2,056,883)
Cuentas por cobrar por operaciones de seguros, neto 6 1,886,953 1,661,539 Reservas técnicas por siniestros 19 3,210,673 3,547,610 Ajuste de reservas técnicas de primas cedidas 34 150,744 70,340
Total pasivo corriente 5,546,015 5,640,604
Cuentas por cobrar a reaseguradores y coasequradores, P Total primas cedidas netas del ejercicio (2,062,755) (1,986,543)
neto 7 536,256 312,663
Activos por reservas técnicas a cargo de reaseguradores 7 1,910,224 2,172,070 Pasivo no corriente Primas ganadas netas 3,153,937 2,948,151
Cuentas por cobrar diversas, neto 8 167,129 324,082 Tributos, participaciones y cuentas por pagar diversas 16 41,282 43,482 Siniestros de primas de seguros, neto (2,550,650) (2,727,007)
Impuestos y gastos pagados por adelantado 9 237,313 192,919 Cuentas por pagar a reaseqguradores y coaseguradores 18 1,963 16,800 Siniestros de reaseguros aceptados, neto (6,523) 14,091
Total activo corriente 7,001,358 6.431.851 ReservaTs té(fnic'as por primas y riesgos catastroéficos 20 11,474,066 10,739,897 Siniestros de primas cedidas 689,173 1,118,761
- - Ganancias diferidas 21 329,801 348,746 Recupero y salvamentos, neto 32,308 35,110
Total pasivo 17,393,127 16,789,529 Siniestros incurridos netos 34 (1,835,692) (1,559,045)
Activo no corriente ' ' o
Activos por reservas técnicas a cargo de reaseguradores 7 729,736 601,442 Ajuste de reservas para riesgos catastroficos 34 980 2,687
Impuestos y gastos pagados por adelantado a largo plazo 9 51,371 40,435 Resultado técnico bruto 1,319,225 1,391,793
Inversiones disponibles para la venta, neto 10 1,313,845 1,124,904 Patrimonio neto 22 Comisiones sobre primas de sequros 34 (719,892) (682.667)
Inversiones a vencimiento, neto 11 9,510,215 9,649,602 Capital social 1,934,000 1,784,000 Ingresos técnicos diversos 25y 34 52012 17376
Inversiones en inmuebles, neto 12 724,690 367,756 Reserva legal 359,525 327,497 Gastos técnicos diversos 2534 (351,989) (403,151)
Inversién en subsidiaria 13 273,282 213,933 Resultados no realizados, neto (119,522) (147,415)
Inmuebles, mobiliario y equipo, neto 14 429,429 443,944 Resultados acumulados 647,564 275,011 Resultado técnico, neto 34 269,356 323,351
Intangibles, neto 15 180,768 154,755 . . . . . .
9 Total patrimonio neto 2,821,567 2,239,093 Ingresos de inversiones y financieros 26 1,005,407 921,203
Total activo 20,214,694 19,028,622 Total pasivo y patrimonio neto 20,214,694 19,028,622 Gastos de inversiones y financieros 26 (170,549) (239,569)
Gastos de administracion, neto 27 (644,843) (665,560)
Cuentas contingentes y de orden 24 (168,851) (45,938) Cuentas contingentes y de orden 24 (168,851) (45,938) Diferencia en cambio, neta 32.2(dM (34,748) (29,380)
Resultado antes de impuesto a larenta 424,623 310,045
Impuesto a la renta - -
Utilidad neta 424,623 310,045
Utilidad por accién basica y diluida (en soles) 22(f) 0.22 0.17
Promedio ponderado del nimero de acciones en
circulacién (en unidades) 22() 1,934,000,000 1,934,000,000

Las notas a los estados financieros adjuntas son parte integrante de este estado separado.

Las notas a los estados financieros adjuntas son parte integrante de este estado separado.
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Estado separado de resultados y otro resultado integral
Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2023 y de 2022

Utilidad neta del afio

Otros resultados integrales del afo

Diferencia en cambio de inversiones disponibles para
la venta

Ganancia (pérdida) neta de inversiones disponibles
para la venta:

Instrumentos financieros de capital

Instrumentos financieros de deuda

Resultado no realizado de inversién en subsidiaria

Resultado no realizado proveniente de
instrumentos de cobertura de flujos de efectivo
Swaps

Otros resultados integrales del aio

Total resultados integrales del afio

Las notas a los estados financieros adjuntas son parte integrante de este estado separado.
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Nota

22(c)

22(c)
22(c)
22(c)

22(c)

2023
S/(000)

424,623

918

3,085
29,558
21

(5,689)
27,893

452,516

2022
S/(000)

310,045

(11,210)

(23,757)
(160,326)
1,526

52,512

(141,255)

168,790

Estado separado de cambios en el patrimonio neto

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2023 y de 2022

Saldos al 1 de enero de 2022

Resultado integral
Resultados no realizados, neto de su efecto impositivo, nota 22(c)
Utilidad neta del afio

Total resultado integral

Capitalizacion de resultados acumulados, nota 22(d)(i)
Transferencia a reserva legal, nota 22(d)(i)
Transferencia de dividendos caducos, nota 22(e)
Ajustes en resultados acumulados, nota 22(d)(ii)

Saldos al 31 de diciembre de 2022

Resultado integral
Resultados no realizados, neto de su efecto impositivo, nota 22(c)
Utilidad neta del afio

Total resultado integral

Capitalizaciéon de resultados acumulados, nota 22(d)(i)
Transferencia a reserva legal, nota 22(d)(i)

Pago de dividendos, nota 22(d)(i)

Transferencia de dividendos caducos, nota 22(e)
Ajustes en resultados acumulados, nota 22(d)(ii)

Saldos al 31 de diciembre de 2023

Las notas a los estados financieros adjuntas son parte integrante de este estado separado.

Numero de

acciones en

circulacién
(En miles)

1,651,800

132,200

1,784,000

150,000

1,934,000

Fondos propios

Capital
social
S/(000)

1,651,800

132,200

1,784,000

150,000

1,934,000

Reserva
legal
S/(000)

318,196

9,111
190

327,497

31,004

1,024

359,525

Resultados

acumulados
S/(000)

155,723

310,045

310,045

(132,200)
(9,111

(49,446)

275,011

424,623

424,623

(150,000)
(31,004)
(76,120)

205,054

647,564

Total
S/(000)

2,125,719

310,045

310,045

190

(49,446)

2,386,508

424,623

424,623

(76,120)
1,024

205,054

2,941,089

Resultados no
realizados, neto

S/(000)

(6,160)

(141,255)

(141,255)

(147,415)

27,893

27,893

(119,522)

Total
patrimonio

neto
S/(000)

2,119,559

(141,255)
310,045

168,790

190
(49,446)

2,239,093

27,893
424,623

452,516

(76,120)
1,024
205,054

2,821,567
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Estado separado de flujos de efectivo
Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2023 y de 2022

Notas a los estados financieros separados
Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022

Nota 2023 2022
S/(000) S/(000)
Nota 2023 2022 ificacis ivi 5mi
$/(000) $/(000) Tributos, participaciones y cuentas por pagar (138,318) 1. Identlflcauc?n. y a.ct|V|dad economica
diversas (53,626) @ Identificacion -
Actividades de operacién Cuentas por pagar a asegurados, intermediarios Rimac Seguros y Reaseguros (en adelante “la Compafiia”) se constituyd en el Peru el 26 de
Utilidad neta del afio 424,623 310,045 y auxiliares 85,326 42,837 setiembre de 1896, como "Compafiia de Seguros Rimac". El 24 de abril de 1992, la Compafiia se
Mas (menos) partidas gue no represe.n.tan Cuentas por pagar a reaseguradoresy 10,516 fusiond con “Compafifa Internacional de Sequros del Per("”, constituida el 17 de agosto de 1895;
de.s’embolsos de efectlvo.para conlellar la coasegurfldgres o ) (177,304) adoptando a partir de dicha fecha la denominacién de Rimac Internacional Compariia de Sequros
utilidad neta con el efectivo y equivalente de Reservas técnicas por siniestros y por primas (128,393) 83,748 R Posteri t i6n de directorio de fecha 22 de febrero de 2012 bi6
efectivo proveniente de las actividades de Ganancias diferidas (18,945) (33,319) y heaseguros. Fosterlormente, en sesion de directorio de techa 2~ de febrero ae , cambio
operacion dicha denominacioén a su actual denominacién social.
Ajuste de rese(rj\./js tecnicas por primas de 34 617 716 582 131 Efectivo neto proveniente de las actividades de o o o
'seguros y cedidas o . ' ' operacion 746,909 886,487 Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, Breca Seqguros y Salud S.A.C. es el principal accionista de
Ajuste de reservas técnicas de siniestros - SONk 19(a) (270,380) (74,673) la Compafifa con una participacién en el capital social del 78.65 por ciento respectivamente, en
Ajuste de reservas para riesgos catastréficos 20(b) (980) (2,687)
) L P 9 Actividades de inversién ambas fechas.
Provisidon para cuentas de cobranza dudosa, c dei , f ) 5b). 10(b) v 11(b 12 826 614 > 075.395
neto de recuperos 6(q), 8(Q) y 7(h) 9,798 7319 ompra .e |.nver.5|ones manugras . . (b), 10(b)y 11(b)  (12,826,614) (2,075,395)
12@), 14@) y Venta y liguidaciones de inversiones financieras 5(b), 10(b) y 11(b) 12,276,617 1,234,749 El domicilio legal de la Compafiia esta ubicado en Calle El Parque N°149 piso 2 Urbanizacién
Depreciacién y amortizacion 15(a) 81,562 77.428 Compra de !nmue.bles, moF)|I|ar|o y equipo 14(@) (11,364) (42,117) Jardin, San Isidro, Lima.
Valorizacién de las inversiones a valor razonable Compra de !nver5|.ones en inmuebles 12(a (51,374) (10,741
con cambios en resultados y VAC 26(a) (181,776) (61,620) Compra de intangibles 15@ (75614) (80,138) (b)  Actividad econémica -
Int d d to d b 49 056 62 000 Dividendos cobrados 26(a) 13,994 29,834
ntereses devengados neto de cobros ' ' o La actividad econémica principal de la Compafifa comprende la contratacién y administracién de
L, e Efecto neto de depdsitos a plazo (88,556) (1,510)
Participacién en los resultados de subsidiaria 13(b) (59,846) (36,415) . . . , o
. ) ) . . . operaciones de seguros y reaseguros de riesgos generales y de vida, asi como la realizacion de
Valor razonable de instrumentos financieros (23,259) Efectivo neto utilizado en las actividades de ] ] ‘ ; ) biliari d ividad dentro de | I delaL
derivados 26(a) (33.283) inversion (762,911) (945,318) inversiones financieras, mmo. i |ar|as.y e ?c ivida es.conexas, entro de los a caTnces e laLey
Deterioro (recupero) del valor de los inmuebles, N°26702 - Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Sequros y Organica de la
mobiliario y equipo 12@)y 14(@) 127 3,485 Actividades de financiamiento Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (en adelante “la SBS™), modificada por el Decreto
Recupero del valor de las inversiones financieras 11(b) (6,310) (40,220) Pago de dividendos 22 (76,120) - Legislativo N°1028, y/o de acuerdo con las disposiciones emitidas por la SBS.
Deterioro de inversiones financieras 10(b)y 11(b 5,318 31,279 ) . .
I . mverst ! I . ®y 110 Efectivo neto utilizado en las actividades de
Devengamiento de resultado no realizado de . . C
. . - financiamiento (76,120) - (¢)  Subsidiarias
instrumentos reclasificados a vencimiento 26(@) 7,794 “4.116) La Compaiiia es propietaria del 99.30 por ciento de las acciones de Rimac S.A. Entidad
Utilidad neta en la venta de inversiones 26(a) (32,927) (23,066) Aumento neto del efectivo y equivalentes de (92,122) g Prop . g o o
Valor razonable de inversién inmobiliaria 26 4172 . efectivo (58,831) Prestadora de Salud (en adelante “Rimac EPS"), empresa que inicid sus operaciones en octubre
Otras provisiones 481 1,331 Saldo del efectivo y equivalentes de efectivo al de 1998 y cuyo objetivo es prestar servicios de atencién para la salud dentro del marco de la Ley
Diferencia en cambio 28,724 29,380 inicio del afio 472,486 531,317 N°26790 - Ley de Modernizacién de la Seguridad Social y se encuentra bajo los lineamientos de
Cambios en las cuentas de activos y pasivos . . . la Superintendencia Nacional de Salud (en adelante “SUSALUD"). A su vez, Rimac EPS tiene
operativos Saldo del efectivoy equivalentes de efectivo al participaciones en las siguientes subsidiarias, ver notas 1(d), 3() y 13:
(Aumento) disminucién en los activos final del afio 4@ 380,364 472,486 ' ' .
operativos - i Clini t jonal delante “la Clinica"): Se dedi I taciéon d ici
Cuentas por cobrar por operaciones de sequros 28,412 282,811 Transacciones que no han generado flujos de Q) inica Internacional (en adelante “la Clinica™): Se dedica a la prestacién de servicios
Cuentas por cobrar a reaseguradores y efectivo médicos integrales en las dreas de emergencia, atencién ambulatoria, hospitalizacién,
coaseguradores (223,845) 61,293 Ajuste de amortizacion de reservas matematicas 22(d)(ii) 61,513 (57,669) atencién domiciliaria y servicios auxiliares propios de la actividad. Al 31 de diciembre de
Activos por reservas técnicas a cargo de Cambio de metodologia de identificacion de 2023 y de 2022, Rimac EPS posee el 99.24 y 99.21 por ciento de las acciones de la
reaseguradores 334,649 (30,377 deterioro de valor de inversiones financieras 11(b) - 8,224 Clinica, respectivamente.
Cuentas por cobrar diversas 198,944 (118,737) Ajuste proveniente de subsidiaria 13(b) (518) ey
Gastos pagados por adelantado (55,330) 843 Cambio de metodologia de reservas
Aumento (disminucién) en los pasivos matematicas de vida 22(d)Xi 5,605 -
operativos - Primera adopcién de valorizacién de inversiones
Inmobiliarias 22(d)i) 316,378 -
Ajuste por prima de reinstalacién de reasequros 22(d)(i) 43,688 -

Las notas a los estados financieros adjuntas son parte integrante de este estado separado.
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(i) Servicios de Auditoria y Salud S.A.C. (en adelante “SAS"): Al 31 de diciembre de 2023 y
de 2022, Rimac EPS posee el 99 por ciento de su capital social. A la fecha de los estados
financieros separados, esta entidad no mantiene operaciones.

de 2022, antes de ajustes por consolidacién, para propdsitos informativos:

Clinica Internacional

(iii)  SMA Servicios Ambulatorios S.A. (en adelante “"SMA™): Al 31 de diciembre de 2023 y de

Servicios Médicos

Ambulatorios

A continuacién, se presenta la informacién financiera relevante correspondiente a los estados financieros de las principales subsidiarias de Rimac EPS al 31 de diciembre de 2023 y

Cuida
Digital

2023
2022, Rimac EPS posee el 100 por ciento de su capital social. S/(000)
. . . . , . Estado de situacién financiera
La Gerencia de SMA estima que las referidas condiciones de pérdidas acumuladas no
L. . o, L. Total activo 716,747
afectaran la continuidad de sus operaciones de la Compafiia, por lo que, con el propdsito
L . ; . ., . Total pasivo 584,640
de tener un crecimiento sostenido, evalla la incorporacion de nuevos negocios.
Patrimonio neto 132,107
. . . . . . Estado de resultados
(iv)  Cuida Digital S.A.C. (en adelante “Cuida Digital"): Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022,
; L . . . . Ingresos 803,285
Rimac EPS vy la Clinica poseen el 99 y 1 por ciento de su capital social, respectivamente.
Utilidad (pérdida) operativa 51,603
Utilidad (pérdida) neta 12,563

()] Estados financieros separados -
Los estados financieros separados adjuntos (en adelante “estados financieros"), reflejan la
actividad individual de la Compafiia, sin incluir los efectos de la consolidacion de estos estados
financieros con su subsidiaria Rimac EPS vy subsidiarias. Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022,
esta inversion se registra por el método de participacién patrimonial determinado sobre la base
de los estados financieros de su subsidiaria elaborados de acuerdo con Principios de Contabilidad
Generalmente aceptados en el Perd para empresas prestadoras de salud, establecidos por
SUSALUD. Este registro contable permite reflejar en una sola linea en el estado separado de
situacion financiera y en el estado separado de resultados de la Compafiia los mismos efectos que
la consolidacién proporciona al sequir el método de integracién global.

A continuacién, se presenta la informacion financiera relevante correspondiente a los estados
financieros de Rimac EPS al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, antes de ajustes por
consolidacién, para propdsitos informativos:

Rimac EPS
2023 2022
S/(000) S/(000)

Estado de situacion financiera

Activo corriente 387,372 363,673
Inversion en subsidiarias 226,085 199,775
Total activo 622,437 572,972
Total pasivo 347,230 357,532
Patrimonio neto 275,207 215,440
Estado de resultados

Aportes netos 1,202,951 1,102,592
Resultado técnico bruto 177,896 170,839
Resultado técnico neto 107,995 112,638
Utilidad neta 60,268 36,671
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2022
S/(000)

650,788
531,244
119,544

741,801
50,184
12,839

2023
S/(000)

6,676
487
6,189

(149)
(163)

2022
S/(000)

7,050
378
6,672

(2,275)
(2,390)

2023
S/(000)

46,532
33,196
13,336

93,430
2,816
3,795

2022
S/(000)

19,367
9,828
9,539

17,685
(6,899)
(6,724)

Los estados financieros de estas subsidiarias han sido preparados de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF), aprobadas por el IASB, incluyendo la
aplicacién de la NIIF 9 y NIIF 16. Tal como se menciona en la nota 3(a.1) (a.1.1), la SBS no ha oficializado la adopcidén de estas normas para entidades aseguradoras; por lo tanto, la
Compainiia excluye estos impactos en la medicién de la inversién en subsidiaria.
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Los estados financieros separados adjuntos de la Compafiia al 31 de diciembre de 2022 y por el
afio terminado en esa fecha fueron aprobados por la Junta General de Accionistas del 28 de
marzo de 2023. Los estados financieros de la Compaiiia al 31 de diciembre de 2023 han sido
aprobados por la Gerencia y el Directorio el 30 de enero de 2024 y estan sujetos a la aprobacién
de la Junta General de Accionistas a realizarse durante el primer trimestre del afio 2024. En
opinidn de la Gerencia, los estados financieros separados adjuntos serdn aprobados sin
modificaciones.

Sequro Colectivo de Invalidez, Sobrevivencia y Sepelio (SISCO) -

La Reforma del Sistema Privado de Pensiones dividié la cartera de los afiliados en cinco
fracciones, de modo que las compafiias de seguros manejan tanto las obligaciones como los
derechos de manera conjunta. Asi cuando un afiliado requiera una pensién, ésta se dividird en
cinco partes y cada empresa tendrd que asumir la porcién que le corresponda. La prima que se
establece para el pago del seguro es la misma para todos los afiliados del sistema privado de
pensiones, la cual resulta del proceso de licitacién.

A continuacién detallamos las Ultimas licitaciones que se realizaron:

- En diciembre de 2018, se efectud la cuarta convocatoria para la “Licitacién Publica No.
167/2018", con cobertura del 1 de enero de 2019 al 31 de diciembre de 2020. Como
resultado del proceso de licitacién, la Companiia resulté adjudicataria de esta cobertura,
obteniendo dos sextos de la cartera.

- En diciembre de 2020, se efectud la quinta convocatoria para la “Licitacion Publica No.
01/2020", con cobertura del 1 de enero de 2021 al 31 de diciembre de 2022. Como
resultado del proceso de licitaciéon, la Compafiia resultd adjudicataria de esta cobertura,
obteniendo dos séptimas partes de la cartera.

- En noviembre de 2022, se efectud la sexta convocatoria para la “Licitacién Publica Tercer
Proceso de Licitacién SISCO VI 2022", con cobertura del 1 de enero de 2023 al 31 de
diciembre de 2023. Como resultado del proceso de licitacién, la Compafiia resulté
adjudicataria de esta cobertura, obteniendo una quinta parte de la cartera.

- A la fecha de emision del presente informe, la Compafiia s6lo mantiene una cartera run-off
correspondiente a las licitaciones que resulté adjudicada hasta el 2022.

Conflictos politicos y sociales

Consecuencia de los hechos ocurridos el 7 de diciembre de 2022, donde el entonces presidente
Pedro Castillo pretendié realizar un golpe de estado y establecer un Gobierno de Excepcién; el 14
y 15 de diciembre de 2022, la Presidencia del Consejo de Ministros emitié los decretos supremos
N°143-2022-PCM y N°144-2022-PCM, en los cuales declaran por 30 dias un Estado de
Emergencia Nacional. Posteriormente, mediante decreto supremo N°009-2023-PMC, emitido el
14 de enero de 2023, se decidié modificar el Estado de Emergencia Nacional y declarar solo
algunas provincias del pais en Estado de Emergencia por 30 dias mas."
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Durante el 2023 mediante Decretos Supremos se han dispuestos prorrogas del estado de
emergencia en Regiones, Departamentos y Provinciasde forma selectiva a nivel nacional, y en la
actualidad se encuentra vigente el D.S. 001-2024-PCM publicado el 05 de Enero 2024 que
dispone prorrogar por el término de treinta (30) dias calendario, a partir del 6 de enero de 2024,
el Estado de Emergencia declarado en la Red Vial Nacional y en las Redes Viales Departamentales
0 Regionales, incluyendo los quinientos (500) metros adyacentes a cada lado de las redes viales
en mencion.

Fendmeno del Nifio costero

El Comité Multisectorial encargado del estudio nacional del Fendmeno El Nifio estd conformado
por el Instituto del mar del Perd - MARPE, SENAMHI, IGP, Direccion de Hidrografia y Navegacién
de la Marina de Guerra del Perd, el Instituto Nacional de Defensa Civil - INDECI y la Autoridad
Nacional del Agua - ANA y cuenta con el Comité Técnico del Estudio Nacional del Fenémeno El
Nifio (ENFEN) quienes han definido el indice Costero El Nifio (ICEN) el mismo gue consiste en la
media corrida de tres meses de las anomalias mensuales de la temperatura superficial del mar
(TSM) en la regién Nifio 1+2 del Océano Pacifico.

Las categorias se definen de forma mensual siendo las siguientes: "Condiciones Frias" incluye las
magnitudes de Débil, Moderada, y Fuerte, y "Condiciones Calidas" incluye las magnitudes de
Débil, Moderada, Fuerte y Extraordinaria. Las categorias y magnitudes de se asignan de acuerdo
con el valor correspondiente de ICENtmp.

Se denomina "Evento El Nifio en la regién costera de Perd" al periodo en el cual el ICEN indigue
"condiciones calidas" durante al menos tres (3) meses consecutivos. La magnitud de este evento
es la mayor alcanzada o excedida en al menos tres (3) meses durante el evento.

El estado del sistema de alerta para El Nifio tiene tres estados:
No activo: En condiciones neutras o cuando el Comité ENFEN espera que El Nifio estd préximo a
finalizar.

Vigilancia de El Nifio costero: Segun los modelos y observaciones, usando criterio experto en
forma colegiada, el Comité ENFEN estima que es mds probable que ocurra El Nifio costero a que

Nno ocurra.

Alerta de EI Nifio costero: Segun las condiciones recientes, usando criterio experto en forma
colegiada, el Comité ENFEN considera gue el evento El Nifio costero ha iniciado y/o el valor del
ICENtmp indica condiciones calidas, y se espera que se consolide El Nifio costero.

(h)

El cambio del indice ICEN a condiciones cdlidas inicidé en Febrero 2023 segun informes técnicos
ENFEN y en la actualidad el sistema de Alerta Nifio Costero conforme al tltimo comunicado del
ENFEM del 16 de enero 2024 se espera que las condiciones calidas moderadas se mantengan
hasta febrero y cdlidas débiles para marzo, mientras que en abril habria una transicién a
condiciones neutras, en mayo es mas probable unas condiciones neutras y sequidas de
condiciones frias por lo pronto hasta agosto 2024. Es importante considerar que en la actualidad
se tiene el estado activo el sistema de alarma: Alerta Nifio Global (Regiones 3+4) océano Pacifico
Central.

La Compafiia realiza una evaluacién y monitoreo continuo mediante el Centro de Monitoreo de
Rimac y en coordinacién con las autoridades nacionales y extranjeras, evaluando sus impactos en
los resultados y ajustando las politicas de suscripcion correspondiente a Riesgos Naturales no
catastroficos.

Valor razonable de instrumentos financieros -

Durante el Ultimo trimestre del 2023 el Banco Central de Reserva del Pert (BCRP) decidié reducir la
tasa de interés de referencia en 25 puntos bdsicos en cada oportunidad, con lo cual la tasa de interés
de referencia disminuyé de 7.75 a 6.75 por ciento. Esta reduccién fue motivada por una disminucién
continua de la inflacién interanual que pasé de 7.89 por ciento en mayo a 3.64 por ciento en
noviembre. Esta reduccién de tasa tendra un efecto positivo en el consumo interno y financiamientos
de corto plazo.

Respecto al mercado de renta fija, las colocaciones de instrumentos de deuda de empresas peruanas
en los mercados de capitales presentan un menor dinamismo respecto al tercer trimestre de 2023.
El menor dinamismo tanto en el mercado local y externo responde a los siguientes factores:

Las perspectivas de menores tasas de crecimiento econédmico a nivel global gue todavia subsisten. El
Banco Central del Peru prevé una desaceleracion de la actividad econédmica global, la cual
continuaria en 2024.

Las tasas de rendimiento de los bonos gubernamentales de Estados Unidos auln elevadas, que hace
estos bonos mds atractivos respecto a los domésticos.

La menor demanda por valores de largo plazo en el mercado de capitales local por los efectos de los
retiros de fondos de pensiones.

En opinién de la Gerencia, el 2024 es un afio clave para los instrumentos de renta fija. El crecimiento
e inflacién a la baja deberia permitir a los Bancos Centrales implementar politicas menos restrictivas.
Las expectativas de una reducciéon de tasas por parte de la FED permitirian volver mds atractivo el
mercado local, ademas de mejorar la dindmica econdmica a nivel global. Esta situacién sera de
permanente monitoreo a efectos de considerar las acciones pertinentes desde nuestro frente.
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Proyecto de Ley Marco de creacién del Sistema Integrado Universal de Pensiones (SIUP) -

En mayo de 2020, el Congreso de la Republica del Perd, constituyé la Comisién Especial
Multipartidaria encargada de evaluar, disefiar y proponer el proyecto de ley para la reforma integral
del sistema previsional peruano. Con fecha 20 de octubre de 2020, la Comisién de Reforma
Integral del Sistema Previsional Peruano del Congreso aprobd una propuesta de lineamientos
generales para instituir dicha reforma. El actual Gobierno asumié la presidencia el 28 de julio de
2021 y a la fecha de este informe no existe pronunciamiento oficial respecto de la continuidad
del proyecto de Ley mencionado anteriormente.

En opinién de la Gerencia a la fecha de los estados financieros, considerando que el Gobierno
actual no ha definido una posicién respecto de los cambios descritos en el parrafo anterior, asf
como tampoco se tiene conocimiento la posicién del Congreso, sobre la posibilidad de retomar el
Proyecto de Ley mencionado en el parrafo anterior, por consiguiente; no existe condiciones que
requieran incluir algun efecto en los estados financieros al 31 de diciembre de 2023.

Aplicacién de los nuevos pronunciamientos contables y regulatorios emitidos por la SBS

Los principales pronunciamientos emitidos por la SBS durante el periodo 2023 y de 2022 con incidencia

contable y revelacién, los cuales entran en vigor en el 2023 y a la fecha de este informe, se presentan a

continuacion:

(@

Resolucién SBS N°1143-2021 “Reglamento de reservas matematicas” y sus modificatorias
Resoluciones SBS N°2388-2021 y N°3299-2022

El 16 de abril de 2021, mediante Resolucion SBS N°1143-2021, la SBS dispuso un nuevo
reglamento para la constitucién y control de las reservas matematicas para las pdlizas de
seguros que otorguen una cobertura de largo plazo (mayor a 1 afio), tomando consideracion el
[imite del contrato, sobre riesgo biométrico tales como, mortalidad, sobrevivencia, invalidez o
morbilidad,con excepcidn de las rentas vitalicias del Sistema Privado de Pensiones (SPP), rentas
del Seqguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR) y el seguro de vida ley, la cual establece
las siguientes consideraciones:

0) La reserva matematica se encuentra constituida por la sumatoria de los siguientes
componentes:

- Reserva matemadtica base, es el valor de la reserva minima calculada con la primera
tasa de interés minima.

- Margen sobre la mejor estimacién de la reserva matemdtica (MOCE), se constituye
como un margen adicional sobre la mejor estimacion que asegura que el valor
matematico sea equivalente al importe necesario para cubrir el costo de las
obligaciones con los asegurados y se calcula de forma separada de la reserva en
base a la mejor estimacién.

- Variacion de la reserva matematica por movimientos de tasas de interés, es la
diferencia entre la reserva matematica base calculada con la primera tasa de
interés minima y la reserva matematica recalculada en cada nuevo ejercicio de
valorizacién, utilizando la tasa de interés minima vigente.
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(i) Se establecen los principios para la constitucién de las reservas matematica:

- La valuacion de la reserva matemadtica debe sustentarse sobre bases actuariales y
con la aplicacion de procedimientos actuariales, técnicos y estadisticos
generalmente aceptados en la practica actuarial.

- En la proyeccién de egresos e ingresos futuros esperados se debe utilizar un
modelo actuarial que considere tasas de caida basadas sobre el afio de vigencia de
la pdliza y el patrdon de cancelacion, el cual estd influenciado por la antigliedad.

- El periodo de proyeccién de los flujos futuros esperados debe ser sobre la totalidad
de la vigencia remanente de las pélizas, certificados y contratos de reaseguro
aceptado y de coasequro recibido vigentes, teniendo en consideracion el limite de
los contratos.

- La proyeccién de flujos de efectivo esperados debe realizarse bajo el supuesto de
empresa en marcha, excepto en una situacion de run-off.

(iii)  Lareserva matematica debe aplicar el siguiente tratamiento:

- Para el stock de pdlizas de seguros de vida registradas hasta el 31 de diciembre de
2022, se deben calcular con la tasa de interés minima entre la tasa de venta
utilizada por la Companiia para estimar las reservas matematicas al 31 de diciembre
de 2022, y la tasa libre de riesgo ajustada vigente.

Asimismo, se establecié un método de amortizacién el cual tiene como objetivo
reconocer en los estados financieros la diferencia obtenida entre la reserva de
acuerdo con el nuevo reglamento y la reserva bajo la antigua metodologia mas lo
gue ya se habia reconocido, por lo que la Compaiiia reconocerd la diferencia en las
reservas con frecuencia trimestral hasta el 31 de diciembre de 2025. El efecto en
la reserva matematica se contabilizara con cargo o abono en los “Resultados
Acumulados”.

- Para el stock de pdlizas de seguros de vida emitidas a partir del 01 de enero de
2023, se deben sequir los lineamientos establecidas en esta normativa.

Como resultado de la aplicacion de esta normativa, la Companiia ha reconocido un total de
S/5,605,000 con cargo a Resultados acumulados por el reconocimiento de la amortizacién entre
la reserva de acuerdo con el nuevo reglamento y la reserva bajo la antigua metodologia cuya

politica contable se describe en la nota 22(d)i).

(b)

©

Reglamento de Seguros de Vida con componente de Ahorro y/o Inversién (Resolucién SBS
N°2388-2021) y su modificatoria Resoluciéon SBS N°3299-2021 -

El 16 de agosto de 2021, mediante Resolucién SBS N°2388-2021, la SBS dispuso un reglamento
para las disposiciones de las rentas particulares y otros seguros de vida que posean al menos un
componente de ahorro o de inversién, separable o no separable segun el Reglamento de
Reservas Matemadticas, la cual establece principalmente los siguientes aspectos:

- Las empresas solo estan facultadas a ofrecer o promover productos que extiendan
coberturas de riesgos de seguros, incluyendo aquellos que contengan componentes de

ahorro y/o inversion

- Se establecen principios para la revelacién y gestion de conflictos de intereses en la
gestion de inversiones, por lo que se debe velar que las decisiones de las empresas sean
objetivas y transparentes, tanto en la seleccién de activos como en la asignacién o
traspasos de inversiones entre sus portafolios de inversion.

- La constitucion de las reservas matematicas de los productos que tengan componentes de
ahorro y/o inversion se efectian de acuerdo con lo establecido en el Reglamento de
Reservas Matematicas. De esta forma, los componentes de ahorro y/o inversiones
separables del componente de seguros, deben medirse como pasivos a valor razonable
con cambios en resultados o a costo amortizado, dependiendo de la naturaleza de la
obligacién. En el caso de los componentes de inversidn cuyo riesgo financiero es asumido
completamente por el asegurado, deben medirse como pasivos a valor razonable con
cambios en resultados.

Al 31 de diciembre del 2023, la Compafiia no cuenta con productos con componentes de ahorro
o inversién separados, por lo cual no se han registrado efectos en la aplicacién de dicha
Resolucién.

Reglamento sobre el sequro Vida Ley ((Resoluciéon SBS N°2388-2021) -

La SBS dispuso un nuevo reglamento para establecer los lineamientos que las Compafiias de
Seguros deben considerar al momento de registrar las reservas técnicas aplicables a los
contratos de seguros de los trabajadores y extrabajadores.

Entre las principales disposiciones se incluye:

- Tratandose del seqguro de vida ley trabajadores, las empresas deben constituir las
siguientes reservas técnicas:

- Reserva técnica de siniestros, de acuerdo con el Reglamento de la Reserva Técnica
de Siniestros.
- Reserva de riesgos en curso, de acuerdo con el Reglamento de la Reserva de

Riesgos en Curso
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- Tratandose del seguro de vida ley extrabajadores, del primero, segundo y tercer régimen,
las empresas deben constituir las siguientes reservas técnicas:

- Reserva técnica de siniestros, de acuerdo con el Reglamento de la Reserva Técnica
de Siniestros.

- Reserva de riesgo en curso, de acuerdo con el Reglamento de Reserva de Riesgo en
Curso.

- Reservas matematicas de acuerdo con Reglamento de Reservas Matematicas,
sobre la base de seguros de vida de largo plazo.

- Establecer las consideraciones en la tarificacion del seguro vida ley de trabajadores:

- El modelo de tarificacién debe incluir todas las obligaciones futuras derivadas del
pago de las coberturas mencionadas en los condicionados de las pélizas de Seguro
de Vida Ley. Este modelo debe contemplar hipétesis de todas las contingencias
concretas y de otros factores inherentes a la cartera de pélizas o certificados
vigentes, que puedan afectar significativamente los flujos de ingresos y egresos
esperados. Las hipdtesis deben ser realistas y adecuadas, reflejar cualquier
interdependencia entre ellas y ser consistentes con las hipétesis utilizadas para
otros fines dentro de la empresa.

- Las variables y supuestos empleados en el modelo de tarificacién deben guardar
consistencia con el modelo, variables y supuestos considerados para estimar las
reservas técnicas de la empresa.

- Las primas para cobrar deben ser suficientes para cubrir los siniestros y gastos
futuros, considerando los riesgos técnicos y otros riesgos subyacentes, asi como la
repercusion de las garantias y opciones incluidas en los contratos de seguros. Las

primas deben garantizar la solvencia de la empresa.

Como resultado de la aplicacion de la Resolucién SBS N° 3299-2022, durante el afio 2023 la
Compaifiia ha constituido reservas matematicas por S/19,825,000 asociadas al costo o déficit
futuro de primas de los extrabajadores del tercer régimen del sequro de Vida Ley.

Resoluciéon SBS N°332-2023, de fecha 01 de febrero de 2023, entrd en vigencia desde el 01 de
junio de 2023, y por el cual se aprobé el reglamento de seguros de crédito, de cauciones y
fianzas emitidas por las empresas de seguros.

Resoluciéon SBS N°2571-2022, de fecha 17 de agosto de 2022, vigentes desde el 1 de enero de
2023, aprobd la modificacién del Reglamento de Requerimientos Patrimoniales de las Empresas
de Seqguros y Reaseguros, aprobado por Resolucién N°1124-2006, la cual sefiala lo siguiente:

- Modificar los procedimientos de cdlculo relacionados al riesgo de “Seguros previsionales"
relacionados a la cartera vigente y run off.
- Modificar los formatos de reporte relacionados al margen de solvencia.
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Resoluciéon SBS N°552-2023 y su modificatoria 3421-2023, de fecha 17 de febrero de 2023,
entré en vigencia desde el 01 de julio de 2023, el cual modifica lo siguiente:

- Modificar el parrafo 6.2.1 del reglamento de reservas de Riesgo en curso, aprobado por la
Resoluciéon SBS N°6394-2016 y sus normas modificadas.

- Modificar el Plan de Cuentas para empresas del Sistema Asegurador, aprobado por
Resolucion SBS N° 348-95 y normas modificatorias.

Reglamento de la reserva catastrofica -

El 30 de noviembre de 2021, mediante Resolucién SBS N°3661-2021, la SBS con actualizado el
reglamento de la reservas de riesgos catastroficos, con la finalidad que las Compafiias de seguros
tengan en cuenta una reserva suficiente ante riesgos de terremoto y tsunami para sus carteras
aseguradas contra dichos riesgos.

La resolucion menciona que el cdlculo de la reserva catastroéfica debe incluir el importe de una
prima de reinstalacién del contrato CAT XL (prima adicional, para restituir el importe de la
cobertura consumida por el siniestro) que establezcan los contratos de reasequros de exceso de
pérdida; el mismo que debe de constituirse en forma acumulativa y gradual hasta completar el

cien por ciento.

Las empresas pueden considerar el cdlculo anual de la reserva el 25 por ciento del valor de la
prima de una reinstalacion del contrato en vigencia durante ese afio, acumulativo hasta el
término del periodo de constitucion gradual, plazo en el cual debe considerar el 100 por ciento
de la prima de reinstalacion del contrato CAT XL para el calculo de la reserva catastroéfica

correspondiente.

Como resultado de la aplicacion de esta normativa, la Compafiia ha reconocido un total de
S/43,688,000 con cargo a resultados acumulados correspondiente al 25 por ciento del valor del
cdlculo total de la prima de reinstalacién. Ver nota 22(d).

Por otro lado, la Gerencia cuenta un plan de adecuacién aprobada por el directorio en el mes de
marzo de 2022 indicando las actividades que llevaran a cabo para la completa implementacion de
la norma. El registro contable de la primera aplicacién por el cambio metodolégico afectara
resultados acumulados.

Resumen de principales politicas contables

Los principios y practicas contables en la preparacion de los estados financieros adjuntos se presentan a

continuacién:

@

(b)

Bases de preparacién

) Declaracion de conformidad
Los estados financieros separados son elaborados y expuestos de acuerdo con las
disposiciones establecidas por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS). Las
situaciones u operaciones no previstas en el Plan de Cuentas para Empresas del Sistema
Asegurador u otras normas de la Superintendencia, son tratadas aplicando las Normas
Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) oficializadas en el pais por el Consejo
Normativo de Contabilidad, y, en aguellos casos no contemplados por éstas, se aplican las
Normas Internacionales de Informacidn Financiera (NIIF) emitidas por la International
Accounting Standards Board (IASB) o supletoriamente, los Principios de Contabilidad
Generalmente Aceptados vigentes en los Estados Unidos de América (USGAAP), emitidos
por la Financial Accounting Standards Board (FASB). La utilizacién de los dos Ultimos
estdndares resulta aplicable siempre gue no contravengan las disposiciones especificas
emitidas por la Superintendencia en sus normas de cardcter general, por lo que dichas
situaciones deben ser puestas de previo conocimiento de la SBS.

La aplicacion de los principios contables detallados en la nota 3 son consistentes para los
periodos terminados al 31 de diciembre 2023 y de 2022.

D) Bases de presentacion
Los estados financieros separados adjuntos han sido preparados en Soles a partir de los
registros de contabilidad de la Compaiiia, los cuales se llevan en términos monetarios
nominales de la fecha de las transacciones, excepto por los instrumentos financieros
clasificados como: (i) inversiones disponibles para la venta, (ii) inversiones a valor
razonable con cambio en resultados, (iii) instrumentos financieros derivados presentados
en la cuentas por cobrar y pagar diversas e (iv) inversion en inmuebles; los cuales son
medidos a su valor razonable, y excepto por la inversidn en subsidiaria, la cual se mide a
su valor de participacién patrimonial, de acuerdo con las normas de la SBS vigentes en el
Perd al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, respectivamente.

Los estados financieros separados son presentados en soles (S/) y todos los importes
monetarios son redondeados a la cifra mas cercana en miles (5/000), excepto cuando se
indica de otra forma.

Uso de estimados -

Varios de los importes incluidos en los estados financieros separados involucran el uso de un
juicio y/o estimacion. Estos juicios y estimaciones se basan en el mejor conocimiento de la
Gerencia acerca de los hechos y circunstancias relevantes, tomando en consideracién la
experiencia previa; no obstante, los resultados obtenidos pueden diferir de los importes incluidos
en los estados de resultados. La informacién sobre dichos juicios y estimaciones estd contenida
en las politicas contables y/o las notas a los estados financieros. Las dreas clave se resumen
aqul.
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Las principales estimaciones y juicios criticos realizados por la Gerencia en la preparacién de los
estados financieros separados incluyen:

- la valorizacién de las inversiones financieras, ver notas 3(j.3)

- la evaluaciéon de deterioro de las inversiones financieras, ver notas 3(.7)

- la estimacién de primas por cobrar del seqguro previsional (SISCO), ver nota 3(f)

- la provision para cuentas de cobranza dudosa, ver nota 3(h)

- la vida util y el valor recuperable de los inmuebles de uso propio, mobiliario y equipo e
intangibles, ver notas 3(n) y 3(0)

- la valorizacién de las inversiones en inmuebles, ver nota 3(m)

- las reservas técnicas de siniestros y primas, ver notas 3(s) y (t)

- la valorizacién de instrumentos financieros derivados, ver nota 3(i)

- la evaluacion de la probabilidad de las contingencias, ver nota 3(x)

- el deterioro de valor de activos no financieros, ver nota 3(p)

Cualquier diferencia de las estimaciones en los resultados reales posteriores es registrada en los
resultados del afio en que ocurre. Sin embargo, en opinién de la Gerencia, las variaciones que
pudieran ocurrir entre sus estimados v las cifras reales no serdn significativas.

Transacciones en moneda extranjera -

De acuerdo con lo establecido en la Resolucién SBS N°7037-2012, la moneda funcional de la
Compafiia es el Sol. Las transacciones denominadas en monedas extranjeras son inicialmente
registradas en soles usando los tipos de cambio vigentes en las fechas de las transacciones. Los
activos y pasivos monetarios denominados en moneda extranjera son posteriormente ajustados a
la moneda funcional usando el tipo de cambio vigente en la fecha del estado separado de
situacion financiera, publicado por la SBS. Las ganancias o pérdidas por diferencia en cambio
resultante de la liquidacién de dichas transacciones y de la traslacién de los activos y pasivos
monetarios en moneda extranjera a los tipos de cambio de la fecha estado separado de situacion
financiera, son reconocidas en el estado de resultados, excepto por la diferencia en cambio
originada por los instrumentos representativos de capital clasificados como inversiones
disponibles para la venta, los cuales se reconoceran directamente en cuentas patrimoniales.

Los activos y pasivos no monetarios denominados en moneda extranjera establecidos al costo
histérico son trasladados a soles al tipo de cambio contable de la fecha de transaccidn, el cual es
equivalente al tipo de cambio contable publicado por la SBS al cierre del mes precedente.

Instrumentos financieros -
Un instrumento financiero es cualquier contrato o transaccién que da lugar a un activo financiero
en una entidad y a un pasivo financiero o a un instrumento de patrimonio en otra entidad.
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Un activo financiero es cualquier activo que sea dinero en efectivo, un instrumento de patrimonio
de otra entidad o un derecho contractual a:

- Recibir efectivo u otro activo financiero de un tercero.
- Intercambiar con un tercero activos o pasivos financieros en condiciones potencialmente
favorables.

Un pasivo financiero es cualquier pasivo que suponga una obligacién contractual de entregar
efectivo, u otro activo financiero a un tercero, intercambiar con un tercero activos o pasivos
financieros en condiciones potencialmente desfavorables, o un contrato que puede ser o sera

liguidado con los propios instrumentos de patrimonio emitidos por la entidad, que:

- Sino es un derivado, obligue o pueda obligar a la entidad a entregar un niimero variable
de sus propios instrumentos de patrimonio.

- Si es un derivado, no pueda ser o no sera liquidado mediante un precio fijo por un ndmero
fijo de sus propios instrumentos de patrimonio.

Un instrumento de patrimonio es cualquier contrato que evidencia, o refleja, una participacion
residual en los activos de la entidad que lo emite una vez deducidos todos sus pasivos.

Los instrumentos financieros se compensan cuando la Compafiia tiene el derecho legal de
compensarlos y la Gerencia tiene la intencidn de cancelarlos sobre una base neta o de realizar el
activo y cancelar el pasivo simultdneamente.

Los activos y pasivos financieros presentados en el estado de situacién financiera corresponden
a efectivo y equivalentes de efectivo, las inversiones a valor razonable con cambios en
resultados, las inversiones disponibles para la venta, las inversiones a vencimiento, las cuentas
por cobrar, y los pasivos en general, excepto por las reservas, siniestros y ganancias diferidas.
Asimismo, se consideran instrumentos financieros todos los instrumentos derivados.

Las politicas contables sobre el reconocimiento y la valuacién de estas partidas se explican en las
respectivas politicas contables descritas en esta nota.

Efectivo y equivalentes de efectivo -

El rubro comprende el efectivo, los saldos mantenidos en bancos y depdsitos a plazo de libre
disponibilidad y que no estadn sujetos a restriccion. Para los propdsitos del estado separado de
situacion financiera y de los flujos de efectivo, el rubro esta sujeto a riesgo insignificante de
cambios en su valor razonable, ver nota 4.

Los depdsitos a plazo con vencimientos mayores a 90 dias se reconocen en este rubro segun
disposiciones SBS; sin embargo, para propdsito del estado separado de los flujos de efectivo, el
efectivo y equivalente de efectivo comprenden los saldos con vencimientos menores a 90 dias.

Cuentas por cobrar por operaciones de seguros (primas) -

Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, las cuentas por cobrar por operaciones de seguros son
expresadas a su valor nominal. Segun lo dispuesto por la Resolucion SBS N°3198-2013
“Reglamento del Pago de Primas de Seguros”, y modificatorias, se reconocen cuando se acepta
la solicitud del seguro, sin considerar para estos efectos el estado de pago de la prima, es decir si
siendo diferida o fraccionada, se encuentra pendiente de pago, considerando lo siguiente:

0) En el caso de las pdlizas de seguros de ramos generales, el registro debe corresponder a
todo el periodo contratado en la pdliza.

ain En el caso de los seqguros de vida, de accidentes y enfermedades, seqguros obligatorios y
otros casos especificos, el registro de la prima se sujeta a las disposiciones que emita la
SBS mediante norma de caracter general.

Dicha resolucién establece que ante el incumplimiento de pago de las cuotas se origina la
suspensién de la cobertura del sequro, y durante el periodo de suspension la Compafiia debera
mantener constituidas las reservas técnicas correspondientes.

En caso la cobertura del seqguro se encuentre en suspenso, la Compafiia puede optar por la
resolucién del contrato en el plazo de 30 dias contados a partir del dia en que el contratante
reciba una comunicacion escrita por parte de la Compafiia. La resolucién del contrato de manera
previa al término de la vigencia determina la reversion de las primas pendientes de pago no
devengadas, asi como de las reservas técnicas correspondientes.

Cabe indicar que, si la Compafiia no reclama el pago de la prima dentro de los noventa (90) dias
siguientes al vencimiento del plazo, el contrato queda extinguido y la Compafiia tiene el derecho
al cobro de la prima devengada.

Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, las cuentas individuales de capitalizacién (CIC), que
provienen de los contratos de seguros previsionales, incluyen los fondos aportados por el afiliado
hasta la fecha de ocurrencia del siniestro; asi como el bono de reconocimiento, de ser el caso.
Las cuentas por cobrar a la AFP por este concepto se registran con abono al rubro "“Siniestros de
primas de seqguros, neto” del estado separado de resultados. El registro de dichas cuentas es
efectuado sobre la base del informe enviado por la AFP del valor actualizado de los fondos
aportados y del bono de reconocimiento.

La estimacion de la prima por cobrar de pdliza colectiva SISCO se calcula de acuerdo a la
Resoluciéon N°6271-2013 “Disposiciones para la estimacion de primas del seqguro de invalidez,
sobrevivencia y gastos de sepelio bajo pdliza colectiva (SISCO)", y modificatorias, la cual
incorpora, principalmente, datos histéricos de la masa salarial del sistema privado de pensiones
para la determinacidn mensual de la prima. Dicha resolucién establece que el registro de los
ingresos estimados por primas se realizara efectuando un cargo a la cuenta primas por cobrar
estimadas del SISCO con abono a la cuenta de ingresos estimados por primas del SISCO.

De acuerdo a la Resolucion SBS N°1041-2016, estas cuentas por cobrar respaldan
exclusivamente a las reservas técnicas del sequro previsional SISCO.
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El deterioro de las cuentas por cobrar se reconoce tal como lo describe el acdpite (h) siguiente.

Operaciones con reaseguradores y coaseguradores -
Las cuentas por cobrar a reaseqguradores y coaseguradores se originan por:

0) los siniestros ocurridos en los cuales la Compafifa asume la responsabilidad de la
indemnizacién a favor del asegurado, registrando una cuenta por cobrar a los
reaseguradores y/o coaseguradores sobre la base del porcentaje cedido (o participacion)
de la prima emitida con abono al rubro de “Siniestros de primas cedidas” del estado de
resultados; y

(D) por los reaseguros aceptados a favor de otras compafiias de seguros, y por los coaseguros
liderados por otras compafiias de seguros, las cuales se reconocen cada vez que se firma
un contrato o nota de cobertura (con reaseguros) y/o una cldusula de coaseguros.

Los contratos por reaseguros cedidos no eximen a la Compafiia de sus obligaciones con sus
asegurados.

Las cuentas por pagar a reaseguradores y/o coaseguradores se originan por:

0) la cesion de primas emitidas sobre la base de la evaluacién del riesgo asumido, el cual es
determinado por la Compafiia (reaseguros) y con consentimiento del asegurado
(coasequros).

Estas cuentas por pagar son reconocidas cada vez que se emite una péliza, registrdndose
simultaneamente un cargo al rubro “Primas cedidas” del estado separado de resultados
para los contratos de reaseguro y un cargo en el rubro “Primas de seguros y reaseguros
aceptados, neto” por los contratos de coaseguro con abono a las cuentas corrientes
acreedoras de reaseqguro y coaseguro que forman parte del estado separado de situacién
financiera; teniendo como sustento de dichas transacciones un contrato o nota de
cobertura firmado con el reasegurador y/o una cldusula de coaseguro cedido. Asimismo,
se incluye la cesién de primas correspondiente a los contratos de sequro cuya vigencia es

mayor a un afo; y

(D) por los siniestros provenientes de los contratos de reaseguros aceptados y las cldusulas
firmadas de coasequros recibidos, los cuales se reconocen cada vez que se recibe la nota
de cobranza de las compafiias reaseguradoras por los siniestros de primas de seguros y
reaseguros aceptados.

Asimismo, tal como se menciona en el acapite (r)(vii), y de acuerdo con la Resolucién SBS
N°7037-2012, las porciones cedidas correspondientes a las reservas de siniestros por pagar y
reservas técnicas por primas, son reconocidas como activos por operaciones de reaseguro y no
se permite compensaciones con los pasivos relacionados.
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Las cuentas por cobrar o pagar a los reaseguradores y coaseguradores son dados de baja cuando
los derechos contractuales caducan o cuando el contrato se transfiere a un tercero.

La Companiia cumple en todos sus aspectos con lo establecido por las Resoluciones SBS
N°10839-2011 “Normas para el control de las cuentas por cobrar y pagar a reaseguradores y
coaseguradores” y modificatorias, N°4706-2017 “Reglamento para la contratacién y gestién de
reaseguros y coaseguros”. En virtud de esta Ultima, se establece que los saldos deudores y
acreedores de las cuentas por cobrar y pagar a reaseguradores y coaseguradores no se pueden

compensar.

Adicionalmente, al 31 de diciembre de 2023 y de 2022 el rubro cuentas por pagar a
reaseguradores y coaseguradores incluye abonos pendientes de registro correspondiente a
transferencias de efectivo recibidas de reaseguradores, las cuales se encuentran pendientes de
aplicacién con sus partidas originarias. En opinién de la Gerencia, dichas partidas seran

regularizadas a través de su aplicacién en el corto plazo.

Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, los reaseguradores del exterior con los cuales la
Compafiia contrata sus colocaciones cumplen y exceden las clasificaciones requeridas por dicha
Resolucioén.

Provisién para cobranza dudosa -

) Cuentas por cobrar por operaciones de sequro -
De acuerdo a lo establecido por la Resolucidon SBS N°7037-2012 y la Resoluciéon N°3198-
2013 y modificatorias; para efectos del calculo de la provisién de cobranza dudosa para
cuentas por cobrar por operaciones de seguro, se deberd provisionar los documentos que
cumplen con los siguientes requisitos:

- Todos los documentos por cobro de primas que tengan 60 y 90 dias entre su fecha
de vencimiento de pago y el Ultimo dia calendario del mes de proceso. La provision
corresponde al 50 por ciento como minimo para las primas impagas con antigiiedad
igual o mayor a sesenta (60) dias, y al 100 por ciento para las primas impagas con
antigliedad igual o mayor a noventa (90) dias.

- Todos los documentos por cobros de primas cuya vigencia de la pdliza se encuentre
vencida. La provision corresponde al cien por ciento de la prima pendiente de
cobro.

- En el caso de las Entidades del Estado, la provisién por deterioro de las primas que
se encuentran pendientes de cobro serd aplicable una vez terminada la vigencia de
la pdliza de sequros. La provisién corresponde al cien por ciento de la prima
pendiente de cobro.

@i

- En el caso de los productos cuya prima final se determine de manera posterior a la
vigencia de la pdliza, se constituird una provisién del cien por ciento del ajuste en la
prima, calculado al finalizar la vigencia de la pdliza, a partir del dia siguiente de
vencido el plazo de pago que figura en el documento de cobranza de dicha prima.
Este tratamiento es aplicable a las primas por cobrar de seguros con primas de
depésito, a aquellas que se ajusten en base a la siniestralidad, a las pdlizas de
transporte, entre otros sequros de similares caracteristicas.

- En el caso de los seguros masivos comercializados a través de los canales de banca
seguros y comercializadores (canales no tradicionales), se constituiran las
provisiones por deterioro de acuerdo con lo siguiente: (i) las primas impagas con
antigliedad igual o superior a setenta y cinco (75) dias se provisionaran aplicando
un coeficiente del cincuenta por ciento como minimo, mientras que las primas
impagas con antigliedad igual o superior a ciento cinco (105) dias deberdn ser

objeto de provision por su importe integro.

- Todos los documentos por cobro de primas que formen parte del mismo
fraccionamiento que los documentos seleccionados de acuerdo a los criterios
anteriores, aun no encontrandose vencidos los plazos para efectuar los pagos.

Las referidas provisiones se determinan, deduciendo del monto de la prima sujeta a
provisién el correspondiente impuesto general a las ventas. Dicha provisién se registra
con cargo al rubro “Gastos técnicos diversos"” del estado separado de resultados.

Cuentas por cobrar a reaseguradores y coaseguradores -

La provisién de cobranza dudosa para las cuentas por cobrar a reaseguradores y
coaseqguradores establece que las cuentas sin movimiento por periodos iguales o
superiores a seis (6) meses y a doce (12) meses, son provisionadas por el cincuenta por
ciento (50%) y cien por ciento (100%), respectivamente, del monto de las partidas
deudoras individuales o del saldo deudor neto, segun corresponda. Cabe indicar que la
provisién correspondiente a los contratos de reaseguro automatico se realizard por el
saldo neto deudor de la respectiva cuenta corriente con cada reasegurador. Tratdndose
de los contratos de reaseguro facultativo, de exceso de pérdida, de riesgos catastréficos y
de otras modalidades de contratos distintas a los contratos de reaseguro automatico, la
provisién se realizard por el monto de las partidas individuales que resulten incobrables.

Asimismo, se debe evaluar las situaciones descritas a continuacion, que pudieran
determinar la confirmacion del incumplimiento de la obligacién por parte de los
reaseguradores:

- Denegacion expresa del pago del siniestro por parte del reasegurador y/o
coasequrador con antigliedad igual o superior a seis (6) meses, contados desde la
fecha gue toman conocimiento del ajuste final del siniestro.
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- Litigios en procesos judiciales y arbitrales con reaseguradores y/o coaseguradores
por cobro de derechos provenientes del contrato de reaseguro, cuando exista
evidencia objetiva de un resultado negativo para la empresa.

- Saldos por cobrar de cuentas corrientes inactivas con reaseguradores, con
antigliedad mayor a veinticuatro (24) meses.

El reconocimiento del deterioro afecta a una cuenta correctora (provision) registrandose
en el rubro “Ingresos y gastos técnicos diversos” del estado separado de resultados, ver
nota 26.

(iii)  Cuentas por cobrar diversas-
De acuerdo con la Resolucion SBS N°7037-2012, la determinacién del deterioro se
encuentra sujeta a las disposiciones de la NIC 39" Instrumentos financieros:
Reconocimiento y Medicién”, la cual establece que la evidencia objetiva de que un activo o
un grupo de activos estén deteriorados incluye informacién observable sobre eventos que
causan la pérdida, como, por ejemplo:

- Dificultades financieras

- Incumplimiento de cldusulas contractuales

- Desaparicién de un mercado activo

- Es probable que el prestatario entre en quiebra o reorganizacion societaria.

Esta provision se registra con cargo al rubro “Gastos de administracioén, neto” del estado
separado de resultados, ver nota 27.

Instrumentos financieros derivados -

La Resolucién SBS N°7037-2012 establece los criterios para el registro contable de las
operaciones con derivados clasificados como negociacién y cobertura, asi como para los
derivados implicitos.

Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, la Compafifa no mantiene instrumentos que califiguen
como instrumentos financieros derivados de negociacion.

La Compaiifa durante los afios 2023 y de 2022, mantuvo operaciones con instrumentos
derivados calificados como de cobertura; especificamente swaps cruzados de moneda y tasas de
interés, asi como forwards de moneda, ver nota 16(b). Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, la
Compafiia tiene cuentas por cobrar y por pagar producto de la valorizacién de estos derivados a
valor razonable y su contrapartida es resultados no realizados para los derivados por cobertura
de flujos de efectivo e ingresos y gastos de inversiones y financieros para los derivados por

cobertura de valor razonable.
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Derivados implicitos -

Los derivados incorporados en un contrato principal o anfitrién por adquisicién de instrumentos
financieros se denominan “derivados implicitos”. Estos derivados son separados del contrato
principal cuando sus caracteristicas econdmicas y riesgos no se encuentran estrechamente
relacionados a los riesgos del contrato y siempre que el contrato anfitrién no sea registrado a su
valor razonable con cambios en resultados. Estos derivados implicitos son separados del
instrumento anfitrién y se registran a su valor razonable en el estado de resultados.

Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, la Compafifa mantiene ciertos instrumentos clasificados
como "Inversiones a vencimiento” e “Inversiones disponibles para la venta, neto” que incluyen un
derivado implicito relacionado con la opcidn de rescate del emisor. La Compafiia no requiere
separar los derivados implicitos debido a que la ejecucién de la opcién permite la recuperacién
sustancial del costo amortizado de los referidos instrumentos, de acuerdo con lo requerido por
las normas de la SBS, ver parrafos (j.1)(ii) y (i), siguientes.

Inversiones financieras -
De acuerdo con la Resoluciéon SBS N°7034-2012 y modificatorias, la valuacién y clasificacién de
las inversiones financieras se realizan de la siguiente manera:

(j.1) Clasificacién -
Los criterios para la clasificacion y medicidn de las inversiones en sus diferentes
categorias son como sigue:

0] Inversiones a valor razonable con cambios en resultados -
La categoria "“Inversiones a valor razonable con cambios en resultados” comprende
los instrumentos de inversion que cumplan alguna de las siguientes condiciones:

) Sea un instrumento de negociacién que:

- Se adquiere principalmente con el objetivo de venderlo en un futuro
cercano; o,

- Es parte de una cartera de instrumentos financieros identificados que
se gestionan conjuntamente, y para la cual existe evidencia de un
patrén reciente de toma de ganancias a corto plazo.

@i

() Desde el momento de su registro contable inicial, haya sido designado por la
empresa para contabilizarlo a valor razonable con cambios en resultados.
Dicha designacién solo se podrd realizar si esto permite obtener informacion
mas relevante debido que:

- Con ello se eliminen, o reduzcan significativamente, incoherencias o
asimetrias en el reconocimiento o valoracién (también denominadas
asimetrias contables) que surgirian por la valoracion de activos o
pasivos o por el reconocimiento de sus ganancias o pérdidas, con
diferentes criterios.

- Un grupo de activos financieros, o de activos y pasivos financieros,
se gestione y su rendimiento se evalle sobre la base de su valor
razonable, de acuerdo con una gestién del riesgo o de inversién
documentada.

Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, la Compafiia ha reconocido inversiones en
notas estructuradas con capital protegido emitidas por una empresa financiera del
exterior en esta categoria, de acuerdo con el Oficio N°44339-2018-SBS de fecha
17 de diciembre de 2018. Estas inversiones respaldan seguros de renta particular
en los cuales el asegurado asume el riesgo de inversiéon y reinversién; por lo tanto,
las ganancias o pérdidas proveniente de estas inversiones se asignan directamente
a los tenedores de los contratos de seguro. Cada cuenta tiene caracteristicas
especificas y los saldos de cada cuenta no estdn expuestos a reclamos relacionados
con cualquier otro negocio de la Compafiia. Los pasivos vinculados a estos
contratos son de igual importe a los activos que los respaldan neto de comisiones
gue cobra la Compafiia por la administracion del contrato, ver nota 5@).

Inversiones disponibles para la venta -

Comprenden a aquellas inversiones designadas como tales, debido a que se
mantienen por un tiempo indefinido y pueden ser vendidas debido a necesidades de
liguidez o cambios en la tasa de interés, tipos de cambio o en el precio de capital; o
no califican para ser registradas como a valor razonable con efecto en resultados o

mantenidas hasta su vencimiento o inversiones en subsidiarias y asociadas.
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(i)

Inversiones mantenidas a vencimiento -

Comprenden los instrumentos de deuda cuyos cobros son de cuantia fija o
determinable y cuyos vencimientos son fijos, y que ademds cumplen con los
siguientes requisitos:

- Hayan sido adquiridos con la intencién de mantenerlos hasta su fecha de
vencimiento. Se considera que existe dicha intencién, sélo si la politica de
inversion de la empresa prevé la tenencia de estos instrumentos bajo
condiciones gue impiden su venta, cesidon o reclasificacién, salvo en los
casos descritos en el acdpite (j.3) Ciii), siguiente.

- Las empresas deberan tener la capacidad financiera para mantener
instrumentos de inversion hasta su vencimiento.

- Son instrumentos distintos de: i) los que, en el momento de reconocimiento
inicial, la empresa haya designado para contabilizar al valor razonable con
cambios en resultados; ii) los que la empresa haya designado como activos
disponibles para la venta.

- Otros gue establezca la SBS via norma de aplicacién general.

Esta clasificacién exige que la Compafiia evalle su capacidad financiera para
mantener estos instrumentos financieros hasta su vencimiento en la fecha en que
clasifica un instrumento, la cual es actualizada al cierre de cada ejercicio anual.

No pueden estar clasificados en esta categoria los siguientes instrumentos
financieros:

- Los instrumentos de inversiones que la empresa planifique mantener por un
periodo indeterminado;

- Los instrumentos de inversion emitido por la misma empresa o por
empresas de su grupo econémico;

- Los instrumentos que cuenten con una opcién de rescate del emisor, a
menos que de las condiciones del instrumento se determine que la ejecucién
de la opcién permite que la empresa recupere de manera

- sustancial el costo amortizado de los referidos instrumentos, entendiéndose
como tal a la recuperacién de por lo menos el 90 por ciento del costo
amortizado, y siempre que la empresa tenga la

- intencién y la capacidad para mantenerlo hasta su rescate o vencimiento;

- Aquéllos que cuenten con la opcién de rescate por parte de la empresa;

- Instrumentos de deuda perpetua que prevén pagos por intereses por tiempo
indefinido; y

- Otros que establezca la SBS via norma de aplicacién general.
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(.2)

(.3)

Registro contable inicial -

Los instrumentos de inversiones clasificadas en cualquiera de las categorias descritas en

(j.1) se reconocen a la fecha de negociacién, a su valor razonable, equivalente al precio de

transaccion. Asimismo, se considera lo siguiente:

)

(i)

Inversiones a valor razonable con cambios en resultados -
El reconocimiento inicial de las inversiones a valor razonable con cambios en
resultados se realiza al valor razonable sin considerar los costos de transaccion

relacionados con estas inversiones los cuales serdn reconocidos como gastos.

Inversiones a disponibles para la venta y a vencimiento -

Se efectuara a valor razonable que correspondera al precio de transaccién, salvo
prueba en contrario incluyendo los costos de transaccién que sean directamente
atribuibles a la adquisicién de dichas inversiones.

Medicién posterior -

Para fines de medicién posterior de las inversiones financieras la Compafiia considera los

criterios que se detallan a continuacion:

®

@

Inversiones a valor razonable con cambios en resultados -

Estas inversiones se miden a su valor razonable a través de su valorizacion
individual, reconociendo las ganancias y pérdidas que se generan en la cuenta
valorizacién de inversiones a valor razonable con cambios en resultados de los
rubros “Ingresos de inversiones y financieros” y en “Gastos de inversiones y
financieros” del estado separado de resultados. Para los instrumentos de deuda, se
establece que previamente a la valorizacién a valor razonable, se actualice el costo
amortizado aplicando la metodologia de la tasa de interés efectiva y a partir del
costo amortizado obtenido se reconocen las ganancias y pérdidas por la variacién
en el valor razonable.

Inversiones disponibles para la venta -

La medicién posterior de estos instrumentos se realiza a su valor razonable y las
ganancias y pérdidas no realizadas originadas por la variacion del valor razonable
se reconocen en el rubro “Resultados no realizados, neto” del estado separado de
resultados y otro resultado integral. Los instrumentos de capital que no cuenten
con precios cotizados en mercados activos y cuyo valor razonable no pueda ser
estimado de manera confiable, deberdan medirse al costo. Para los instrumentos de
deuda se establece que previamente a la valorizacién a valor razonable, se
actualice el costo amortizado aplicando la metodologia de la tasa de interés
efectiva y a partir del costo amortizado obtenido se reconocen los resultados no
realizados por la variacién en el valor razonable. Cuando el instrumento se vende o
se realiza las ganancias o pérdidas previamente reconocidas como parte de otro
resultado integral, éstas son transferidas a los resultados del ejercicio.

(i)

Inversiones a vencimiento -

Estas inversiones se registran a su costo amortizado utilizando el método de la tasa
de interés efectiva y no se actualizan al valor razonable. Los intereses se
reconoceran utilizando la metodologia de la tasa de interés efectiva, la cual
incorpora tanto los intereses que van a ser cobrados como la amortizacién del
premio o descuento que exista en su adjudicacion.

Las ventas o cesiones de estos instrumentos impiden la utilizacién de esta
categoria hasta dos afios a menos que estas sean realizadas por las siguientes
circunstancias:

(€)) Ocurran en una fecha muy préxima al vencimiento, es decir, a menos de tres
meses del vencimiento, de tal forma que los cambios en las tasas de
mercado no tendrian un efecto significativo sobre el valor razonable, o
cuando resta el diez por ciento (10%) o menos del principal de la inversion
por amortizar de acuerdo al plan de amortizacién del instrumento de

inversién; o cuando

(b) Respondan a eventos aislados, incontrolables o inesperados, tales como:
(i) la existencia de dificultades financieras del emisor; (ii) un deterioro
significativo de la solvencia; (iii) variaciones importantes en el riesgo
crediticio del emisor; (iv) cambios en la legislacién o regulacion; y (v) otros
eventos externos que no pudieron ser previstos al momento de la
clasificacion inicial.

Excepcionalmente, se podran efectuar ventas anticipadas de inversiones
registradas en esta categoria por razones de calce de activos y pasivos, sobre la
base de lo establecido en la Circular N°643-2010 “Ventas de las inversiones a
vencimiento por razones de calce de activos y pasivos”.

Por otro lado, se mantiene vigente las siguientes consideraciones para las ventas
de inversiones a vencimiento por razones de calce, establecidas por la Resoluciéon
SBS N°3569-2012, emitida en junio de 2012:

- La ganancia obtenida en la venta se transferird de manera lineal a los
resultados del periodo a lo largo de la vida remanente del instrumento que
existia al momento de la venta, si dicha venta hubiese generado pérdidas,
éstas deben ser reconocidas en el mismo periodo en el que se efectud la
venta.

- En casos donde la empresa mantenga un mismo tipo de instrumento
clasificados en las categorias de “Inversiones a vencimiento” e “Inversiones
disponibles para la venta”, y decide vender dicho tipo de instrumento,
deberd vender en primer lugar los instrumentos clasificados en la categoria
“Inversiones disponibles para la venta” y luego las clasificadas en la

categoria “Inversiones a vencimiento".
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4.4

G4G.5)

(.6

Tratamiento contable de las diferencias de cambio en las inversiones financieras -
De acuerdo a las normas vigentes, el tratamiento de las diferencias de cambio es como

sigue:

0) Inversiones a valor razonable con cambios en resultados -
Las variaciones por diferencia en cambio se registran en el resultado del ejercicio.

(i) Inversiones disponibles para la venta -
Las ganancias o pérdidas por diferencia de cambio relacionadas al costo
amortizado de instrumentos representativos de deuda se reconocen en el resultado
del ejercicio y la diferencia de cambio relacionada a las variaciones entre el costo
amortizado y el valor razonable se registran como parte de la ganancia o pérdida
no realizada en el patrimonio neto, siempre que no se trate de instrumentos
utilizados para fines de cobertura. En el caso de los instrumentos representativos
de capital, éstos se consideran partidas no monetarias y, en consecuencia, se
mantienen a su costo histérico en la moneda local, por lo que las diferencias de
cambio son parte de su valorizacién y se reconocen en el rubro “Resultados no
realizados, neto"” del estado separado de resultados y otro resultado integral.

(iii)  Inversiones a vencimiento -
Las variaciones por diferencia en cambio afectardn el resultado del ejercicio,
siempre que no se trate de operaciones de cobertura.

De acuerdo a las normas vigentes, las inversiones financieras clasificadas como
disponibles para la venta y a vencimiento con un periodo de redencién menor de 12 meses
se clasifican como corto plazo dentro del activo corriente, ver notas 10y 11.

Cambios en la categoria de clasificacién -
Los instrumentos de inversion pueden ser objeto de reclasificacién en el marco de las
siguientes disposiciones:

(€)) Inversiones a valor razonable con cambios en resultados -
Se encuentra prohibido reclasificar un instrumento de inversién desde la categoria
de inversiones a valor razonable con cambios en resultados o hacia ella.

(b) Inversiones a vencimiento hacia otras categorias -
Las inversiones a vencimiento no pueden ser llevadas a otra categoria, a menos
gue como resultado de un cambio en la capacidad financiera de mantener una
inversion, la clasificacidn como mantenida hasta el vencimiento dejase de ser
adecuada. En el caso se efectle la reclasificacion como inversiéon disponible para la
venta, ésta serd medida al valor razonable. La diferencia entre su importe en libros
y el valor razonable se contabilizara en el estado separado de resultados y otro
resultado integral.
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Durante el afio 2022, la Compafiia ha realizado la reclasificaciéon de un grupo de
certificados de depdsito desde el rubro “Inversiones a vencimiento” hacia el rubro
“Inversiones disponibles para la venta"” por un total de S/302,059,000, ver notas
10(b)y 11(b).

© Inversiones disponibles para la venta hacia inversiones a vencimiento -
Si fuera adecuado contabilizar una inversién al costo amortizado, en lugar de a su
valor razonable, debido a un cambio en la capacidad financiera de la empresa, o
cuando hubiera transcurrido el periodo en el que las empresas no pueden clasificar
como “inversién a vencimiento” de acuerdo a lo descrito en el acapite (.1), el
importe en libros del valor razonable del instrumento de inversidon en esa fecha se
convertird en su nuevo costo amortizado. Cualquier resultado anterior de ese
instrumento, que previamente se hubiera reconocido directamente en el estado
separado de resultados y otro resultado integral, se registrara de la siguiente

forma:

0) En el caso de un instrumento de inversién con un vencimiento fijo, la
ganancia o pérdida se llevard al resultado del periodo a lo largo de la vida
restante de la inversién mantenida hasta el vencimiento, utilizando el
método de la tasa de interés efectiva. Cualquier diferencia entre el nuevo
costo amortizado y el importe al vencimiento se amortizard también a lo
largo de la vida restante del instrumento de inversion utilizando el método
de la tasa de interés efectiva, de forma similar a la amortizacion de una
prima o un descuento.

(i) En el caso de un instrumento de inversién que no tenga un vencimiento fijo,
la ganancia o pérdida permanecerd en el patrimonio hasta que el
instrumento de inversién sea vendido o se disponga del mismo por otra via,

momento en el gue se reconocerd en el estado separado de resultados.

Durante el afio 2022, la Compafiia realizé la reclasificacién de un grupo de instrumentos
de deuda desde el rubro "“Inversiones disponible para la venta” hacia el rubro “Inversiones
a vencimiento” por un total de S/1,059,927,000, respectivamente, ver notas 10(b) y
11(b), reconociendo a la fecha de reclasificacién, una pérdida no realizada ascendente a
S/76,886,000, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, la Compafiia ha devengado un total de
S/1,770,000 de gasto y S/4,116,000 de ganancia, respectivamente, manteniendo una
pérdida no realizada ascendente a S/94,589,000 y S/98,391,000, respectivamente, ver
nota 22(c).

4.7

Deterioro de inversiones financieras -

Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, en concordancia con la Resolucién SBS N°2608-
2018, la metodologia de deterioro establece los criterios para la evaluacién considerando
lo siguiente:

) Instrumentos de deuda
La Compaiiia evalla, para toda la cartera de instrumentos representativos de
deuda sujeta a deterioro, la ocurrencia de las siguientes situaciones:

1. Debilitamiento en la situacién o ratios financieros del emisor y de su grupo
econdémico.
2. Rebaja en cualquiera de las clasificaciones crediticias del instrumento o del

emisor en al menos dos (2) “notches"”, con respecto a la clasificacién al
momento de la adquisicion del instrumento; donde un “notch” corresponde
a la diferencia minima entre dos calificaciones de riesgo dentro de una
misma escala de calificacion.

3. Interrupcién de transacciones o de un mercado activo para el activo
financiero, debido a dificultades financieras del emisor.

4. Los datos observables indican que desde el reconocimiento inicial de un
grupo de activos financieros existe una disminucién medible en sus flujos
futuros estimados de efectivo, aungue no pueda todavia identificarsela con
activos financieros individuales del grupo.

5. Disminucidn del valor por cambios normativos (impositivos, regulatorios u
otros gubernamentales).

6. Disminucion significativa del valor razonable por debajo de su costo
amortizado. Se considerara como una disminucién significativa si el valor
razonable a la fecha de cierre ha disminuido por o menos 40 por ciento por
debajo de su costo amortizado.

7. Disminucién prolongada en el valor razonable. Se considerara gque existe
una disminucién prolongada si el valor razonable a la fecha de cierre ha
disminuido por lo menos 20 por ciento en comparacién con el costo
amortizado de doce meses atrds v, el valor razonable a la fecha de cierre de
cada mes durante el periodo de doce meses previos se ha mantenido
siempre por debajo del costo amortizado correspondiente a la fecha de

cierre de cada mes.

El 28 de diciembre del 2022 se publicé la resolucién N° 4034-2022 SBS. Dicha
resolucién especifica que, si el descenso total o parcial en el valor razonable del
instrumento representativo de deuda es consecuencia principalmente de un
incremento en el tipo de interés libre de riesgo, este descenso no debe
considerarse para la evaluacién de los criterios 6 y 7. Al 31 de diciembre del 2022,
como resultado de la adopcién de esta normativa, la Gerencia de la Compafiia ha
reconocido la reversion del deterioro en el resultado del ejercicio por
S/22,290,000 vy en el resultado acumulado por S/8,224,000, ver nota 11(b).
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(D)

En caso se cumplan por lo menos dos de las situaciones anteriormente descritas, se
considerara que existe deterioro y, por consiguiente, la Compafiia determina el
importe de cualquier pérdida por deterioro del valor, segun como se describe en los
parrafos (.7.1) () y Gi).

En caso no se hayan dado por lo menos dos de las situaciones arriba descritas,
bastard con que se presente alguna de las siguientes situaciones especificas para
considerar gque existe deterioro:

1. Incumplimiento de las cldusulas contractuales, tales como la interrupcién en
el pago de intereses o capital.

2. Renegociacién forzada de las condiciones contractuales del instrumento por
factores legales o econdmicos vinculados al emisor.

3. Evidencia que el emisor esta en proceso de reestructuraciéon forzosa o
quiebra.
4. Cuando se reduzca la clasificacién de riesgo de un instrumento que estaba

clasificado como grado de inversién, hacia una clasificaciéon que resulte por
debajo del grado de inversién.

La Compafiia determina el importe de cualquier pérdida por deterioro del valor,

segun como se describe en los parrafos (j.7.1) () y ().

Instrumentos de capital
La Compafiia evalla, para toda la cartera de instrumentos representativos de
capital sujeta a deterioro, la ocurrencia de las siguientes situaciones:

1. Cuando se reduzca la clasificacion de riesgo de un instrumento de deuda del
emisor que estaba clasificado como grado de inversién, hacia una
clasificacién que resulte por debajo del grado de inversién.

2. Se han producido cambios significativos en el entorno tecnolégico, de
mercado, econdmico o legal en que opera el emisor, que pueden tener
efectos adversos en la recuperacién de la inversién.

3. Debilitamiento en la situacion o ratios financieros del emisor y de su grupo
econdmico.
4. Interrupcién de transacciones o de un mercado activo para el activo

financiero, debido a dificultades financieras del emisor.

5. Los datos observables indican que desde el reconocimiento inicial de un
grupo de activos financieros existe una disminuciéon medible en sus flujos
futuros estimados de efectivo, aunque no pueda todavia identificarsela con
activos financieros individuales del grupo.

6. Disminucién del valor por cambios normativos (impositivos, regulatorios u
otros gubernamentales).
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En caso se cumplan por o menos dos de las situaciones anteriormente descritas, se
considerara gue existe deterioro y, por consiguiente, la Compafiia determina el
importe de cualquier pérdida por deterioro del valor, segin como se describe en los
parrafos (j.7.1) () vy ).

En caso no se hayan dado por lo menos dos de las situaciones arriba descritas,
bastara con que se presente alguna de las siguientes situaciones especificas para
considerar gque existe deterioro:

1. Disminucidn significativa del valor razonable por debajo de su costo de
adquisicioén. Se considerard como una disminucién significativa si el valor
razonable a la fecha de cierre ha disminuido por lo menos 40 por ciento por
debajo de su valor costo. Como costo de adquisicién, siempre se tomara
como referencia el costo inicial, independientemente que se haya
reconocido previamente un deterioro de valor para el instrumento de capital
analizado.

2. Disminucion prolongada en el valor razonable. Se considerard como una
disminucién prolongada si el valor razonable a la fecha de cierre ha
disminuido por lo menos 20 por ciento en comparacién con el valor
razonable de doce meses atras v, el valor razonable a la fecha de cierre de
cada mes durante el periodo de doce meses previos se ha mantenido
siempre por debajo del costo de adquisicién.

3. Incumplimiento de las disposiciones estatutarias por parte del emisor,
relacionadas al pago de dividendos.

4. Evidencia de que el emisor estd en proceso de reestructuracién forzosa o
guiebra.

La Compafiia determina el importe de cualquier pérdida por deterioro del valor,
segun como se describe en los parrafos (j.7.1) () y @i).

El reconocimiento y recupero del deterioro se realiza de acuerdo a lo siguiente:

(j.7.1) Reconocimiento del deterioro -

0) Inversiones disponibles para la venta -
Cuando uno o mas de los instrumentos de inversidn clasificados como
inversiones disponibles para la venta hayan sufrido un deterioro de valor, la
pérdida debe ser reconocida en el resultado del ejercicio.

El importe de la pérdida por deterioro de los instrumentos representativos
de deuda se calculard como la diferencia entre su costo amortizado y su
valor razonable, menos cualquier pérdida por deterioro previamente
reconocida en el resultado del ejercicio o de ejercicios anteriores.

Tratandose de instrumentos representativos de capital, el importe de la
pérdida por deterioro se calculard como la diferencia entre su costo de
adquisicién y su valor razonable, menos cualquier pérdida por deterioro
previamente reconocida en el resultado del ejercicio o de ejercicios
anteriores. Para los instrumentos representativos de capital no negociados
en un mercado activo que se miden al costo, el importe de la pérdida por
deterioro se calculara como la diferencia entre su costo de adquisicién y el
valor presente de los flujos de caja futuros esperados, actualizados al tipo

de rentabilidad de mercado para otros valores similares.

En la estimacién de deterioro de los instrumentos representativos de
capital, se deberd tomar en consideracion que el valor en libros no deberd
exceder a la participacién proporcional en el patrimonio contable de la
participada.

La pérdida no realizada acumulada que haya sido reconocida directamente
en el estado de resultados y otro resultado integral debera ser reclasificada
al resultado del ejercicio, aunque dichos instrumentos de inversién no hayan
sido realizados o dados de baja.

()] Inversiones a vencimiento -
El importe de la pérdida incurrida por deterioro del valor se calculard como
la diferencia entre su valor en libros (costo amortizado) al momento de
constatarse el deterioro y el valor presente de los flujos de caja futuros que
se esperen recuperar dadas las condiciones de riesgo que se han
identificado, descontadas a la tasa de interés efectiva original (TIE de
compra) si se trata de un instrumento de inversién que tiene tasa fija, o la
tasa de interés efectiva vigente para el periodo, determinada segun el
contrato, si se trata de un instrumento de inversién que tiene tasa variable.
Dicha pérdida se reconocerd directamente en los resultados del periodo,
reduciendo el valor en libros del instrumento de inversion.

(j.7.2) Recupero de deterioro -

La Compaiiia sigue los siguientes criterios para el reconocimiento del recupero del
deterioro:

0) Instrumento representativo de deuda -
Las pérdidas por deterioro de valor reconocidas en el resultado del ejercicio
gue correspondan a la inversién en instrumentos representativos de deuda
se revertirdn a través del resultado del ejercicio, siempre que el incremento
del valor razonable de dicho instrumento pueda asociarse comprobada y
objetivamente a un suceso favorable ocurrido después de la pérdida.
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@iD) Instrumento de capital - 0]
Las pérdidas por deterioro de valor reconocidas en el resultado del ejercicio
o de ejercicios anteriores que correspondan a la inversién en instrumentos

de capital no se revertirdn.

En cualquiera de los casos indicados anteriormente, donde exista alguna distorsién
en el calculo del deterioro del valor o se observe la necesidad de reconocimiento de
un deterioro de valor, la SBS podra requerir a la empresa que justifique los calculos

realizados o proceda a constituir provisiones adicionales.

&) Baja de activos financieros -
La Resolucién SBS N°7034-2012 y modificatorias, precisa los criterios para la baja de activos
financieros, en la cual se establece que esta condicidén se cumple, cuando y sélo cuando:

0 expiren los derechos contractuales sobre los flujos de efectivo del activo financiero; o
(i) se transfiera el activo financiero y cumpla las condiciones para la baja del activo,

conforme a lo establecido en el literal siguiente.
Asimismo, se establece que la transferencia de un activo financiero se cumple si, y solo si:

) Se ha transferido los derechos contractuales a recibir los flujos de efectivo de un activo

financiero; o

(b) Se retiene los derechos contractuales a recibir los flujos de efectivo del activo financiero,
pero asume la obligacion contractual de pagarlos a uno o mas perceptores. Cuando esto
ocurra, la entidad tratard la operacion como si fuese una transferencia de activos

financieros si, y solo si, se cumplen las dos condiciones siguientes:

0 La entidad no estd obligada a pagar ninglin importe a los perceptores eventuales, a
menos que cobre importes equivalentes del activo original. Los anticipos a corto
plazo hechos por la entidad, con el derecho a la recuperacién total del importe mas
el interés acumulado (devengado) a tasas de mercado, no violan esta condicién.

(D) La entidad tiene prohibido, segun las condiciones del contrato de transferencia, la
venta o la pignoracion del activo original, salvo como garantia de pago de los flujos
de efectivo comprometidos con los perceptores eventuales.

(m)
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Inversién en subsidiaria -

La inversién en su subsidiaria Rimac EPS se valoriza aplicando el método de participacién
patrimonial. El reconocimiento inicial de estas inversiones es al valor razonable y posteriormente
se aplica el método de participacién patrimonial. Bajo este método, la inversién se incrementa o
disminuye para reconocer la participacién de la Compafiia en las utilidades o pérdidas obtenidas
por la subsidiaria después de la fecha de adquisicién, siguiendo los siguientes lineamientos:

- Los dividendos recibidos en efectivo se registran disminuyendo el valor de la inversién.

- La ganancia o pérdida originada por el reconocimiento de la porcién gue corresponde en el
resultado del ejercicio obtenido por la entidad participada después de la fecha de
adquisicién se reconocera en el resultado del ejercicio.

- Cuando las variaciones en el patrimonio de la participada se deban a variaciones en otro
resultado integral, la porcién que corresponda al inversor se reconocerd en otro resultado
integral y se acumulard en cuentas patrimoniales.

- Las ganancias y pérdidas procedentes de las transacciones “ascendentes” y
"descendentes” entre el inversor y la subsidiaria, se reconoceran en la informacién
financiera del inversor sélo en la medida que correspondan a las participaciones de otros
inversores en la subsidiaria y/o entidad de propdsito especial no relacionado con el
inversor.

Los cambios (adquisiciones o ventas) en la participacién en la propiedad de una controladora en
una subsidiaria que no origina una pérdida de control se contabilizard como una transaccién en el

patrimonio neto.

Los estados financieros de la subsidiaria Rimac EPS al 31 de diciembre de 2023 y de 2022 se
preparan bajo normas SUSALUD aplicable a Instituciones Administradoras de Fondos de
Aseguramiento en Salud (en adelante “IAFAS"). Las politicas contables de las subsidiarias se
modifican si fuera necesario con el fin de asegurar la consistencia con las politicas contables de la
Compaifiia. Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, para la medicién de las inversiones en
subsidiarias al valor patrimonial, la subsidiaria Rimac EPS ha realizado la eliminacion de los
impactos reconocidos en el patrimonio de sus subsidiarias como resultado de la adopcién de
nuevas normativas contables como la NIIF 9 “Instrumentos Financieros” y NIIF 16
“Arrendamientos”. Estas normas sélo aplican de forma supletoria a las desarrolladas en las
normas de SUSALUD v a la fecha de este informe no han sido adoptadas para las IAFAS.

Inversiones en inmuebles -

Las inversiones en inmuebles son inmuebles que se tienen para obtener rentas, plusvalias o
ambas, en lugar de para: (@) su uso en la produccién o suministro de bienes o servicios, o bien
para fines administrativos; o (b) su venta en el curso ordinario de las operaciones.

Reconocimiento inicial -

Las propiedades de inversién se miden inicialmente al costo, incluyendo los costos de
transaccién, los cuales incluyen los impuestos de transferencia, los honorarios profesionales por
servicios legales y las comisiones iniciales de arrendamiento para poner la propiedad en
condiciones necesarias para que sea capaz de operar. El importe en libros también incluye el
costo de reemplazar parte de una propiedad de inversién existente en el momento en que dichos

costos se incurren, si los criterios de reconocimiento se cumplen.

Reconocimiento posterior -
Con posterioridad al reconocimiento inicial, las propiedades de inversiéon se miden segun la
metodologia de valorizacién aprobado por la resolucién SBS N°7034-2012 y sus modificatorias,

tal como se detalla a continuacion:

(i) Inmuebles que generan rentas o flujos periddicos -
Las inversiones en inmuebles que generan rentas o flujos periédicos para la empresa
mediante contratos vigentes al momento de la valuacién, el valor razonable corresponde al
valor comercial de valuacién. Este valor se obtiene mediante al menos dos enfoques: el
enfoque de ingresos, utilizando la metodologia de flujos de caja descontados, y el enfoque
de mercado, basado en valores comparables. En el enfoque de ingresos, se utilizan las
condiciones de los contratos vigentes como base para las proyecciones, siguiendo los
lineamientos establecidos reglamento SBS N°7034-2012.

)] Inmuebles que no generan rentas -
Las inversiones en inmuebles que no generan rentas o flujos periddicos al momento de la
valuacidn, su valor razonable corresponde al valor comercial de valuacién. Este valor se
obtiene aplicando al menos dos enfoques: el enfoque de costo (valor de reposicién) y el
enfoque de mercado (basado en valores comparables). Sin embargo, en situaciones
excepcionales para aquellos inmuebles cuyos contratos de generacién de ingresos dejaron
de estar vigentes en los Gltimos doce (12) meses a la fecha de la valuacién, se puede
aplicar el enfoque de ingresos, ademas de los enfoques de costo y mercado.

La pérdida o ganancia originada por la fluctuacién del valor razonable de una inversién en

inmuebles se reconoce en los resultados del ejercicio.

Baja de propiedades de inversion -

Las propiedades de inversién se dan de baja, ya sea en el momento de su venta o cuando la
propiedad de inversién se retira del uso en forma permanente, y no se espera recuperar beneficio
econdmico alguno de su venta. La diferencia entre el ingreso neto procedente de la venta y el
importe en libros del activo se reconoce en el estado de resultados en el periodo en el que el

activo fue dado de baja.
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Transferencias y/o reclasificaciones -

Se realizan transferencias a o desde las propiedades de inversién solamente cuando exista un
cambio en el uso del activo. Para el caso de una transferencia desde una propiedad de inversién
hacia un componente de inmuebles, instalaciones, mobiliario y equipo, el costo atribuido tomado
en cuenta para su posterior contabilizacién es el valor razonable del activo a la fecha del cambio
de uso. Si un componente de inmuebles, mobiliario y equipo se transfiere a una propiedad de
inversion, la Compafifa contabiliza el activo hasta la fecha del cambio de uso de acuerdo con la
politica contable establecida para los inmuebles, instalaciones, mobiliario y equipo.

Obras en curso -

Las obras en curso se registran al costo de adquisicién o construccién. El costo inicial comprende
su precio de compra, mas los costos directamente relacionados que incluyen los honorarios
profesionales por servicios legales y cualquier costo atribuible directamente para ubicar y dejar el
activo en condiciones de uso.

Metodologia -
La metodologia del valor razonable de las inversiones en inmuebles fue aprobada por la SBS a
través del oficio N°00737-2023 el 28 de febrero de 2023, el cual establece:

- La autorizacién para registrar el valor razonable de las inversiones en inmuebles partir de
la fecha (marzo en adelante).

- La autorizacién esta sujeta al marco normativo establecido por el reglamento de
clasificacién y valorizacion (Resolucién N°7034-2012).

Tal como se menciona el articulo 27 de la resolucién N° 7034-20212 la valuacién o tasacién son
elaborados por los peritos o entidades valuadoras las cuales deben incluir el sustento de los
criterios aplicados por estos para la determinacién del valor razonable al 30 de marzo y 30 de
setiembre, que son las fechas de oportunidad de registro de los efectos que resulten por los
cambios en el valor razonable a dichas fechas.

Al 30 de marzo de 2023, como resultado de la primera aplicacion del valor razonable segun los
lineamientos establecidos en la resolucién N°7034-2012 y sus modificatorias, la Compafiia ha
reconocida un mayor valor en el rubro de inversién en inmuebles por S/316,378,000 con cargo a
resultados acumulados. Ver nota 22(d).

Inmueble, mobiliario y equipo -

El costo inicial del inmueble, mobiliario y equipo comprende (i) el precio de compra e impuestos
de compra no reembolsables vy, (ii) cualquier costo directamente atribuible para ubicar y dejar al
activo en condiciones de trabajo y uso.

El modelo del costo es el Unico modelo de reconocimiento posterior. En tal sentido, los elementos
de inmueble, mobiliario y equipo se reconocen por su costo de adquisicion menos la depreciacion
y el importe acumulados de las pérdidas por deterioro del valor.
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Los desembolsos incurridos después de que tales activos se hayan puesto en operacion, tales
como reparaciones y costos del mantenimiento y de reacondicionamiento, se cargan
normalmente a resultados del periodo en que se incurren tales costos.

Los terrenos no se deprecian. La depreciacion de los activos se calcula siguiendo el método de
linea recta, utilizando las siguientes vidas Utiles estimadas, los cuales son determinados sobre los
requerimientos tributarios en el Peru:

Afos
Edificio y construcciones 20
Instalaciones 10
Muebles y enseres 10
Equipos diversos 10
Unidades de transporte 5
Equipos de computo 4

Los valores residuales, las vidas Utiles y los métodos de depreciacién son revisados a cada fecha
de cierre del ejercicio, y de ser necesario se ajustan prospectivamente.

Cuando se venden o retiran los activos, se elimina su costo y depreciacién, y cualquier ganancia o
pérdida que resulte de su disposicidén se incluye en el estado de resultados.

Intangibles -

Los intangibles estdn relacionados principalmente con la inversién efectuada en la adquisicién de
software de cédmputo utilizado en las operaciones propias de la Compafiia y se registran
inicialmente al costo. Después del reconocimiento inicial, los intangibles se miden al costo menos
la amortizacién acumulada y cualquier pérdida acumulada por desvalorizacion. Los intangibles se
amortizan bajo el método de linea recta, sobre la base de su vida util estimada entre 3 a 5 afios.
El periodo y método de amortizacién son revisados y ajustados prospectivamente a cada fecha
del ejercicio que corresponden.

Deterioro de valor de activos no financieros -

A cada fecha de cierre del periodo sobre el que se informa, la Compafiia evalla si existe algun
indicio de que un activo pudiera estar deteriorado en su valor. Si existe tal indicio, o cuando una
prueba anual de deterioro del valor para un activo es requerida, la Compafiia estima el importe
recuperable de ese activo. El importe recuperable de un activo es el mayor valor entre el valor
razonable menos los costos de venta, ya sea de un activo o de una unidad generadora de
efectivo, y su valor en uso, y se determina para un activo individual, salvo que el activo no genere
flujos de efectivo que sean sustancialmente independientes de los de otros activos o grupos de
activos.

()]

Cuando el importe en libros de un activo o de una unidad generadora de efectivo excede su
importe recuperable, el activo se considera deteriorado y su valor se reduce a su importe
recuperable. Al evaluar el valor en uso de un activo, los flujos de efectivo estimados se
descuentan a su valor presente mediante una tasa de descuento antes de impuestos que refleja
las evaluaciones corrientes del mercado sobre el valor temporal del dinero y los riesgos
especificos del activo.

Para la determinacion del valor razonable menos los costos de venta se toman en cuenta
transacciones recientes del mercado, si las hubiere. Si no pueden identificarse este tipo de
transacciones, se utiliza un modelo de valoracién que resulte apropiado. Estos cdlculos se
verifican contra multiplos de valoracién, cotizaciones de acciones para subsidiarias que coticen
en bolsa y otros indicadores disponibles del valor razonable.

Las pérdidas por deterioro del valor correspondientes a las operaciones contindas incluido el
deterioro del valor de los inventarios, se reconocen en el estado separado de resultados en
aquellas categorias de gastos que correspondan con la funcién del activo deteriorado.

Para los activos en general, a cada fecha de cierre del periodo sobre el que se informa, se efectta
una evaluacién sobre si existe algun indicio de que las pérdidas por deterioro del valor
reconocidas previamente ya no existen o hayan disminuido. Si existiese tal indicio, la Compafiia
efectla una estimacion del importe recuperable del activo o de la unidad generadora de efectivo.

Una pérdida por deterioro del valor reconocida previamente solamente se revierte si hubo un
cambio en los supuestos utilizados para determinar el importe recuperable del activo desde la
Ultima vez en que se reconocié una pérdida por deterioro del valor de ese activo. La reversion se
limita de manera tal que el importe en libros del activo no exceda su monto recuperable, ni
exceda el importe en libros que se hubiera determinado, neto de la depreciacién, si no se hubiese
reconocido una pérdida por deterioro del valor para ese activo en ejercicios anteriores. Tal

reversion se reconoce en el estado separado de resultados.

Arrendamientos -

La determinacién de si un acuerdo constituye o incluye un arrendamiento se basa en la esencia
del acuerdo a la fecha de su celebracidn, si el cumplimiento del acuerdo depende del uso de uno o
mas activos especificos, o si el acuerdo concede el derecho de uso del activo, incluso si tal
derecho no se encuentra especificado de manera explicita en el acuerdo.

La Compahia como arrendatario
Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, la Compafifa no mantiene contratos de arrendamiento
financiero.

Los pagos por arrendamientos operativos se reconocen como gastos de administracién en el
estado separado de resultados, en forma lineal a lo largo del plazo del arrendamiento.
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La Compafiia como arrendador

Los arrendamientos en los que una porcidn significativa de los riesgos y beneficios del activo son
retenidos por el arrendador son clasificados como arrendamientos operativos. Los
arrendamientos contingentes se reconocen como ingresos en el periodo en el que se consideran
ganados. Bajo este concepto la Compaiiia tiene principalmente locales arrendados a terceros.

Los ingresos y desembolsos por arrendamientos operativos son reconocidos en el rubro
“Ingresos de inversiones y financieros” y “Gastos de administracion, neto” respectivamente, en
el estado separado de resultados en base al método de linea recta durante la duracién del
contrato.

La Compaiiia tiene principalmente arrendatario a su relacionada Clinica Internacional. Al 31 de
diciembre de 2023 y de 2022, el ingreso por alquiler asciende a S/31,435,000 y S/ 29,713,000
respectivamente.

Contratos de seqguro -
A continuacién se describen los criterios relacionados con el reconocimiento y medicién de
contratos de sequro:

0) Definicién de contrato de seguros -
Un contrato de seguros es aquel en el que una de las partes (Ia aseguradora) acepta un
riesgo de seqguro significativo de la otra parte (el contratante), acordando compensar al
contratante, asegurado y/o beneficiario si ocurre un evento futuro incierto (el evento
asegurado) que lo afecta de forma adversa. Esta definicidn se aplica estrictamente para
fines contables y de presentacién de la informacién financiera. Para tales efectos se
define lo siguiente:

- El riesgo de seguro: que corresponde al riesgo, distinto del riesgo financiero,
transmitido por el tenedor de un contrato al emisor.

- El riesgo financiero: que corresponde al riesgo de un posible cambio futuro en
variables financieras (tasa de interés, precio de instrumento financiero, precio
materia prima cotizada, tipo de cambio, indice de precios o intereses, clasificacién
o indices crediticios) o variables no financieras, que no sea especifica de una de las
partes del contrato.

- Riesgo significativo: si, y sélo si, un evento asegurado podria hacer pagar a la
asequradora prestaciones adicionales significativas (incluyendo costos de
tramitacion y peritaje de los siniestros) en cualquier escenario, aun el evento
asegurado fuera extremadamente improbable o incluso si el valor presente
esperado (esto es, ponderado en funcion de la probabilidad) de los flujos de
efectivo contingentes fuera una pequefia proporcién del valor presente esperado
de todos los flujos de efectivo contractuales restantes.
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La Compaiiia efectda el andlisis del cumplimiento de la definicién del riesgo significativo
para determinar que los contratos cumplen con la definicidon de contrato de seguro, y en
su opinién, todos los contratos de seguro que mantienen vigentes a la fecha de los estados
financieros separados, cumplen con los criterios descritos anteriormente, y por
consiguiente, las obligaciones de los mismos estdn determinados y registrados de acuerdo
a lo establecido por la SBS, tal como se indica en las notas 3(f), (s) y (t).

Disociacion de componentes de depdsito -

Una vez definidos que los contratos son de sequros, debe analizarse si corresponde o no
disociar el componente de depdsito que podrian contener los contratos de seguros de
vida, bajo la forma de importes que representan un ahorro de los contratantes.

La disociacién del componente de depdsito serd exigible cuando la empresa no lo registre
como un pasivo. En este sentido, el registro de las reservas matematicas de vida y, en
general, de las reservas técnicas, comprenden todas las obligaciones hacia los
contratantes de los seguros, incluidos dichos componentes, por lo que no se requiere la

separacion.

Derivados implicitos -

Los derivados implicitos de un contrato de seguros requieren ser separados. En un
contrato de sequros se consideran asi, entre otros, al derecho de rescate en los seguros
de vida, si el valor varia en funcién a cambios de variables financieras u otras variables
gue no sean parte del contrato de seqguro.

En este sentido, si el pago asociado al derivado implicito depende de la ocurrencia del
evento asegurado (supervivencia o fallecimiento), como ocurre en los seguros de vida, el
derivado implicito no requiere de ser separado. Tampoco requieren ser separados los
derechos de rescate sobre una cantidad fija o una cantidad fija mds un rendimiento

financiero relacionada con condiciones de mercado.

En caso de derechos de rescate referenciados a indices o precios de ciertos activos o a
tipos de indices superiores a los de mercado, si requiere de ser separado, aplicdndose en
este caso la NIC 39, en lo que se refiere a derivados financieros, se registrara a valor
razonable.

Componentes de participacion discrecional -

Corresponden a las garantias adicionales, como por ejemplo rendimientos técnicos
financiero otorgadas al contratante, pero que corresponde al asegurador decidir su
importe o fecha de su otorgamiento. Cuando los referidos componentes sean reconocidos
a través del calculo de las reservas técnicas, no requieren valorarse en forma separada.

Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, la Compafiia no mantiene contratos que

incorporen componentes de participacion discrecional.

)
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Reserva para riesgos catastréficos y siniestralidad incierta -

Es la reserva técnica constituida como pasivo por las empresas para hacer frente a los
riesgos catastroficos cubiertos bajo los ramos de incendio y lineas aliadas, lucro cesante y
ramos de ingenieria. Se establece que esta reserva corresponde a una de las reservas
técnicas que deben mantener constituida las empresas de seguros.

La reserva de riesgos catastréficos y de siniestralidad incierta, se constituye por un monto
equivalente al deducible, mas el importe no cubierto por el contrato de reaseguro de
exceso de pérdida catastroéfico; siendo este ultimo determinado por la diferencia entre la
pérdida mdxima probable, determinada de acuerdo con los pardmetros establecidos por la
SBS a la fecha del estado de situacién financiera, y la capacidad del contrato de reaseguro
de exceso de pérdida catastréfico. En base a la Resolucién SBS N°1694-2016, la pérdida
maxima probable debe estimarse de acuerdo a la cartera de inmuebles y naves
industriales aseguradas por las empresas al 31 de diciembre de cada afio, sobre la base

del cimulo retenido de la zona de mayor exposicion.

Al 30 de junio 2023, en cumplimiento de la Resolucién SBS N°3661-2021 “Reglamento
para la constitucion de la reserva de riesgo catastréfico”, el cual menciona que el calculo
de la reserva catastrofica debe incluir el importe de una prima de reinstalacién (prima
adicional, para restituir el importe de la cobertura consumida por el siniestro) que
establezcan los contratos de reaseguros de exceso de pérdida, la Compafiia ha realizado el
cdlculo del pasivo asociado a la prima de reinstalacion, registrando el 25 por ciento de
dicho pasivo (5/43,688,000), considerando los plazos establecidos para el registro del
100 por ciento.

Prueba de adecuacién de pasivos -

Con caracter general, se considera que las empresas de seguros gue constituyan sus
reservas técnicas conforme a las disposiciones de la SBS cumplen con los requerimientos
minimos exigidos en el test de suficiencia de pasivos. Las reservas técnicas dispuestas por
la SBS se describen en los acapites (s) y (t).

Transacciones de reaseqguro -

Los contratos de seguros denominados "“fronting”, en los cuales una aseguradora asume
un riesgo, y a su vez, transfiere su cobertura integra o gran parte de ella a otros
asequradores o reaseguradores, sequiran registrdndose como contrato de sequro.

No se permite las compensaciones entre cuentas por cobrar y por pagar por contratos de
reaseqguros, salvo gue se permita por disposicién de la SBS.

La reserva de siniestros de primas cedidas y de reservas técnicas son reconocidas como
activos por operaciones de reasequro y no se reducen de los pasivos correspondientes.
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Gastos de adquisicién de contratos de seguro -

Se permite continuar el diferimiento de los gastos de adquisicién de pdlizas de los seguros
de vida para aquellas entidades que aplicaban ese tratamiento contable a la fecha de
adopcion de la norma. El método de amortizacion deberd ser aplicado en forma

consistente de afio en afo.

Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, la Compaiiia no mantiene gastos de adquisicion
diferidos.

Ingresos por primas de seguros directos -

Las primas (Incluye derecho de emisién) correspondientes a las coberturas de seguros
otorgadas en el ejercicio se reconocen como ingresos de operaciones ordinarias del
respectivo ejercicio, registrandose paralelamente el gasto por el ajuste de la reserva
técnica de primas correspondiente.

El registro contable del ingreso de primas debe comprender el integro de la prima
correspondiente al periodo contratado segun la péliza y coincidir con el inicio de la
cobertura, seguin la normativa vigente. Para efectos del registro del ingreso, no debe

considerarse la modalidad de pago de la prima.

Las anulaciones y devoluciones de primas, comisiones y siniestros deben afectar a los
resultados del ejercicio.

La Compafiia reconoce dentro del rubro “Cuentas por pagar a asegurados”, sus
obligaciones ante el asegurado por el rescate anticipado de pdlizas y/o rescate de pdlizas
con periodo de cobertura vencidas, correspondiente al riesgo de vida individual.
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Reservas técnicas por siniestros -

La reserva técnica por siniestros es determinada de acuerdo con lo establecido en la Resolucién
SBS N°1856-2020 “Reglamento de la Reserva Técnica de Siniestros”, la cual establece los
lineamientos para la constitucion de la reserva técnica de siniestros que comprende el mejor
estimado del total de las obligaciones pendientes derivadas de los siniestros ocurridos con
anterioridad a la fecha de evaluacién, se constituye mensualmente como la suma de dos
componentes:

) La mejor estimacién de las obligaciones (ME), comprende el valor de las obligaciones
pendientes derivadas de los siniestros ocurridos y debe ser calculada bajo criterios
realistas y razonables, considerando los factores que influyan en su costo final, el cual
debe garantizar el cumplimiento de dichas obligaciones. Comprende los siguientes
componentes:

@) Reserva de siniestros pendientes de liquidacién o pago
Corresponde a aquellos siniestros ocurridos y reportados a la fecha de evaluacién,
los cudles estd conformado por:

- Reserva de siniestros pendientes de liquidacién (RSPL)
Corresponde a aquellos siniestros abiertos a la fecha de evaluacién, que
incluyen:

- Siniestros reportados aun cuando la Compafiia no cuente con un
informe preliminar de un experto en ajuste y/o liquidacién de
siniestros.

- Siniestros en proceso de liguidacion

- Siniestros liquidados y pendientes de aceptacién del asequrado

- Siniestros liguidados y cuestionados por el asegurado, es decir,
aquellos cuyos montos han sido finalmente determinados por la
Compafiia, pero sobre los cuales el contratante, asegurado o
beneficiario ha expresado su desacuerdo, encontrandose o no bajo
mecanismos de solucién de controversias.

- Reserva de siniestros pendiente de pago (RSPP)
Corresponde a los siniestros cerrados que a la fecha de evaluacién adn no
han sido pagados en su totalidad al asegurado o beneficiario.

b) Reserva de siniestros ocurridos y no reportados (IBNR- Incurred But Not Reported)
Corresponde a aquellos siniestros ocurridos pero que no han sido reportados o
reclamados a la fecha de evaluacién.

©) Reserva de gastos de liquidacién de siniestros
Corresponde a la estimacién necesaria para afrontar los gastos asociados a la
liguidacién del pago de los siniestros.

(i El margen sobre la mejor estimacién (MOCE-Margin Over Current Estimate), comprende la
incertidumbre respecto al riesgo técnico inherente a la mejor estimacién del valor
presente de flujos de efectivo futuros para determinar el costo del cumplimiento de las
obligaciones de seguros, netas de reaseqguro, por siniestros que ya ocurrieron.

Segun Oficio Multiple N°41259-2013-SBS, las reservas técnicas de siniestros relacionado al
sequro colectivo previsional (SISCO) de las empresas de seguros adjudicatarias deben calcularse
segun las disposiciones para el cdlculo de las reservas del sequro previsional del SPP, aprobadas
por la Circular N°603-2003 y las modificatorias contenidas en la Circular N°651-2012 y Circular
N°655-2014.

Estos cdlculos son realizados por el Departamento de invalidez y Sobrevivencia (DIS) de la
Asociacién Peruana de Empresas de Sequros (APESEG) a la fecha de presentacién de la
informacién financiera, y son distribuidos a las empresas de seguros adjudicatarias de acuerdo

con la tasa y fracciones adjudicada a cada compafiia.

La estimacion de los Siniestros ocurridos y no reportados (SONR), a la fecha del estado separado
de situacién financiera, por el ramo de seguro previsional (SISCO), se reconoce en cumplimiento
del Reglamento de la Reserva de Siniestros, aprobado por la Resolucién SBS N°4095-2013,
segun el cual se debe desarrollar un método estadistico llamado el Método del Triangulo o
Método de Cadencia en el pago de siniestros (Run Off Triangle) basada en el andlisis de la
distribucién bidimensional de la siniestralidad a lo largo del tiempo; es decir, la reserva se calcula
por casos notificados (pagados o pendientes).

Con Oficio SBS N°31517-2014 de fecha 29 de agosto de 2014 se aprueba la nueva metodologia
de cdlculos de la reserva de siniestros ocurridos y no reportados vigente a partir del mes de
setiembre de 2014.

Las reservas técnicas por siniestros de seqguros previsionales del régimen definitivo se calculan
de acuerdo con la metodologia establecida en la Circular SBS N°603-2003 y su modificatoria
Circular SBS N°651-2012, seqgun los distintos tipos de siniestros y estado de los mismos. La tasa
de reserva utilizada por la Compafiia es determinada y comunicada por la SBS mensualmente.

Las reservas de siniestros de SCTR relacionados a los contratos de sequros comercializados
directamente por la Compafiia se calculan de acuerdo con la metodologia establecida en la
Resolucion SBS N°347-2000.
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Reservas técnicas por primas -

0

Reservas matematicas de sequros previsionales, por rentas vitalicias y de seguro
complementario de trabajo de riesgo -

Se determinan sobre la base de cdlculos actuariales efectuados por la Gerencia de la
Compafiia, de acuerdo con las metodologias establecidas por la SBS. La reserva que se
debe constituir para rentas vitalicias, seguros previsionales y seguro complementario de
trabajo de riesgo, es equivalente al valor actual esperado de todos los pagos futuros que
deba efectuar el asegurador. Esta reserva deberad incluir aquellos pagos futuros gue se
deba efectuar al asegurado y/o sus beneficiarios, incluyendo aquellos pagos vencidos aun
no efectuados.

La constitucidon de reservas matematicas de seguros de rentas procedentes del Sistema
Privado de Pensiones (SPP) y del Sequro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR) se
determina en base a la Resolucion SBS N°887-2018, la cual establece lo siguiente:

- La reserva matematica de rentas del SPP, es la suma del valor presente de los
flujos de pasivos actuariales utilizando la tasa de costo equivalente, segin la
moneda y cobertura en las que se denominan estos pasivos. La tasa de costo
equivalente se determina como la menor entre la tasa de venta de la pdliza, la tasa
de venta promedio del sistema y la tasa libre de riesgo a la entrada en vigencia de
la pdliza. La tasa de costo equivalente se mantiene constante durante toda la
vigencia de la pdliza.

La reserva matematica de cada siniestro (SCTR), es la suma del valor presente de
sus flujos de pasivos actuariales utilizando la tasa de costo equivalente, segin la
moneda y pdliza respectiva. Esta tasa se determina como la menor entre la tasa
libre de riesgo a la fecha de liquidacién del siniestro y la tasa de actualizacién
publicada por SBS, de conformidad con la Circular N°S-601-2003 y modificatorias.
La tasa de costo equivalente se mantiene constante durante toda la vigencia del
siniestro.

- Para el stock de pdlizas registradas hasta el 31 de diciembre de 2018, se define lo

siguiente:

- En el caso de rentas vitalicias con cédigos de riesgos 76, 94 y 95 del Plan de
Cuentas, las reservas matematicas se deben calcular en adelante, pdliza por
péliza, con la tasa de mercado histérica publicada por la SBS
correspondiente al mes de la venta de la pdliza.

- En el caso de rentas del Régimen Temporal (cédigos de riesgo 96 y 97 del
Plan de Cuentas), las reservas matematicas se deben calcular en adelante,
péliza por péliza, con la tasa de mercado histérica publicada por la SBS
correspondiente al mes de la venta de la pdliza.

- En el caso de rentas de SCTR con el cédigo de riesgo 78 del Plan de
Cuentas, las reservas matematicas se deben sequir calculando con una tasa
de 3 por ciento.
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La Compaiiia viene aplicando la Resoluciéon SBS N°886-2018 de fecha 7 de marzo de
2018, mediante la cual SBS aprobé el uso obligatorio de las siguientes tablas de
mortalidad:

- SPP-S-2017 (hombres y mujeres sanos), tratandose de pensionistas por jubilacién,
jubilacién anticipada y beneficiarios en reemplazo de las tablas de mortalidad RV-
2004 modificada ajustada y B-85 ajustada por hombres y mujeres.

- SPP-1-2017 (hombre y mujeres con la condicion de invalidez) tratdndose de
pensionistas por invalidez parcial y total en reemplazo de las tablas de mortalidad
B-85 ajustada y MI-85 para hombres y mujeres.

Las tablas SPP-S-2017 y SPP-1-2017 también son aplicables para el calculo de las

siguientes reservas matematicas:

- Reservas matematicas de las rentas del SCTR gue provengan de siniestros
anteriores al 1 de enero de 2019.

- Reservas matematicas de las rentas vitalicias cuyas solicitudes de cotizacién sean
anteriores al 1 de enero de 2019.

- Reservas matematicas de las pensiones en las modalidades de renta vitalicia
familiar y renta vitalicia diferida.

- Reservas matematicas de las pensiones de invalidez y de sobrevivencia del
Régimen Temporal del Sistema Privado de Pensiones.

- Liguidacion y pago de los siniestros (aporte adicional) cuyas fechas de devengue
correspondan a la péliza SISCO IV en adelante, referidas al sequro colectivo para la
administracién de los riesgos de invalidez, sobrevivencia y gastos de sepelio.

Dicha Resolucién establecié un método de amortizacién el cual tiene como objetivo
reconocer en los estados financieros la diferencia obtenida entre las tablas anteriores y
las tablas SPP-S-2017 y SPP-I-2017, por lo que la Compafiia reconocera la diferencia en
reservas con frecuencia trimestral, durante un periodo de diez (10) afios. El efecto en la
reserva matematica se contabilizard con cargo o abono en los resultados acumulados. Una
vez transcurridos los 10 afios, la reserva matematica serd calculada integramente con las
tablas SPP-S-2017 y SPP-I-2017.

Durante los aflos 2023 y de 2022, como resultado de la aplicacion de esta normativa, la
Compaiifa ha reconocido un importe de S/57,669,000 y S/54,425,000, respectivamente,
en el rubro “Resultados acumulados” del estado separado de cambios en el patrimonio
neto, ver nota 22(d)i).

Mediante Resolucion SBS N°4831-2013, a partir del 1 de agosto de 2013, los
beneficiarios hijos sanos tienen la posibilidad de continuar percibiendo pensién, incluso
habiendo alcanzado los dieciocho (18) afios de edad y hasta un maximo de veintiocho (28)
anos, en la medida que sigan estudios de nivel bdsico o superior conforme a las
condiciones establecidas en dicha resolucion.

(D)

(iii)

@v)

Reservas técnicas de rentas particulares

Corresponde al pasivo proveniente de un sequro de vida, con pago de prima Unica; y con
un periodo de vigencia temporal o vitalicia. El contratante puede acceder a las siguientes
coberturas: i) Pago de una renta, que puede ser garantizada, con periodicidad mensual,
trimestral, semestral o anual, ii) devolucidn de prima al final de la vigencia temporal
(devolucion total o parcial), que puede ser garantizada o sujeta a la supervivencia del
aseqgurado, iii) gastos de sepelio en caso de fallecimiento del asegurado durante la
vigencia de la pdliza.

Las reservas técnicas de contratos de rentas particulares se calculan de acuerdo con la
metodologia considerada en el desarrollo del producto, la cual es fundamentada en la nota
técnica respectiva aprobada por la Gerencia y la SBS.

Reservas técnicas de vida individual

Al 31 de diciembre de 2022, las reservas se calculaban de acuerdo con la metodologia
considerada en el desarrollo del producto y que figura en las respectivas notas técnicas,
aprobadas por la SBS. Esta metodologia varia de acuerdo con las caracteristicas del
producto y la cobertura definida.

A partir del 2023, las reservas se calculan de acuerdo a lo establecido Resoluciéon SBS
N°1143-2021 “Reglamento de reservas matematicas"” y sus modificatorias Resoluciones
SBS N©°2388-2021 y N°3299-2022, las mismas gque aprueban el Reglamento de Reservas
Matematicas mediante el cual se establece los lineamientos con respecto a la valuacion,
registro contable y monitoreo de las reservas matematicas para las pdlizas de seguros que
otorguen cobertura de largo plazo (mayor a 1 afio), tomando en consideracién el limite del
contrato, sobre riesgos biométricos, tales como, mortalidad, sobrevivencia, invalidez o
morbilidad, con excepcién de las rentas vitalicias del Sistema Privado de Pensiones (SPP),
rentas del Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR) y el Seqguro de Vida Ley.

Los ajustes a las reservas técnicas por primas son registrados con cargo a la cuenta
“Ajuste de reservas técnicas de primas de seguro” del estado de resultados.

Las tablas de sobrevivencia y mortalidad, asi como las tasas de reserva aplicadas por la
Compafiia para la determinacion de estas reservas técnicas se describen en la nota 20(c).

Reserva técnica para riesgo en curso -

La reserva técnica para riesgos en curso es determinada de acuerdo con lo establecido en
la Resolucion SBS N°6394-2016, segun la cual la reserva es calculada por cada pdliza o
por certificados de cobertura, aplicando sobre la base de cdlculo la porcién no corrida del
riesgo total en nimero de dias, siendo la sumatoria de una reserva de primas no
devengadas retenidas y una reserva por insuficiencia de primas.
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La base de calculo de la prima no devengada incluye, adicionalmente a la prima de cada
contrato vigente a la fecha de evaluacidn, lo siguiente:

- Estimacion de primas no emitidas de riesgo ya asumido (primas no registradas al
cierre de los estados financieros y que son conocidas con posterioridad a la fecha
de cdlculo de la reserva), con base a métodos actuariales y con criterio prudencial,
y se encuentra sustentada en estadisticas propias de la Compafiia.

- La deduccidn de los costos de adquisicién que sean asociables directamente al
contrato de sequro, de reaseguro aceptado y de coaseguro recibido.

La reserva de insuficiencia de prima se calcula con frecuencia minima trimestral,
utilizando informacién histérica de los dltimos 24 meses (periodo de referencia) contenida
en los estados financieros y sobre los siguientes riesgos: seguro de vehiculos y sus lineas
aliadas, otros seguros de ramos generales, seguros de accidentes y de enfermedades
(incluido SOAT). En el caso de las siguientes agrupaciones de riesgo, se utiliza los periodos
determinados:

- "Responsabilidad civil" y “Crédito y cauciones", donde dicho periodo es de 48
meses;

- “Sequros de vida grupal o individual de corto plazo (con vigencia menor o igual a un
afno), donde la reserva de insuficiencia de prima (en adelante “RIP") debe ser
calculada considerando el escenario mas favorable de: i) informacion de los ultimos
24 meses, o ii) informacién de los ultimos 48 meses.

De acuerdo con lo establecido en la Resolucién SBS N°552-2023 y su modificatoria 3421-
2023, de fecha 17 de febrero de 2023, se modifica el parrafo 6.2.1 del reglamento de
reservas de Riesgo en curso, y se establece que la informacién a considerar para el calculo
de la RIP corresponde a los dltimos veinticuatro (24) meses (periodo de referencia);
excepto para las agrupaciones de riesgo “Responsabilidad civil” y “Crédito y cauciones”,
donde dicho periodo es de cuarenta y ocho (48) meses".

Ganancia diferidas -
En este rubro se incluyen las siguientes transacciones:

Contratos de seguros con vigencias mayores a 1 afio, cuyas primas corresponden a
periodos anuales no corrientes cuyos riesgos de sequro esta vigente; y se registra en el
rubro “Ganancias Diferidas” en el estado de situacién financiera. Los ingresos por primas
de seguros no realizados son reconocidos en funcién a la vigencia de la cobertura del
seguro de acuerdo con lo normado por la Resolucién SBS No.924-98.

Los ingresos por intereses por financiamiento de contratos de sequros por devengar
correspondientes a las primas por cobrar con vigencias mayores a 1 afio que han sido
fraccionadas por la Compainifa.

La porcién de ganancias atribuibles al inversor, resultantes de transacciones entre el
inversor y sus subsidiarias, tales como la venta de activos del inversor a la asociada.
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Reconocimiento de ingresos y egresos -

El reconocimiento de los ingresos y egresos, distintos a los contratos de seqguro, ver acapite r(ix),

anterior se registran de la siguiente manera:

Los egresos por reaseguros y comisiones, y los demas ingresos y egresos relacionados
con la emisién de pélizas de seguros, son reconocidos en la misma oportunidad que los

ingresos por primas.

Los ingresos por intereses de inversiones son registrados en los resultados del periodo en
gue se devengan, en funcidn al tiempo de vigencia de las inversiones que las generan y las
tasas de interés establecidas al momento de su adquisicidn. Los intereses de instrumentos
representativos de deuda son calculados bajo el método de la tasa de interés efectiva, el
cual incluye los intereses por la aplicacién de la tasa de interés nominal (tasa del cupén)
como la amortizacion de cualquier diferencia entre el importe inicial y el valor de

reembolso en el vencimiento del instrumento (sobreprecio o bajo precio).

La valorizacion de las cuotas de los fondos de inversidn se realizan al valor de mercado a
la fecha de los estados financieros separados. Los dividendos se registran como ingresos
cuando se declaran.

La Compaiiia, para determinar el costo de venta de sus inversiones, sigue el método de

Primeras entradas, Primeras salidas (PEPS) para los instrumentos financieros de deuda, y
el método promedio ponderado para los instrumentos financieros de capital. La utilidad o
pérdida en la venta de inversiones se reconoce en los resultados del ejercicio en que éstas

se realizan.

Los ingresos por alquileres y el correspondiente costo son reconocidos a medida que
devengan; y se registran en los periodos con los cuales se relacionan.

Los ingresos o pérdidas provenientes del valor razonable para la valorizacién de las
propiedades de inversién el cual se basa en el enfoque de mercado (basado en valores de
comparables) y enfoque de costos (valor de reposicién) en ciertos casos.

Impuestos -

@

@i

Impuesto a la renta corriente -

El activo o pasivo por impuesto a la renta corriente es medido como el importe esperado
gue sea recuperado o pagado a la Autoridad Tributaria. El impuesto a la renta es calculado
sobre la base de la informacidn financiera individual de la Compafiia y sobre la base de las
normas tributarias vigentes.

Impuesto a la renta diferido -

Es registrado usando el método del pasivo en base a las diferencias temporales entre las
bases tributarias de los activos y pasivos y sus importes en libros para propdsitos
financieros a la fecha del estado separado de situaciéon financiera.

69)

)

El activo y pasivo diferido se reconocen sin tomar en cuenta el momento en que se estime
gue las diferencias temporales se anulardn.

Los activos diferidos son reconocidos cuando es probable que existan beneficios
tributarios futuros suficientes para que el activo diferido se pueda aplicar. A la fecha del
estado separado de situacién financiera, la Gerencia evalula los activos diferidos no
reconocidos y el saldo de los reconocidos; reconociendo un activo diferido previamente no
reconocido en la medida en que sea probable que los beneficios futuros tributarios
permitan su recuperabilidad o reduciendo un activo diferido en la medida en que no sea
probable que se disponga de beneficios tributarios futuros suficientes para permitir que se
utilice parte o todo el activo diferido reconocido contablemente.

Los activos y pasivos diferidos son medidos con las tasas legales que se esperan aplicar en
el afio en el que el activo es realizado o el pasivo es liquidado, sobre la base de las tasas
gue han sido promulgadas o sustancialmente promulgadas en la fecha del estado separado
de situacion financiera.

Los activos y pasivos diferidos son compensados si existe un derecho legal de compensar
los impuestos corrientes contra los pasivos corrientes y los impuestos diferidos se
relacionan con la misma entidad y la misma Autoridad Tributaria.

Impuesto general a las ventas -

Los ingresos de actividades ordinarias, los gastos y los activos se reconocen excluyendo el

impuesto general a las ventas, salvo:

- Cuando el impuesto general a las ventas incurrido en una adquisicién de activos o
en una prestacion de servicios no resulte recuperable de la Autoridad Tributaria, en
cuyo caso ese impuesto se reconoce como parte del costo de adquisicién del activo
o como parte del gasto, segiin corresponda;

- Las cuentas por cobrar y por pagar estan expresadas incluyendo el importe de
impuestos general a las ventas.

El importe neto del impuesto general a las ventas que se espera recuperar de, o que
corresponda pagar a la Autoridad Tributaria, se presenta como una cuenta por cobrar o
una cuenta por pagar en el estado separado de situacién financiera, segun corresponda.

Provisiones y contingencias -

Las provisiones se reconocen cuando la Compafiia tiene una obligacién presente (legal o

implicita) como resultado de un hecho pasado, es probable que se produzca un desembolso de

efectivo para liquidar la obligacidn, y es posible efectuar de manera confiable un estimado del

monto de la obligacion. El gasto relacionado con una provisién es presentado en el estado de

resultados, neto de cualquier reembolso. Si el efecto del tiempo en el valor del dinero es

significativo, las provisiones son descontadas usando una tasa de interés que refleja los riesgos

especificos del pasivo. Cuando se efectla el descuento, el aumento en la provisién debido al paso

del tiempo es reconocido como un gasto financiero.
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(a.1)

Un pasivo contingente es divulgado cuando la existencia de una obligacién sélo sera confirmada
por eventos futuros o cuando el importe de la obligacién no puede ser medido con suficiente
confiabilidad. Los activos contingentes no son reconocidos, pero son divulgados cuando es
probable gue se produzca un ingreso de beneficios econdmicos hacia la Companiia.

Utilidad por accion -

La utilidad basica y diluida por accién se calcula dividendo la utilidad por accién comun entre el
promedio ponderado de las acciones comunes en circulacién a la fecha del estado separado de
situacion financiera. Las acciones que se emiten por capitalizacién de utilidades constituyen una
division de acciones y, por lo tanto, para el calculo del promedio ponderado del nimero de
acciones se considera que esas acciones siempre estuvieron en circulacién.

Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, la Compafiia no tiene instrumentos financieros con efecto
dilutivo, por lo que la utilidad bdsica y diluida por accién son las mismas en los afios presentados,
ver nota 22(f).

Informacién de segmentos -

Un segmento de negocio es un grupo de activos dedicados a proveer productos o servicios que
estdn sujetos a riesgos y beneficios que son diferentes a los de otros segmentos de negocio. La
Compaiiia, de acuerdo a los requerimientos de la SBS presenta informacién sobre la base de
ramos técnicos, los cuales se detallan en la nota 34.

Nuevos pronunciamientos contables -

(a.1.1)NIIF emitidas y vigentes en el Pert al 31 de diciembre de 2023 -
Durante el afio 2023, el Consejo Normativo de Contabilidad (en adelante “CNC") no ha
emitié resolucién alguna.

El 1 de enero de 2023 entré en vigencia la NIIF 17 - Contratos de seqguro, efectiva para los
gjercicios que comiencen en esa fecha o posteriormente y se requiere que se incluyan
cifras comparativas. Se permite la aplicacién anticipada, siempre que la entidad también
aplique la NIIF 9 y la NIIF 15 en la fecha en la que aplique por primera vez la NIIF 17. La
SBS no ha modificado ni adecuado su Manual de Contabilidad para Empresas de Sistemas
Financieros por esta norma. En este sentido, al 31 de diciembre de 2023, la Compafiia no
ha reflejado ni revelado ningun efecto si dichas normas fueran adoptadas por la SBS en el
futuro.
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Por otro lado, en el afio 2019 entré en vigencia la NIIF 16 “Arrendamientos” que
reemplaza ala NIC 17 "Arrendamientos” a la IFRIC 4 “Determinacién de si un acuerdo
contiene un arrendamiento”, a la SIC 15 “Arrendamientos operativos-incentivos” y a la
SIC 27 "Evaluacion del contenido de las transacciones que involucran la forma legal de un
arrendamiento”; la cual tiene efectos importantes en el reconocimiento de los
arrendamientos operativos donde la Compafiia sea arrendatario; sin embargo, la SBS
emitid el oficio multiple N° 467-2019 -SBS con fecha 7 de enero de 2020, en donde indica
la no aplicacién de la NIIF 16 para entidades que se encuentren bajo su supervisién. En ese
sentido, al 31 de diciembre de 2023, la Compafiia no ha incorporado los efectos de esta
norma ni revelado ningun efecto si dicha norma fuera adoptada por la SBS en el futuro.

De igual forma, durante el afio 2018, entro en vigencia la NIIF 9 “Instrumentos
financieros” que reemplaza a la NIC 39 “Instrumentos Financieros: Reconocimiento y
Medicion”, la cual podria tener efectos materiales en los estados financieros de la
Compafiia; sin embargo, la SBS no ha modificado ni adecuado su Manual de Contabilidad
para Empresas de Sistemas Financieros por esta norma. En este sentido, al 31 de
diciembre de 2023, la Compafiia no ha reflejado ni revelado ningun efecto si dichas
normas fueran adoptadas por la SBS en el futuro.

Modificaciones a la NIC 8 - Politicas contables, cambios en estimaciones contables y
errores: Definicién de estimaciones contables. La modificacion es efectiva para los
periodos anuales gque comenzaron a partir del 1 de enero de 2023 y aplica para cambios
en las politicas contables y cambios en estimaciones contables que ocurran en o después

del comienzo del periodo anual.

Modificaciones a la NIC 1 y a la Declaracién de Practica 2 de las NIIF: Revelacion de
politicas contables. La modificacién es efectiva para periodos anuales que comenzaron a
partir del 1 de enero de 2023. Debido a que las modificaciones a la Declaracion de
Practica 2 proporcionan una guia no obligatoria sobre la aplicacién de la definicién de
material a la informacién sobre politicas contables, no es necesario una fecha de vigencia

para esta modificacién.

Modificaciones a la NIC 12 “Impuesto a las ganancias": Impuesto diferido relacionado con
activos y pasivos provenientes de una Unica transacciéon. En mayo de 2021, el IASB emitié
modificaciones a la NIC 12, que reducen el alcance del reconocimiento inicial de la
excepcién bajo la NIC 12 para que ya no se apligue a las transacciones que dan lugar a

impuestos gravables y diferencias temporales deducibles iguales.

Debido a que las normas antes detalladas sélo aplican en forma supletoria a las
desarrolladas en las normas de la SBS, las mismas no tendran ningun efecto importante
en la preparacion de los estados financieros adjuntos, a menos que la SBS las adopte en el
futuro a través de la modificacién del Manual de Contabilidad para compafiias de seguros
en el Perd o la emisién de normas especificas. La Compafiia no ha estimado el efecto en
sus estados financieros si dichas normas fueran adoptadas por la SBS.

(a.1.2)NIIF emitidas internacionalmente pero no vigentes al 31 de diciembre 2023 -

A continuacién, se describen las normas e interpretaciones nuevas y modificadas
emitidas, pero que audn no estan vigentes a la fecha de emisién de los estados financieros.
La Compafiia tiene la intencién de adoptar estas normas e interpretaciones nuevas y
modificadas, si corresponde, cuando entren en vigencia y sean aprobadas por la SBS:

- Modificaciones a la NIIF 16 "Arrendamientos”: Pasivo por arrendamiento en una

transaccién de venta y arrendamiento posterior

En septiembre de 2022, el IASB emitié modificaciones a la NIIF 16 con el fin de
especificar los requisitos que un vendedor-arrendatario utiliza en la medicién del
pasivo por arrendamiento que surge en una transaccién de venta y arrendamiento
posterior, para garantizar que el vendedor-arrendatario no reconozca ningun
monto por la ganancia o pérdida que esté relacionada con el derecho de uso que

mantiene.

Las modificaciones entrardn en vigencia para los periodos anuales que inicien a
partir del 1 de enero de 2024 y deben aplicarse de forma retroactiva a las
transacciones de venta y arrendamiento posterior celebradas después de la fecha
de aplicacion inicial de la NIIF 16. Se permite la aplicaciéon anticipada siempre y
cuando se revele este hecho.

Las modificaciones no impactan los estados financieros de la Compafiia, dado que
la SBS mediante oficio multiple N° 467-2019 indica la no aplicacién de la norma.

- Modificaciones a la NIC 1 “Presentacién de estados financieros": Clasificacién de
pasivos como corrientes y no corrientes
En enero de 2020 y octubre de 2022, el IASB emitié las modificaciones del parrafo
69 al 76 de la NIC 1 para especificar los requisitos para clasificar los pasivos como

corrientes o no corrientes. Las modificaciones aclaran los siguientes puntos:

El significado del derecho a diferir la liquidaciéon de un pasivo

Que el derecho a diferir la liquidacion del pasivo debe existir al cierre del
periodo

Que la clasificacién no se vea afectada por la probabilidad de que la entidad
ejerza su derecho a diferir la liquidacion del pasivo

Que Unicamente si algun derivado implicito en un pasivo convertible
representa en si un instrumento de patrimonio, los términos del pasivo no
afectarian su clasificacién

Ademas, se introdujo un requisito de revelacién cuando un pasivo derivado de un
contrato de préstamo se clasifica como no corriente y el derecho de la entidad a
diferir la liquidacion estd sujeto al cumplimiento de compromisos futuros dentro de
un periodo incluido en un plazo de doce meses.
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Las modificaciones entrardn en vigencia para los periodos que inicien a partir del 1
de enero de 2024 y deben aplicarse de forma retroactiva. La Compafiia se

encuentra evaluando el impacto que tendran estas modificaciones en sus practicas
actuales y si alguno de sus contratos de préstamos existentes pudiera requerir una

renegociacién.

Modificaciones a la NIC 7 “Estados de flujo de efectivo” y la NIIF 7 “Instrumentos
financieros: Informacién a revelar”: Acuerdos de financiamiento de proveedores

En mayo de 2023, el IASB emitié modificaciones a la NIC 7 “Estados de flujo de
efectivo” y la NIIF 7 “Instrumentos financieros: Informacion a revelar” para aclarar
las caracteristicas de los acuerdos de financiamiento de proveedores y requerir que
se revele informacion adicional sobre dichos acuerdos. El objetivo de los requisitos
de revelacién que imponen las modificaciones es el de ayudar a los usuarios de los
estados financieros consolidados a tener un mejor entendimiento de los efectos de
los acuerdos de financiamiento de proveedores sobre los pasivos, flujos de efectivo
y exposicién al riesgo de liquidez de una entidad.

Las modificaciones entrardn en vigencia para los periodos anuales que comiencen a
partir del 1 de enero de 2024. Se permite la aplicacién anticipada siempre y
cuando se revele este hecho.

No se espera que las modificaciones tengan un impacto significativo en los estados

financieros de la Compafiia.

4. Efectivo y equivalentes de efectivo

@

A continuacion se presenta la composiciéon del rubro:

2023 2022
S/(000) S/(000)

Caja y fondos fijos 325 299
Cuentas corrientes (b) 142,128 144,636
Cuentas de ahorros (b) 5,849 3,755
Depésitos a plazo (¢) 232,062 323,796
Efectivo y equivalentes de efectivo que conforma el estado

de flujo de efectivo separado 380,364 472,486
Depositos a plazo mayor a 90 dias (d) 96,891 6,813

(b) Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, la Compafiia mantiene cuentas corrientes y de ahorros en
bancos locales y del exterior principalmente en soles, euros y délares estadounidenses, que son

477,255

de libre disponibilidad y generan intereses a tasas vigentes de mercado.
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479,299

5.
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(C)]

Al 31 de diciembre de 2023, los depdsitos a plazo estdn denominados en soles y ddlares
estadounidenses, generan intereses a tasas efectivas anuales que fluctian entre 6.30 y 7.15 por
ciento en soles (entre 1.50 y 8.20 por ciento al 31 de diciembre de 2022) y entre 4.69 y 6.00por
ciento en délares estadounidenses (3.65 y 5.00 por ciento al 31 de diciembre de 2022), tienen
vencimientos originales menores a 45 dias y se mantienen en instituciones financieras locales y

del exterior de reconocido prestigio.

Al 31 de diciembre de 2023, corresponde a depdsitos a plazo suscritos con entidades financieras
locales, estan denominados en soles, generan intereses a tasas efectivas anuales que fluctdan
entre 6.27 y 8.70 por ciento y tienen vencimientos en los aflos 2024 y 2025 (Al 31 de diciembre
de 2022, denominados en soles, intereses entre 1.50 y 6.55 por ciento y tienen vencimientos en
el afio 2023).

Inversiones a valor razonable con cambios en resultados

(€G]

A continuacion se presenta la composicion del rubro:

2023 2022
S/(000) S/(000)
Fondos de inversién (¢) 687,804 624,260
Exchange traded funds (d) 514,392 360,303
Notas estructuradas, (e) y nota 3(.1)() 5,469 10,539
Bonos del Gobierno Peruano 35,496 14,023

1,243,161 1,009,125

A continuacién se presenta el movimiento del rubro por los afios 2023 y 2022:

Saldo al 1 de enero de 2023
Compras
Ventas y liquidaciones por vencimientos

Intereses devengados netos de cobros

Ganancia (pérdida) por cambios en el valor razonable, nota

26(a)
Ganancia neta por diferencia en cambio registrada en

resultados

Saldo al 31 de diciembre de 2023

Saldo al 1 de enero de 2022

Compras

Ventas y liquidaciones por vencimientos

Intereses devengados netos de cobros

Pérdida por cambios en el valor razonable, nota 26(a)
Pérdida neta por diferencia en cambio registrada en

resultados

Saldo al 31 de diciembre de 2022

Fondos

de inversién
S/(000)

624,260
51,448
(6,119)

36,887

(18,672)

687,804

584,864
91,576

(17,946)

(3,866)

(30,368)

624,260

Exchange traded

funds
S/(000)

360,303
212,502
(116,180)

70,344

(12,577

514,392

451,064

189,583
(157,946)

(100,697)

(21,701)

360,303

Notas

estructuradas
S/(000)

10,539

(5,616)
5

558

an

5,469

11,275

21
(563)

(194)

10,539

Bonos
del Gobierno

Peruano
S/(000)

14,023
18,838

150

2,485

35,496

8,771
5,996

36
(780)

14,023

Total
S/(000)

1,009,125
282,788

(127,915)
155

110,274

(31,266)

1,243,161

1,055,974

287,155
(175,892)

57
(105,906)

(52,263)

1,009,125
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Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, corresponden a fondos de inversién administrados por

entidades locales y extranjeras, segin como sigue:

2023 2022
S/(000) S/(000)
Fondos controlados (i) 615,883 565,694
Fondos no controlados (ii) 71921 58,566
687,804 624,260

®

@i

Fondos controlados -

Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, comprende un fondo de inversion del mercado
local supervisado por la Superintendencia de Mercado de Valores por S/357,200,000 y
S$/318,900,000, respectivamente, que invierte en acreencias de corto plazo de entidades
locales de reconocido prestigio que presentan un perfil crediticio de bajo riesgo; y de
acuerdo al Oficio SBS N°45083-2012, forma parte de los activos elegibles.

Adicionalmente, al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, la Compafila mantiene
S$/260,600,000 millones y S/246,800,000, respectivamente, en un fondo privado del
mercado extranjero que invierte en créditos sindicados de entidades financieras de
reconocido prestigio.

La Companiia mantiene el 100 por ciento de participacidon en ambos fondos y estos se
encuentran registrados a sus valores de mercado sobre la base del valor cuota de cierre
de mes.

Fondos no controlados -

Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, la Compafiia mantiene un fondo de inversién en el
exterior por S/71,900,000 millones y S/58,600,000 millones, respectivamente, el cual es
administrado por una sociedad con riesgo asociado a Irlanda, e invierte en instrumentos
de deuda de corta duracién que califiguen como grado de inversién, los cuales forman
parte de los activos elegibles. Estos fondos se encuentran registrados a sus valores de
mercado sobre la base del valor cuota de cierre de mes.

Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, corresponde a participaciones en fondos negociables en

mercados (ETF) del exterior, registrados a su valor razonable en base a su Net Asset Value (NAV)

al cierre de mes, cuyas inversiones se encuentran diversificadas principalmente en los sectores

de servicios financieros, retail e industrial, con riesgo relacionado a Inglaterra, Estados Unidos,

Japdn, entre otros.
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(e

Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, corresponde a bonos estructurados emitidos por )
empresas financieras del exterior y se encuentran denominados en soles, con vencimientos entre

el 2025 y 2026 (al 31 de diciembre de 2022 y de 2021, corresponde a bonos estructurados

emitidos por empresas financieras del exterior denominados en soles y en ddlares

estadounidenses, con vencimientos entre el 2023 y 2026).

Cuentas por cobrar por operaciones de seguros, neto

@

(b)

©

A continuacién se presenta la composicién del rubro:

2023 2022
S/(000) S/(000)

Primas por cobrar (b) 2,101,666 1,825,088
Sequros previsionales (c) 68,126 88,368
Cuentas individuales de capitalizacién 6,859 5,944

2,176,651 1,919,400
Menos -
Cargas aplicadas sobre pdlizas (f) (271,150) (240,419)
Provisidn para cuentas de cobranza dudosa (@) (17,150) (15,954)
Abonos pendientes de aplicacion (1,398) (1,488)

1,886,953 1,661,539

Estas cuentas por cobrar son sustancialmente de vencimiento corriente y no tienen garantias
especificas. Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, las primas por cobrar incluyen la provisién de
prima no emitida de riesgo asumido por la Compafiia ascendente a S/97,447,0000 y
S/70,557,000, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, comprende la estimacién de primas del seguro de
invalidez, sobrevivencia y gastos de sepelio, de los cuales se encuentran pendientes de cobro los
meses de devengue de noviembre y diciembre de cada afio.

Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, comprende principalmente las primas por cobrar por los

siguientes ramos:

Ramos no vida

Incendio y lineas aliadas
Vehiculos

Asistencia médica
Responsabilidad civil

Todo riesgo para contratistas
Rotura de maquina

Maritimos cascos

Agricola

Transportes

Aviacién

Deshonestidad frente a la empresa
SOAT

Robo y asalto

Accidentes personales

Todo riesgo equipo electrénico
Montaje

Domiciliario

Otros

Ramos vida

Vida individual

Previsionales (*)

Seguro complementario de trabajo de riesgo

Rentas vitalicias

2023
S/(000)

673,326
469,479
333,548
76,402
64,457
63,341
46,869
44,053
43,258
38,666
27,585
18,457
13,461
13,460
10,792
5,756
5,363
2,104

1,950,377

111,730
74,985
25,308
14,251

226,274

2,176,651

2022
S/(000)

489,302
473,749
321,292
65,248
61,816
46,789
46,336
22,726
38,499
43,652
27,320
16,113
12,259
13,244
13,107
5,431
7,166
1,375

1,705,424

101,045
94,590
12,745

5,596

213,976

1,919,400

*) Incluye S/6,859 y S/5,944 correspondiente al saldo por cobrar de Cuentas individuales de

capitalizacién, el saldo corresponde a la provisién de ingresos, relacionado con la cobertura del DIS al

31 de diciembre de 2023 y 2022.
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(e) El detalle de la antigliedad de las cuentas por cobrar es el siguiente:

Cuentas por cobrar vigentes
Cuentas individuales de
capitalizacién
Cuentas por cobrar vencidas
Hasta 30 dias
De 31 a 60 dias
De 61 a 90 dias
Mas de 90 dias

2023 2022

S/(000) % S/(000) %
2,000,190 91.89 1,748,605 91.10
6,859 0.32 5,944 0.31
117,191 5.38 107,958 5.62
31,329 1.44 36,478 1.90
10,067 0.46 10,277 0.54
11,015 0.51 10,138 0.53

100.00 1,919,400

2,176,651

100.00

) Representa el impuesto general a las ventas de las primas por cobrar que se liquida en la emision

de la factura o boleta de acuerdo con el cronograma establecido en las cuponeras.

@ A continuacién se presenta el movimiento de la provisién para cuentas de cobranza dudosa en los

afos 2023 y de 2022:

Saldo al 1 de enero
Adiciones, nota 26(a)
Recuperos, nota 26(a)
Castigos

Diferencia en cambio, neta

Saldo al 31 de diciembre

2023
S/(000)

15,954
16,015
(13,320)
(1,142)

(357)

17,150

2022
S/(000)

14,995

16,167
(11,844)
(2,889)
(475)

15,954

En opinidn de la Gerencia, es suficiente para cubrir el riesgo de incobrabilidad de estas partidas a

la fecha del estado separado de situacion financiera.
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7. Cuentas por cobrar a reasequradores y coaseguradores, neto y Activos de reasequro por reservas

técnicas

@

(b)

A continuacién se presenta la composicién del rubro:

Cuentas por cobrar a reaseguradores y coaseguradores
Reaseguradores (b), (c) y (d)

Siniestros por cobrar de reaseguro automatico
Siniestros por cobrar de reaseguro facultativo

Primas por cobrar de reaseguro aceptado

Coaseguradores (e)

Menos - Provisiéon para cuentas de cobranza dudosa (h)

Activos por reservas técnicas a cargo de reaseguradores
Porcién corriente
Siniestros reportados de primas cedidas a reaseguradores,

My 19(@a)

Porcién no corriente
Reserva de riesgo en curso de primas cedidas de ramos de
no vida, (g) y 20(a)

Matematica de vida de primas cedidas, (g) y nota 20(a)

Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, la Compafiia mantiene derechos con reaseguradores del

2023
S/(000)

418,940
92,975
8,028

519,943

41,890

561,833

(25,577)

536,256

1,910,224

716,816
12,920

729,736

13,330

2022
S/(000)

240,689
70,699
7,717

319,105

332,435

(19,772)

312,663

2,172,070

592,760
8,682

601,442

exterior, originados por siniestros ocurridos principalmente bajo la modalidad de contratos

facultativos, liguidados en forma parcial y definitiva con los asegurados.

Reasegurador

Korean Reinsurance CO.

IRB-Brasil Reaseguros S.A.

Hannover Rueck SE

Munich Reinsurance CO.

Helvetia Swiss Insurance Company Ltd
Everest Reinsurance CO.

Axa France Vie

Lloyd's

RV Versicherung AG

Swiss Reinsurance America Corp.

RGA Reinsurance Company

Allianz SE

Scor SE

Mapfre Re Compafiia de Seguros
Allianz Global Risks US. Insurance CO.
General Insurance Corporation of India
Caisse Centrale de Reassurance
Starstone Insurance SE

VHV Allgemeine Versicherung AG
Otros

Clasificacion de

riesgo vigente
S/0

A
A-
AA-
AA-
A+
A+
AA-
A+
A+
AA-
A
AA
A+
A+
AA
B++

AA

A+

2023
S/0

104,801
57,408
48,011
32,739
20,715
18,525
17,030
16,705
16,353
15,735
12,176
11,526

9,608
9,585
7,934
7,596
6,989
5,446
2,356
98,704

519,943

A continuacién se detallan los principales reaseguradores con los cuales la Compafiia mantiene
cuentas por cobrar al 31 de diciembre de 2023 y de 2022:

2022
S/0

46,774
83,965
27,664
8,588
8,558
8,295
9,411
14,003
10,188
5,095
10,040
16
11,135
1,113
4,629
5,508
4,267
5,449
2,377
52,030

319,105
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(@ A continuacidn, se presenta el movimiento de las cuentas por cobrar a reaseguradores por los @ A continuacién se presenta el movimiento de los activos por reservas técnicas de primas cedidas 8.  Cuentas por cobrar diversas, neto
afios 2023 y de 2022: por los afios 2023 y de 2022: (€)) A continuacién se presenta la composicién del rubro:
2023 2022
Ramos de Ramos de no Ramos de Ramos de no $/(000) $/(000)
vida vida Total . .
$/(000) $/(000) $/(000) vida vida Total
S/(000) S/(000) S/(000) . )
R d d 71,448 110,726
Saldo al 1 de enero de 2023 172,218 146,887 319,105 ecaudaciones de primas (c)
o o Saldo al 1 de enero de 2023 8,682 592,760 601,442 Préstamos a asegurados de vida (d) 39,321 34,236
Adiciones por cuentas por cobrar de siniestros )
Primas cedidas registradas en el afio 3,510 147,234 150,744 Deducible de siniestros 13,143 9,239
cedidos (f) 487,898 435,218 923,116 . .
Diferencia en cambio, neta 728 (23,178) (22,450) Cuentas por cobrar por venta de inversiones (f) 12,414 3,547
li 70,827 1,34 752,17 — E— ici ini i
Cobros realizados (370.827) (381,348) 75 >) Cuentas por cobrar por servicios administrativos 9,530 6,041
Adiciones por cuentas por cobrar de reaseguros Saldo al 31 de diciembre de 2023 12,920 716,816 729,736 Ajuste de inflacion de inversiones (e) 8,728 17,096
aceptados . 35,450 35,450 Saldo al 1 de enero de 2022 6875 553 415 560 290 Valor razonable de instrumentos derivados (h) 7,312 4,432
Diferencia en cambio, neta (3,380) (2,173) (5,553) i iudici
— - [ Primas cedidas registradas en el afio 1,841 68,498 70,339 Retenciones judiciales 6,225 6.872
Saldo al 31 de diciembre de 2023 285,909 234,034 519,943 Diferencia en cambio. neta (34) (29.153) (29.187) Subsidios por cobrar 2,321 2,100
-_— -_— -_— — _—_ Adelantos al personal 2,177 1,923
Saldo al 1 de enero de 2022 258,052 141,559 399,611 Saldo al 31 de diciembre de 2022 8,682 592,760 601,442 Arrendamientos por cobrar 1,479 612
Adiciones por cuentas por cobrar de siniestros Depositos en garantia 1,226 1,469
cedidos () 618,888 343,924 962,812 M) A continuacic 2 el movimiento de | . tas de cob dud Dividendos por cobrar 668 1,009
continuacion se presenta el movimiento de la provisidn para cuentas de cobranza dudosa por . .
Cobros realizados (717,318) (372,442)  (1,089,760) 3 _ Venta de mobiliario y equipo 45 136
L los afios 2023 y de 2022: Operaciones de cambio de divisas (b) - 122,037
Adiciones por cuentas por cobrar de reaseguros
C t t - 9,649
aceptados . 30,793 30,793 2023 2022 uenta en garantia
. . . Otros menores 6,718 8,469
Diferencia en cambio, neta 12,596 3,053 15,649 S/(000) S/(000) - -
- - T ___ 182,755 339,593
Saldo al 31 de diciembre de 2022 172,218 146,887 319,105
_ - _ Saldo al 1 de enero 19,772 18,285 Menos - Provision para cuentas de cobranza dudosa (g) (15,817) (15,525)
Adiciones, nota 25(a) 7,050 5,069 T A
) Corresponde principalmente al saldo de primas por cobrar neto de los siniestros pendientes de 166,938 324,068
P P g P P P Recuperos, nota 25(a) (691) (2.832) Administracién tributaria
pago por coasequros recibidos de empresas aseguradoras del mercado local. : . .
Diferencia en cambio, neta (554) ___(750) Reclamos tributarios (f) 851 674
) A continuacion se presenta el movimiento de los activos por reservas de siniestros cedidos por Saldo al 31 de diciembre 25,577 19,772 Menos - Provision para cuentas de cobranza dudosa (9) ___(660) (639)
los afios 2023 y de 2022: 191 14
Ramos de Ramos de no En opinién de la Gerencia de la Compafiia, la provision para cuentas de cobranza dudosa es 167.129 324 082
vida vida Total suficiente para cubrir el riesgo de incobrabilidad de estas partidas a la fecha del estado separado
S/(000 S/(000 S/(000 . R .
/(000> /(000> /(000> de situacion financiera. o )
(b) Al 31 de diciembre de 2022, corresponde a las cuentas por cobrar por operaciones spot de
Saldo al 1 de enero de 2023 1,237,350 934,720 2,172,070 compra y venta de divisas pendientes de liquidacién, cuya contrapartida por la obligacién
Siniestros cedidos registrados en el aflo 247,638 441,535 689.173 asumida en el intercambio de monedas se encuentra presentada en el rubro “Tributos,
Siniestros liquidados, (d) (487,898) (435,218) (923,116) participaciones y cuentas por pagar diversas”, ver nota 16(a).
Diferencia en cambio, neta (1,321) (26,582) (27,903)
Saldo al 31 de diciembre de 2023 995,769 914,455 1,910,224 © Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, corresponde al saldo por cobrar a los agentes
recaudadores de las cobranzas de primas principalmente del BBVA Banco Continental, Caja
Saldo al 1 de enero de 2022 1,239,709 810,010 2,049,719 Municipal de Ahorro y Crédito Cusco y Financiera Efectiva. Estos saldos fueron depositados
Siniestros cedidos registrados en el afio 618,823 499,938 1,118,761 sustancialmente en enero de 2024 y 2023, respectivamente.
Siniestros liguidados, (d) (618,888) (343,924) (962,812)
Diferencia en cambio, neta (2,294) (31,304) (33,598)
Saldo al 31 de diciembre de 2022 1,237,350 934,720
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2,172,070
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Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, corresponde a los préstamos otorgados a los asegurados.

En opinién de la Gerencia de la Compafiia, no es necesario registrar una provision por estas
cuentas por cobrar debido a que se encuentran garantizados con las cuentas excedentes de sus
contratos de seguro de vida individual.

Al 31 de diciembre de 2023, corresponde a la actualizacion del indice de reajuste diario y del IPC

(indice de precios al consumidor) en la valorizacién de instrumentos VAC.
Al 31 de diciembre de 2023, corresponde principalmente a las cuentas por cobrar por acciones y
fondos mutuos por S/6,816,000, y cupones de bonos por S/ 5,598,000, los cuales fueron

cobrados durante los primeros dias del mes de enero de 2024.

Al 31 de diciembre, el movimiento de la provisién para cuentas de cobranza dudosa fue el

siguiente:
2023 2022
S/(000) S/(000)
Saldo al 1 de enero 16,185 15,768
Adiciones, nota 26(a) y 27(a) 7,769 6,265
Otros recuperos, nota 26(a) y 27(a) (7,025) (5,506)
Castigos 221) -
Diferencia en cambio, neta (231) (342)

Saldo al 31 diciembre 16,477 16,185

En opinién de la Gerencia, la provision para cuentas de cobranza dudosa es suficiente para cubrir
el riesgo de incobrabilidad de estas partidas a la fecha del estado separado de situaciéon
financiera.
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0. Impuestos y gastos pagados por adelantado

@

(b)

©

(d)

A continuacién se presenta la composicién del rubro:

2023 2022
S/(000) S/(000)
Contrato de exceso de pérdida (b) 102,229 88,192
Impuesto por recuperar (c) 72,398 71,438
Contrato de comercializacién de venta de sequros (d) 37,675 40,308
Adelanto de comisiones 34,105 7,934
Crédito fiscal de IGV por aplicar 17,546 -
Remesas otorgadas a operadores del exterior 9,032 2,341
Pagos adelantados por derecho de uso 6,797 14,332
Mantenimiento de software 6,327 6,840
Otros 2,575 1,969
Total 288,684 233,354
Porcién corriente 237,313 192,919
Porcién no corriente 51,371 40,435
Total 288,684 233,354

Corresponde a los contratos de sequro tomados por la Compafiia para cubrir el exceso de pérdida
de las coberturas que la Compafiia otorga por los ramos de incendio, ramos técnicos y otros.
Dichos contratos son reconocidos en los resultados del ejercicio conforme se devengan. La
Compaiiia firma este tipo de contratos con reaseguradores de primer nivel. El pasivo por este
concepto se presenta en las cuentas por pagar a reaseguradores, ver nota 18(c).

Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, el saldo de esta cuenta se muestra a continuacion:

2023 2022
S/(000) S/(000)
Impuesto temporal a los activos netos 34,804 33,846
Pagos a cuenta del impuesto a la renta 37,594 37,592
72,398 71,438

Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, corresponde a los honorarios pagados por adelantado
por los servicios de comercializacién de seguros por US$13,500,000, el cual fue desembolsado
en diciembre de 2020 y se amortizara en funcién al plazo del contrato.
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10. Inversiones disponibles para la venta, neto

(@

Instrumentos de patrimonio -
Fondos de inversién (d)
Exchange traded funds (ETF)
Acciones cotizadas en bolsa (¢)

Acciones no cotizadas en bolsa

Instrumentos de deuda

Bonos corporativos del exterior (e)
Bonos titulizados (f)

Bonos corporativos locales (h)
Bonos estructurados del exterior (i)

Bonos del Gobierno Peruano

Certificados de depésito (k)

Menos porcién corriente

Porcién no corriente
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A continuacién se presenta la composicion del rubro:

2023

2022

Costo
S/(000)

214,182
51,375
34,504

824

201,204
177,787
113,436

228,403

720,830

299,787

1,321,502

Intereses

devengados
S/(000)

1,654
1,364
1,632

6,278

10,928

16,366

27,294

Resultados no realizados, nota 23(c)

Ganancias
S/(000)

32,523
612

14

33,149

36,712

Pérdidas
S/(000)

(6,003)
(4,175)
(9,593)

(19,771)

(30,327)
(5,549)
(4,341)

(40,217)

(59,988)

Valor

razonable
S/(000)

240,702
47,812
24,911

838

314,263

172,531
173,602
110,727

238,244

695,104

316,153

1,325,520
11,675

1,313,845

Costo
S/(000)

160,528
128,752
61,954
827

207,973
182,809
115,613

11,575

517,970

289,269

1,159,300

Intereses

devengados
S/(000)

1,700
1,406
1,668

157

4,931

12,790

17,721

Resultados no realizados, nota 23(c)

Ganancias
S/(000)

42,073
69

14

42,156

42,156

Pérdidas
S/(000)

(3,789)
(14,351)
(13,720)

(€))

(31,863)

(36,550)
(19,097)
(6,723)

40)

(62,410)

(94,273)

Valor

razonable
S/(000)

198,812
114,470
48,234
838

362,354

173,123
165,118
110,558

11,692

460,491
302,059

1,124,904

1,124,904
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A continuacién se presenta el movimiento del rubro por los afios 2023 y de 2022:

Saldo al 1 de enero de 2023
Compras

Ventas y liquidaciones por vencimientos

(Pérdida) ganancia neta no realizada por cambios en el

valor razonable, nota 23(c)
Valor adquisitivo constante (VAC)
Intereses devengados netos de cobros

(Pérdida) Ganancia neta por diferencia en cambio

Saldo al 31 de diciembre de 2023

Saldo al 1 de enero de 2022

Compras

Ventas y liquidaciones por vencimientos

Reclasificacion, notas 3(j.6)(b)(c) y 11(b)

Pérdida neta no realizada por cambios en el valor
razonable, nota 23(c)

Valor adquisitivo constante (VAC)

Intereses devengados netos de cobros

Pérdida neta por diferencia en cambio

Saldo al 31 de diciembre de 2022
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Acciones
S/(000)

49,072
486,879
(517,099)

9,429

(2,532)

25,749

34,159
382,250
(350,629)

(14,810)

(1,898)

49,072

Exchange traded

funds
S/(000)

114,470
10,328,311
(10,402,567)

5,013

2,585

47,812

352,888
(221,817)

(13,740)

(2,861)

114,470

Fondos de

inversién
S/(000)

198,812
85,671
(28,415)

(11,357)

(4,009)

240,702

271,743
21,211
(81,748)

4,793

(17,187

198,812

Bonos
S/(000)

460,491
942,141
(714,154)

25,756

1,834
(8,213)
(12,751)

695,104

1,721,976

243,129
(290,138)
(1,059,927)

(82,022)
3,929

(24,773)

(51,683)

460,491

Certificados de
depésito
S/(000)

302,059

10,519
3,575

316,153

302,059

302,059

Total
S/(000)

1,124,904
11,843,002
(11,662,235)

28,841

12,353

(4,638)
(16,707)

1,325,520

2,027,878

999,478
(944,332)
(757,868)

(105,779)
3,929

(24,773)

(73,629)

1,124,904

©

@
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®

@
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Comprenden los instrumentos de capital de empresas corporativas y financieras del mercado
local y del exterior, los cuales se encuentran diversificados en las siguientes industrias:

2023 2022

S/(000) S/(000)
Sector salud 9,603 -
Sector servicios 7,870 7,575
Sector industrial 4,663 9,064
Sector financiero 2,775 14,247
Sector tecnologia - 11,624
Sector energia - 5,724

24911 48,234

Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, corresponde a participaciones en fondos de inversién
provenientes del exterior y se encuentran registrados a su valor razonable, que estd determinado
por un valor cuota al cierre del mes.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, corresponde principalmente a bonos emitidos por
instituciones financieras de Estados Unidos, Chile, México y Reino Unido, los cuales devengan
intereses a tasas anuales que fluctlan entre 2.38 y 4.88 por ciento en délares estadounidenses,
y sus vencimientos se encuentran entre 2028 y 2042.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, corresponden a bonos titulizados, los cuales devengan
intereses a una tasa anual de 6.30 por ciento en ddlares estadounidenses, y sus vencimientos
serdn en 2038.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, corresponden a principalmente por bonos emitidos
empresas del mercado local, los cuales devengan intereses a una tasa anual de 3.09 por ciento
en soles, y 4.50y 6.41 por ciento en ddlares estadounidenses, sus vencimientos se encuentran
entre 2030y 2038.

Como resultado de la evaluacion de deterioro realizada por la Gerencia en base a la metodologia
vigente al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, reconocié una provision por deterioro ascendente
a$/1.357,000 vy S/7,193,000, asimismo durante el afio 2023 se reconocié un recupero por
deterioro por S/ 5,349,000 en el rubro “Ingresos y gastos de inversiones y financieros" del
estado separado de resultados, ver nota 26.

Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, la compafiia mantiene registrada una provisién
acumulada por deterioro por aproximadamente S/7,609,000 y S/11,810,000, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2023, corresponde a certificados de depdsitos emitidos por entidades
financieras del mercado local, denominados en soles, los cuales devengan intereses a tasas
anuales que fluctdan entre 1.90 y 2.20 por ciento, y sus vencimientos se encuentran entre 2027
y 2034.
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11. Inversiones a vencimiento, neto

(€)]

A continuacién se presenta la composicién del rubro:

Bonos

Bonos del Gobierno Peruano (c)
Bonos corporativos del exterior (d)
Bonos corporativos locales (e)
Bonos estructurados del exterior (f)
Bonos globales del exterior (g)
Bonos titulizados (h)

Bonos multilaterales (i)

Bonos subordinados (j)

Certificados de depésito

Menos porcién corriente

Porcién no corriente
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2023 2022
Intereses Valor en Intereses Valor en
Costo amortizado devengados libros Costo amortizado devengados libros

S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000)
3,641,949 73,124 3,715,073 3,530,386 69,716 3,600,102
3,303,618 34,853 3,338,471 3,354,835 33,831 3,388,666
1,879,019 24,933 1,903,952 1,937,348 25,469 1,962,817
464,599 4,506 469,105 261,922 1,331 263,253
215,951 1,118 217,069 222,323 1,149 223,472
201,113 806 201,919 212,550 862 213,412
104,630 - 104,630 100,402 - 100,402
91,116 272 91,388 166,100 1,164 167,264
9,901,995 139,612 10,041,607 9,785,866 133,522 9,919,388
- - - 9,869 499 10,368
9,901,995 139,612 10,041,607 9,795,735 134,021 9,929,756
531,392 280,154

9,510,215

9,649,602

(b)

©

C))

A continuacién se presenta el movimiento del rubro:

Saldo al 1 de enero de 2022

Compras

Ventas y liquidaciones por vencimientos
Reclasificacién, notas 3(j.6)(b) y 10(b) nota
Valor adquisitivo constante (VAC)

Intereses por el método de la tasa de interés

efectiva

Intereses devengados netos de cobro
Pérdida por diferencia en cambio
Deterioro, nota 26(a)

Recuperos con cargo al resultado del ejercicio,

nota 26(a)

Recuperos con cargo a resultados acumulados,

nota 23d(ii)

Saldo al 31 de diciembre de 2022

Saldo al 1 de enero de 2023

Compras

Ventas y liquidaciones por vencimientos
Valor adquisitivo constante (VAC)

Intereses por el método de la tasa de interés

efectiva

Intereses devengados netos de cobro
Ganancia por diferencia en cambio
Deterioro, nota 26(a)

Recuperos, nota 26(a)

Saldo al 31 de diciembre de 2023

Bonos
S/(000)

8,155,365
779,347
(91,459)

1,059,927
138,583

(25,675)
(16,326)
(103,247)
(24,086)

38,735

8,224

9,919,388

9,919,388

700,824
(477,052)

33,936

(32,223)
(11,397
(88,869)
(3,961)
961

10,041,607

Certificado de
depésito
S/(000)

275,763
9,415

(302,059)
22,532

4,717

10,368

10,368

(9,415)

(454)
(499)

Total
S/(000)

8,431,128
788,762
(91,459)
757,868
161,115

(25,675)
(11,609)
(103,247)
(24,086)

38,735

8,224

9,929,756

9,929,756

700,824
(486,467)

33,936

(32,677)
(11,896)
(88,869)
(3,961)
961

10,041,607

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, corresponde a los bonos emitidos por el Gobierno Peruano,

denominados en soles, los cuales devengan intereses a tasas anuales gue fluctdan entre 2.89 y

7.39 por ciento en soles, y sus vencimientos se encuentran entre 2044 y 2055. .

Al 31 de diciembre de 2023, corresponde a bonos emitidos por diversas entidades financieras y

corporativas del exterior, denominados en soles y ddlares estadounidenses, los cuales devengan

intereses a tasas anuales que fluctdan entre 2.2 por ciento y 7.55 por ciento en soles y 1.25 por

ciento y 8.20 por ciento en délares estadounidenses, respectivamente, y sus vencimientos se

encuentran entre 2024 y 2056. (1.28 y 7.25 por ciento en soles y entre 1.25 y 8.20 por ciento

en ddlares estadounidenses, respectivamente, y sus vencimientos se encuentran entre 2023 y

2056 al 31 de diciembre de 2022).
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(e) Al 31 de diciembre de 2023, corresponde a bonos emitidos por empresas del mercado local que 0) Los bonos y otros valores han sido adquiridos a los precios y tasas ofrecidas en el mercado a la (m) Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, el capital de los bonos y otros valores, los cuales se

operan en los sectores de energia, financiero, industrial y servicios. Estos bonos devengan fecha de la compra. Para fines informativos, los valores nominales, en libros y de mercado de estos encuentran inscritos en la Caja de Liquidacion de Valores en adelante “Cavali” o en su

intereses a tasas anuales que fluctian entre 3.13 y 8.75 por ciento en soles y entre 6.50 y 7.51 instrumentos, se presentan a continuacion:

por ciento en ddlares estadounidenses, respectivamente, y sus vencimientos se encuentran entre

equivalente del exterior, no han sido entregados en garantia y tienen los siguientes vencimientos:

2024 y 2047. Al 31 de diciembre de 2023 Afos 2023 2022
Valor Valor en Valor de $/(000) S/(000)
nominal libros mercado
Al 31 de diciembre de 2022, corresponde a bonos emitidos por empresas del mercado local que S/(000) S/(000) S/(000) 2023 - 277,261
operan en los sectores de energia, financiero, industrial y servicios. Estos bonos devengan 2024 510,236 510,425
intereses a tasas anuales que fluctdan entre 3.13 y 8.75 por ciento en soles y entre 4.63 y 7.51 Bonos del Gobierno Peruano 3,247,212 3,715,073 3,456,754 2025 148,919 149,024
por ciento en ddlares estadounidenses, respectivamente, y sus vencimientos se encuentran entre Bonos corporativos del exterior 3,206,595 3,338,471 2,975,091 2026 212,373 169,358
2023y 2047. Bonos corporativos locales 1,828,525 1,903,952 1,794,841 A partir del 2027 hasta el 2056 8,719.172 8.256.965
Bonos titulizados 207,723 201,919 193,206 —_ -_
® Al 31 de diciembre de 2023, corresponde a bonos emitidos por entidades financiera del mercado Bonos multilaterales 164,617 104,630 101,438 2,590,700 2,363,033
exterior, denominados en soles y ddlares estadounidenses, los cuales devengan intereses anuales Bonos subordinados 91,124 91,388 89,530
que fluctdan entre 8.30 en soles y 5.83. en ddlares estadounidenses respectivamente, y sus Bonos globales del exterior 207567 217,069 176,543 (n)  Como resultado de la evaluacién de deterioro realizada por la Gerencia al 31 de diciembre de
vencimientos se encuentran entre 2026 y 2039 (al 31 de diciembre de 2022, 6.05 y 8.30 por Bonos estructurados del exterior 637337 _ 469,105 _a8r.sez 2023 y de 2022, de acuerdo a la metodologia vigente a dicha fecha, la Compafiia mantiene una
ciento en soles y vencimiento entre 2027 y 2032). 9,590,700 10,041,607 9,275.365 provisién acumulada por deterioro por un grupo de instrumentos de deuda provenientes del
- - - sector de servicios y de entretenimiento por S/18,507,000 y S/15,850,000, respectivamente, la
@ Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, corresponde a bonos emitidos por los gobiernos de Chile, Al 31 de diciembre de 2022 cual incluye la pérdida del periodo de S/3,961,000 y S/24,086,000, respectivamente, y
Estados Unidos y México denominados en ddlares estadounidenses, los cuales devengan intereses Valor Valor en Valor de recuperos de deterioro de S/ 961,000 y S/46,959,000 respectivamente, ver notas 26(a) y
anuales que fluctian entre 1.38 y 6.05 por ciento, y sus vencimientos se encuentran entre 2031 nominal libros mercado 3@.7.1)CD.
y 2047, S/(000) S/(000) S/(000)
Bonos del Gobierno Peruano 3,097,011 3,600,102 2,965,840 (o)  Elriesgo crediticio identificado en cada uno de los instrumentos financieros en esta categoria se
(h) Al 31dediciembre de 2023y de 2022, corresponde a bonos emitidos por sociedades titulizadoras Bonos corporativos del exterior 3,234,145 3,388,666 2,862,189 basa en la clasificacién de riesgo otorgada por una agencia clasificadora de riesgo. Para las
del mercado local, denominados en soles y ddlares estadounidenses, los cuales devengan intereses Bonos corporativos locales 1,871,987 1,962,817 1,719,768 inversiones emitidas en el Perd, las clasificadoras de riesgo usadas son aquellas proporcionadas
a tasas anuales que fluctian entre 7.13 y 7.97 por ciento en soles y entre 4.97 y 7.36 por ciento Bonos estructurados del exterior 389,392 263,253 277858 por Apoyo & Asociados Internacionales S.A.C. (una agencia clasificadora peruana autorizada por
en ddlares estadounidenses, respectivamente, y sus vencimientos se encuentran entre los 2028 y Bonos globales del exterior 213,443 223,472 174,497 el ente regulador del Per(), Moody's Local (una agencia clasificadoraque cuenta con una
2047. Bonos titulizados 214,548 213,412 185,559 plataforma de clasificaciones locales y estd autorizada por el ente regulador del Peru) yPacific
Bonos subordinados 166,100 167,264 159,796 Credit Rating (una agencia clasificadora especializada en ratings financieros con cobertura
(i Al31dediciembre de 2023y de 2022, corresponde a bonos cupon cero, emitidos por instituciones Bonos multilaterales 166,407 100,402 92,611 internacional y autorizada por el ente regulador del Pert ) y para las inversiones emitidas en el
financieras del mercado exterior, denominados en soles y ddlares estadounidenses, y sus Certificados de deposito 10,000 10,368 10,338 extranjero, las clasificadoras de riesgo usadas son las proporcionadas por Fitch Rating, Standard
vencimientos se encuentran entre 2030 y 2039. - - - & Poors y Moody's.
9,363,033 9,929,756 8,448,456
)] Al 31 de diciembre de 2023 corresponde a bonos emitidos por instituciones financieras del P La Compaiiia estd sujeta a limites de diversificacion por emisor y por grupos econémicos, asi
mercado local, denominados en soles, los cuales devengan intereses a tasas anuales que fluctdan como a otros limites establecidos por la SBS. Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, la Gerencia
entre 3.47 y 4.19 por ciento en soles, y sus vencimientos se encuentran entre 2032 y 2033. de la Compafiia considera que ha cumplido con todos los limites de inversidn establecidos por la
SBS.
k) Al 31 de diciembre de 2022, corresponde a un certificado de depdsitos emitido por una entidad

financiera del mercado local, denominados en soles, el cual devengé intereses a una tasa anual de

6.22 por ciento y vencié durante el primer trimestre del 2023.
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12. Inversiones en inmuebles, neto

@
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A continuacién se presenta el movimiento del rubro:

Total

S/(000)
Costo
Saldo al 1 de enero de 2022 363,706
Adiciones 10,741
Transferencias, nota 14 (a) 7,981
Depreciacién del periodo, nota 27(a) (11,187)
Deterioro, nota 27(a) (3,485)
Saldo al 31 diciembre de 2022 367,756
Adiciones (b) 51,374
Depreciacién del periodo (c) (1,864)
Reclasificacién (d), ver nota 14 (a) (4,655)
Adopcién a Valor razonable (d) - adopcién inicial, Ver nota 22(d) 316,378
Cambios en el valor razonable (d), ver nota 26(a) (4,172)
Deterioro (127
Saldo al 31 diciembre de 2023 (*) 724,690

*) Del importe total, S/78,086,000 corresponde Unicamente a terrenos.

Al 31 de diciembre de 2023, las adiciones corresponden principalmente a los desembolsos
realizados para la construccion de una edificio ubicado en el distrito de San Borja.

Al 31 de diciembre de 2023, la depreciacion por los tres meses que la Compafiia mantuvo vigente
de mantener estos activos bajo el método del costo.

Al 31 de diciembre de 2023, la Compaifiia transfirié del rubro “Inversiones en inmuebles, neto”
hacia el “Inmuebles, mobiliario y equipo, neto” por un importe aproximado de S/4,655,000. ver
nota 14(a).

La renta de alquileres obtenidos por los periodos 2023 y 2022 ascendié a S/41,173,000 y
S/37,407,000, respectivamente, la cual se encuentra registrada en el rubro “Ingresos de
inversiones y financieros” del estado separado de resultados, ver nota 26(a).
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13.

®

Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, la Compafiia mantiene contratos de arrendamientos con
subsidiarias y terceros provenientes de los arrendamientos de sus inmuebles los cuales se
denominan en soles. Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, el total de los ingresos minimos fijos
futuros hasta el afio 2028, es el siguiente:

Al 31 de diciembre de 2022

Subsidiarias Terceros Total
S/(000) S/(000) S/(000)
Afo
2023 32,504 5,439 37,943
2024 33,261 5,743 39,004
2025 34,040 6,025 40,065
2026 34,843 6,205 41,048
2027-2028 72,190 12,583 84,773
Total 206,838 35,995 242,833
Al 31 de diciembre de 2023
Subsidiarias Terceros Total
S/(000) S/(000) S/(000)
Afo
2024 21,485 4,746 26,232
2025 7,403 3,156 10,559
2026 7,404 3,251 10,655
2027-2028 14,811 6,798 21,608

Total 51,103 17,951 69,054

Inversion en subsidiaria

(C))

A continuacién se presenta la composicion del rubro:

Porcentaje
de Costo de la Valor de participacién
participacion inversién patrimonial
2023 2022
% S/(000) S/(000) S/(000)
Rimac EPS 99.3 18,191 273,282 213,933

(b) A continuacién se presenta el movimiento de la inversién en subsidiaria por los afios 2023 y de

2022:
2023 2022
S/(000) S/(000)
Saldo al 1 de enero 213,933 175,993
Participacién en las utilidades del afio, nota 26(a) 59,846 36,415
Ganancia (pérdida) no realizada de instrumentos disponibles

para la venta de subsidiaria, nota 22(c) 21 1,526
Otros, nota 22(d)(ii) (518) (@D

Saldo al 31 de diciembre 273,282 213,933

©) Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, la Gerencia de la Compafiia ha determinado que el valor
recuperable de su inversién en subsidiaria es mayor a su valor neto en libros.
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Inmuebles, mobiliario y equipo, neto

(€)) A continuacién se presenta el movimiento del costo y la depreciacién acumulada:

Costo

Saldo al 1 de enero de 2022
Adiciones (b)

Retiros y/o ventas(e)

Transferencias, nota 12(a)
Saldo al 31 de diciembre de 2022

Adiciones (b)
Retiros y/o ventas (e)

Transferencias, nota 12(a)

Saldo al 31 de diciembre de 2023

Depreciacién acumulada
Saldo al 1 de enero de 2022
Adiciones, nota 27(a)

Retiros y/o ventas (e)
Saldo al 31 de diciembre de 2022

Adiciones, nota 27(a)
Retiros y/o ventas (e)

Transferencias, nota 12(a)

Saldo al 31 de diciembre de 2023

Valor neto en libros al 31 de diciembre de 2022

Valor neto en libros al 31 de diciembre de 2023
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Terrenos
S/(000)

129,747

129,747

129,747

Edificios y
construcciones
S/(000)

209,932

9,677
(10,155)

(19,832)

(10,361)

(311)

(30,504)

190,100

184,394

Instalaciones
S/(000)

92,220
29,565
(2,061)

119,724

6,739
(555)

125,908

(22,346)
9,817
1,955

(30,208)

(11,442)
522

(41,128)

89,516

84,780

Equipos diversos y
de cdmputo
S/(000)

90,109
9,194
(44,889)

54,414

2,245
(2,302)

54,357

(72,220)
(5,823)
44,410

(33,633)

(5,974)
2,145

(37,462)

20,781

16,895

Mobiliario

y equipo
S/(000)

18,453
3,082
(2,758)

18,777

1,082
(1,058)

(6,804)
1,767
2,604

(5,967

Qa,777)
811

(6,933)

12,810

11,868

Obras en curso
S/(000)

7,981

(7,981)

Unidades de

transporte
S/(000)

3,523
276
(109)

3,690

1,298
(134

4,854

(2,383)
(426)
109

(2,700)

(543)
134

(3,109

990

1,745

Total
S/(000)

551,965
42,117
(49,817

(7,981

536,284

11,364
(4,049)
4,966

548,565

(113,430)
(27,988)
49,078

(92,340)

(30,097)
3,612
(311)

(119,136)

443,944

429,429

(b)

©

@

(e

(h)

0)

Durante los afios 2023 y 2022, la Compafiia efectud diversas remodelaciones principalmente
a las instalaciones de sus sedes de Lima; asimismo, adquirié equipos diversos de seguridad,
electrodomésticos y de acondicionamiento necesarios para el uso administrativo de estas
sedes.

Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, la Compafiia mantiene bienes totalmente depreciados
gue se encuentran en uso por S/31,580,945 y S/27,949,000, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, todos los activos fijos de la Compafiia se encuentran
libres de gravdmenes.

Durante el 2023, los principales retiros correspondieron a bajas por obsolescencia de equipos
diversos y tecnolégicos por un total de S/1,350,000, los cuales se encontraban totalmente
depreciados.

Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, la Compafiia mantiene pélizas de seguros vigentes
sobre sus principales activos mediante corporativas, cuyas sumas aseguradas exceden a los
valores en libros.

Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, la Gerencia considera gue no hay situaciones que
indiguen gue existe un deterioro en el valor neto de los inmuebles, mobiliario y equipo.
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15. Intangibles, neto

€)) A continuacién se presenta la composicion y el movimiento del rubro:

Crédito
mercantil (b)

S/(000)
Costo
Saldo al 1 de enero de 2022 31,771
Adiciones (c¢) -
Retiros i
Saldo al 31 de diciembre de 2022 31,771
Adiciones (c¢) -
Retiros i,
Saldo al 31 de diciembre de 2023 31,771
Amortizacién acumulada
Saldo al 1 de enero de 2022 (31,771)
Adiciones, nota 27(a) -
Retiros -
Saldo al 31 de diciembre de 2022 (31,771)
Adiciones, nota 27(a) -
Saldo al 31 de diciembre de 2023 (31,771)

Deterioro acumulado (d)
Saldo al 31 de diciembre del 2022 -

Saldo al 31 de diciembre del 2023 -

Valor neto en libros al 31 de diciembre de 2022 -

Valor neto en libros al 31 de diciembre de 2023 -

(©
Software y
licencias (c) Total
S/(000) S/(000)
501,584 533,355
80,138 80,138
(229) (229)
581,493 613,264
75,614 75,614
657,107 688,878 (d)
(351,635) (383,406)
(38,253) (38,253)
(389,888) (421,659) €))
(49,601) (49,601)
(439,489) (471,260)
(36,850) (36,850)
(36,850) (36,850)
154,755 154,755
180,768 180,768

(b) El crédito mercantil corresponde al mayor valor pagado del precio de adquisicion de Royal &

SunAlliance Seguros Fénix y Royal & SunAlliance Vida de S/80,853,000 y el respectivo valor

razonable de los activos netos adquiridos de S/49,082,000. Las entidades adquiridas fueron

absorbidas por fusién con la Compafiia en el afio 2004 y, en consecuencia, tales entidades se

extinguieron sin liquidarse.
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Las adiciones de softwares y licencias en los afios 2023 y de 2022 comprenden:

Proyectos de implementaciéon de software (i)

Adquisiciéon de licencias

2023
S/(000)

73,090
2,524

75,614

2022
S/(000)

79,582
556

80,138

0] Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, la Compaifiia tiene un principal proyecto

denominado Plataforma Tecnoldgica de Contingencia a la Nube, el cual tiene como

finalidad la implementacion de diversos sistemas del core del negocio y viene siendo

implementado por un tercero desde diciembre del 2021. Durante el aflo 2023

representaron adiciones por aproximadamente 7,994,000 (5/18,856,000 al 31 de

diciembre del 2022).

Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, la Gerencia considera gue no hay situaciones que

indiquen que existe deterioro en el valor neto de los intangibles, excepto por la no

recuperabilidad de la inversidn sobre determinados proyectos desarrollados a cargo de un

tercero, por el cual la Compafifa mantiene una provisién acumulada por deterioro de valor por

aproximadamente S/36,850,000.

16. Tributos, participaciones y cuentas por pagar diversas
A continuacién se presenta la composicion del rubro:

Cuentas por pagar comerciales (c)
Bonificaciones al personal

Valor razonable de instrumentos derivados (b)
Tributos por pagar (e)

Cuentas por pagar de inversiones (d)
Provisidn para contingencias laborales y tributarias
Vacaciones

Compensacién por tiempo de servicios
Administradoras de fondo de pensiones
Dividendos por pagar

Operaciones de cambio de divisas, nota 8(b)

Otros

Porcién corriente

Porcién no corriente

2023
S/(000)

102,712
66,359
51,784
41,597
34,882
17,749
12,381

3,270
2,125
1,280
6
1

334,146

292,864

41,282

334,146

2022
S/(000)

124,146
46,834
47,269
56,780

83
17,799
11,925

3,351
2,380
2,309
122,331
1,123

436,330

392,848
43,482

436,330

(b)

Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, la Compafiia para reducir su exposicién de riesgo de
cambio, mantiene operaciones de compra y venta de instrumentos financieros derivados, las
cuales se realizan con entidades financieras de reconocido prestigio, principalmente del mercado
local. Durante los afios 2023 y de 2022, la Compafiia suscribié contratos forward de compra y
venta de moneda extranjera, asi como contratos de swaps cruzados de tasa y moneda con los
cuales efectta la cobertura del valor razonable y flujos de efectivo.

Al 31 de diciembre de 2023, por la valorizacién de los contratos swap cruzados de tasa de
interés y moneda extranjera vigentes, se ha reconocido en el rubro “Resultados no realizados”
del estado separado de cambios en el patrimonio neto, una ganancia no realizada acumulada,
ascendente a S/5,097,000 (pérdida no realizada acumulada de S/592,000 al 31 de diciembre de
2022), ver nota 22(c).

Asimismo, al 31 de diciembre de 2023, la Compafiia mantiene pendiente de liquidacién 17
contratos forward para la venta de ddlares estadounidenses y 1 para la venta de euros, cuyos
importes nominales son de USS$ 212 y EUR 15 millones, respectivamente. Asimismo, mantiene 5
contratos forwards para la compra de délares estadounidenses cuyos importes nominales son de
USS 36 millones (13 contratos forward para la venta de délares estadounidenses y 3 contratos
forwards para la compra de ddlares estadounidenses, cuyos importes nominales son de US$162
y US$49 millones durante el afio 2022), ver nota 26(c). Durante el afio 2023, la Compafiia
generd una ganancia neta por estas operaciones de S/23,259,000 (ganancia neta por
S/33,283,000 durante el afio 2022), reconocida en el rubro “Ingresos y gastos de inversiones y
financieros”, ver nota 26(a).
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El siguiente cuadro presenta, al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, el valor razonable de los instrumentos financieros derivados de cobertura, registrados como activos o pasivos, incluyendo sus montos nominales. El monto nominal,

presentado bruto, es el monto del activo subyacente del derivado y es la base sobre la cual los cambios en el valor razonable de los derivados son medidos:

Partida cubierta

De valor razonable:

Forwards de moneda - venta Reservas USD

Forwards de moneda - compra Acciones y ETFs

Forwards de moneda - venta Instrumentos de deuda

Forwards de moneda - venta Fondos de inversion

Forwards de moneda - venta Acciones y ETFs

Forwards de moneda - venta Fondos de inversion

De flujo de efectivo:
Swaps cruzados de moneda y

tasa de interés (CCS) Instrumentos de deuda

Moneda
de
origen

usb

CLP
usb

usb

usb

EUR

usb

2023 2022
Monto Monto
Pasivos nominal Pasivos nominal
Cantidad Activos @ nota 25(c) Vencimiento Cantidad Activos @ nota 25(c) Vencimiento
S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000)
23 16
Entre febrero 2024 y Entre febrero y junio del
- 6,227 (132,083) agosto 2025 545 365 (186,886) 2023
35 - (3,083) Enero del 2024 - - -
811 182 130,884 Enero del 2024 1,292 5 49,179 Enero del 2023
Entre enero y febrero
6,148 327 584,161 Enero del 2024 2,417 202 464,052 del 2023
Entre enero y febrero
319 8 71,009 Enero del 2024 178 12 106,544 del 2023
- 482 61,496 Enero del 2024 - - - -
Entre febrero de 2023 y
9 - 44,558 130,928 10 - 46,685 146,839 octubre de 2042
32 7,313 51,784 843,312 26 4,432 47,269 579,728

©) Las cuentas por pagar a proveedores estan denominadas en soles y en dolares estadounidenses. Estas partidas tienen vencimientos corrientes y no se han otorgado garantias especificas por las mismas.

((0)) Al 31 de diciembre de 2023, corresponde principalmente a las cuentas por pagar por los bonos de BBVA Global Markets por S/18,545,000, y otros instrumentos representativos de capital por S/13,050,000, los cuales fueron pagados

durante los primeros dias del mes de enero de 2024.

(e) Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, incluye principalmente los saldos por pagar por impuesto general a las ventas, impuesto a la renta no domiciliado e impuesto a la renta de quinta categoria.
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17. Cuentas por pagar a intermediarios y auxiliares y a asegurados
(a) A continuacién se presenta la composicién de las obligaciones con intermediarios y auxiliares:

2023 2022
S/(000) S/(000)
Comisiones liquidadas por pagar (c) 218,140 169,578
Comisiones por devengar 56,482 63,388

274,622 232,966

(b) A continuacién se presenta la composicién de las obligaciones con los asegurados:

2023 2022
S/(000) S/(000)
Primas provisionales de depdsito 189,263 157,958
Abonos recibidos pendientes de registro 81,374 84,158
Devoluciones de primas 98,709 83,560

369,346 325,676

Las cuentas por pagar a asegurados corresponden a los saldos a favor de clientes por contratos
de seqguro de ramos diversos, los cuales pueden ser aplicados contra futuras primas o ser
cobrados en efectivo. Estas cuentas no devengan intereses y la Gerencia espera liquidarlas en el
corto plazo.

© Corresponde a los saldos por pagar a favor de corredores locales, denominados en délares
estadounidenses y soles y mantienen un vencimiento corriente.
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18. Cuentas por pagar a reaseguradores y coaseguradores

@ A continuacidn se presenta la composicién del rubro:

Reaseguradores
Contratos facultativos (b)
Contratos no proporcionales automaticos (c)

Contratos proporcionales automaticos (d)

Coaseguradores (f)

Abonos pendientes de registro, nota 3(g)

Porcién corriente

Porcién no corriente

(b) Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, se incluyen las primas diferidas cedidas descritas en la

2023
S/(000)

672,256
224,678
417,385

1,314,319
43,421

1,357,740
42,732

1,400,472

1,398,510
1,963

1,400,473

2022
S/(000)

527,418
205,387
381,107

1,113,912
22,923

1,136,835
21,469

1,158,304

1,141,504
16,800

1,158,304

nota 21(a) ascendentes a S/86,009,000 y S/64,216,000, respectivamente, y las primas de
reinstalacién por S/ 25,021.736 y S/3,414,000, respectivamente.

© Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, incluye las primas de los contratos de exceso de pérdida
vigentes por $/102,229,000 (5/88,192,000 al 31 de diciembre de 2022), ver nota 9(b). Durante

el afio 2022, la Compaifiia realizé renovaciones de los contratos cuyas nuevas vigencias

culminaran entre enero y noviembre de 2023.

() Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, incluye el pasivo por el reaseguro cedido de la prima de

seqguros previsionales provenientes del SISCO con reasequradores del exterior por

aproximadamente S/256,163.704 y S/252,256,000, respectivamente, los cuales corresponden
principalmente a la estimacién de las primas cedidas por el mes de diciembre por S/167,238.635

y $/236,791,000, respectivamente, y el registro de las primas en depdsito que la Compaiiia

mantiene con los reasequradores por S/10,304.876 y S/15,464,000, respectivamente.
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(e

®

A continuacién se presenta el movimiento de las cuentas por pagar a reaseguradores y

coasequradores por los afios 2023 y de 2022:

Saldo al 1 de enero de 2022
Primas cedidas en el afio, nota 34
Pagos realizados en el afio

Diferencia en cambio, neta

Saldo al 31 de diciembre de 2022

Saldo al 1 de enero de 2023
Primas cedidas en el afio, nota 34
Pagos realizados en el afio

Diferencia en cambio, neta

Saldo al 31 de diciembre de 2023

Ramos de
vida
S/(000)
261,708
611,185
(537,950)
(10,905)

324,038

324,038
496,189
(455,907)

(3,387

360,933

Ramos de no
vida
S/(000)
865,727
1,445,698
(1,451,127)

(47,501)

812,797

812,797
1,717,311
(1,512,176)

(21,124)

996,808

Total
S/(000)

1,127,435
2,056,883
(1,989,077)

(58,406)

1,136,835

1,136,835

2,213,500
(1,968,083)
(24,511)

1,357,741

Corresponde principalmente al saldo de primas por pagar neto de los siniestros pendientes de

cobro por coasequros recibidos de empresas aseguradoras locales.
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19. Reservas técnicas por siniestros

(b)

A continuacién se presenta el movimiento de las reservas técnicas por siniestros por

@ A continuacién se presenta la composicion del rubro por los principales ramos técnicos: los aflos 2023 y de 2022:
2023 2022 2023
Siniestros SONR (¢) Total Siniestros Siniestros SONR (¢) Total Siniestros Ramos de Ramos de no Total
cedidos, ver nota cedidos, ver nota vida vida siniestros
Directos (*) Siniestros 7@y @ directos (*) Siniestros 7@y @ S/(000) S/(000) S/(000)
S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000)
Ramos no vida Al 1 de enero 2,000,571 1,547,039 3,547,610
Incendio 414,105 18,723 432,828 391,069 256,992 52,150 309,142 245,364 Siniestros registrados en el periodo 1,422,310 1,405,243 2,827,553
Aviacién 231,038 ) 231,038 230,382 346,007 ) 346,007 344,150 Siniestros ocurridos y no reportados (252,593) (17,787) (270,380)
Asistencia médica 91,544 133,245 224,789 6,065 119,235 124,922 244,157 4,160 Siniestros pagados (1,375,795) (1,481,754) (2.857,549)
Vehiculos 122,191 (15,577) 106,614 1,137 184,296 (38,568) 145,728 1,529 . L
Ajuste de amortizacion de reservas
Rotura de maquinaria 79,322 5,981 85,303 74977 65,655 6,042 71,697 53,405 tomati tas 35D v 22(d)(i 816 816
Todo riesgo para contratistas 81,876 880 82,756 71,155 77,007 1,758 78,765 61,787 . ma ema Icas, no. as 3(H() y 22(d)(in
Responsabilidad civil 52,359 28,479 80,838 48,709 99,614 20,708 120,322 87,202 Diferencia en cambio, neta _ @56h _ (84813 _ @73
Transportes 44,827 (179) 44,648 41,274 72,966 7,101 80,067 76,475
- Al 31 de diciembre 1,792,745 1,417,928 3,210,673
Maritimo - cascos 31,953 2,200 34,153 26,358 28,188 1,492 29,680 24,506 —_ —_ —_
Seguro Obligatorio de Accidentes de Trdnsito - SOAT 39,774 (8,954) 30,820 - 35,562 (3,192) 32,370 -
Deshonestidad 25,697 (1,167 24,530 12,960 31,404 (3,549) 27,855 15,113 2022
Accidentes personales 11,933 8,937 20,870 5,011 11,623 13,042 24,665 7,025 Ramos de Ramos de no Total
Montaje 3,199 - 3,199 2,954 1,303 1,741 3,044 2,587 S/(000) S/(000) S/(000)
Otros ramos 6,164 4,830 10,996 2,403 15,820 7,278 23,098 11,413
- - - - - - - - Al 1 de enero 2,016,580 1,482,385 3,498,965
1,238,755 179,171 1,417,928 914,454 1,349,382 197,657 1,547,039 934,720
— - - - . . . . Siniestros registrados en el periodo 1,342,542 1,445,047 2,787,589
Ramos vida Siniestros ocurridos y no reportados 10,266 (84,939) (74,673)
Seguro complementario de trabajo de riesgo - SCTR (¢) 437,615 435,151 872,766 473,876 379,164 444,588 823,752 469,239 Siniestros pagados (1,365,101) (1,249,466) (2,614,567
Previsionales - SISCO 346,349 192,582 538,931 479,395 424,737 359,822 784,559 725,121 Aiuste d tizacion d
Desgravamen (c) 70,121 58,213 128,334 16,952 59,375 59,452 118,827 21,678 Juste de amortizacion de reservas
Vida individual 55,859 32,470 88,329 7,078 49,432 28,437 77,869 5,049 matematicas, notas 3(t)D y 22(dXi 530 ; 530
Vida ley 23,122 57,622 80,744 10,073 47,103 67,939 115,042 8,620 Diferencia en cambio, neta (4,246) (45,988) (50,234)
Previsionales - Régimen Temporal (c) 40,894 - 40,894 - 39,566 - 39,566 -
Renta de jubilados ©) 8,257 - 8,257 - 8,169 - 8,169 - Al 31 de diciembre 2,000,571 1,547,039 3,547,610
Previsionales - Antiguo Régimen 5,838 784 6,622 5,180 6,164 1,519 7,683 6,042
Vida grupo 2,619 3,837 6,456 1,676 2,981 4,186 7,167 1,324 . . . . ..
grup ©) Al 31 de diciembre de 2023, formando parte de estos pasivos, se incluye reservas adicionales a
Otros 19,186 2,226 21,412 1,540 10,893 7,044 17,937 277 ) o ) o o
— _ _ _ _ _ _ _ las requeridas por la SBS por S/57,651,000 distribuidas en los riesgos técnicos de previsionales,
1,009.860 _ 182885 1.792.745 995770 1,027,584 972,987 2,000,571 1.237,350 SCTR y desgravamen, por $/33,151,000, S/18,739,000 y S/5,761,000, respectivamente,
Total 2,248,615 962,056 3,210,673 1,910,224 2,376,966 1,170,644 3,547,610 2,172,070 (5§/51,326,000 distribuidas en los riesgos técnicos de previsionales, SCTR y desgravamen, por

S/26,663,000, S/18,739,000 y S/5,925,000, respectivamente, al 31 de diciembre de 2022).

*) Al 31 de diciembre de 2023, incluye la reserva por gastos de liquidacion de siniestros y reserva de siniestros MOCE por S/82,579,000 y S/45,924,000 respectivamente (5/75,974,000 y S/51,010,000 al 31 de diciembre de 2022).
) En opinién de la Gerencia de la Compaiiia, las reservas de siniestros, incluyendo las relacionadas

al SONR, son suficientes al 31 de diciembre de 2023 y de 2022.
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20. Reservas técnicas por primas y riesgos catastréficos
€)) A continuacién se presenta la composicion del rubro:

2023 2022
Reserva Reserva
Reserva cedida, nota Reserva cedida, nota
bruta 7@y @ bruta 7@y @
S/(000) S/(000) S/(000) S/(000)
Reservas técnicas por primas
Ramos de vida
Reservas por rentas vitalicias 4,811,114 - 4,747,871 -
Reservas matematicas de vida 1,718,953 6,956 1,510,835 6,305
Reservas del sequro complementario
de trabajo de riesgo 1,490,432 5,216 1,383,376 1,692
Reservas por rentas particulares 1,424,742 - 1,276,766 -
Reservas por seguros previsionales 388,066 - 382,079 -
Reservas de accidentes personales
productos largo plazo 25,627 748 19,111 685
9,858,934 12,920 9,320,038 8,682
Ramos de no vida
Incendio 590,863 432,081 460,078 318,620
Vehiculos 283,172 1,045 285,143 1,263
Asistencia médica 234,728 2 222,046 -
Responsabilidad civil 81,362 56,134 80,427 56,103
Rotura de maquinaria 58,623 46,374 49,571 37,781
Todo riesgo para contratistas 55,518 39,865 50,080 35,809
Transportes 41,873 35,003 39,271 32,050
SOAT 39,626 - 39,382 -
Maritimos cascos 33,287 25,517 39,815 32,101
Aviacién 32,510 30,401 35,270 33,569
Comprensivo contra deshonestidad -
3D 26,538 12,790 27,173 13,149
Agricola 21,828 17,768 11,239 9,118
Robo y asalto 17,769 5213 18,103 6,252
Todo riesgo equipo electrénico 11,577 7,245 12,222 8,011
Accidentes personales 10,452 11 10,688 21
Domiciliario 7,430 1,377 6,502 1,018
Montaje contra todo riesgo 5,722 5,014 7,244 6,349
Otros 1,178 976 1,929 1,546
1,554,056 716,816 1,396,183 592,760
Reserva por Insuficiencia de prima,
nota 3(t(iv) 8 - 5,140 -
11,412,998 729,736 10,721,361 601,442
Reserva para riesgo catastroéfico
3(r(v)
Terremoto 61,068 - 18,536 -
11,474,066 729,736 10,739,897 601,442
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A continuacidén se presenta el movimiento de las reservas técnicas por primas por los afios 2023 y 2022:

2022
Reserva por
Reserva Reserva de riesgo insuficiencia de Reserva
matemadtica en curso prima catastroéfica Total

S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000)
Saldo inicial 8,810,523 1,375,160 8,620 22,068 10,216,371
Ajuste de reservas de primas 581,286 74,665 (3,480) (2,687) 649,784
Siniestros por pensiones (89,274) - - - (89,274)
Ajuste de amortizacién de reservas matematicas, nota

22(d)(ii 57,139 - - - 57,139
Diferencia en cambio neta (39,636) (53,642) - (845) (94,123)
Saldo al 31 de diciembre 9,320,038 1,396,183 5,140 18,536 10,739,897
2023
Reserva por
Reserva Reserva de riesgo insuficiencia de Reserva
matemaética en curso prima catastroéfica Total

S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000)
Saldo al 1 de enero 9,320,038 1,396,183 5,140 18,536 10,739,897
Ajuste de reservas de primas 578,053 195,539 (5,132) (980) 767,480
Siniestros por pensiones (98,397) - - - (98,397)
Ajuste de amortizacién de reservas matematicas y prima

reinstalacion, notas 3(t)() y 22(d)(ii) 66,302 - - 43,688 109,990

Diferencia en cambio, neta (7,062) (37,666) - (176) (44,904)
Saldo al 31 de diciembre 8 61,068

9,858,934

1,554,056

11,474,066
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A continuacidn se detallan los principales supuestos para la estimacién de las reservas de rentas

vitalicias, seguros previsionales, sequro complementario de trabajo de riesgo y vida individual a

la fecha de los estados financieros:

Al 31 de diciembre de 2023:

Modalidad Tablas

@)
Pdlizas emitidas hasta agosto 2006: RV-85, B-
85 y MI-85

Pélizas emitidas desde septiembre 2006 hasta
mayo 2011: RV-2004 Modificada, B-85 y MI-
85

Rentas Vitalicias

Seqguros

Pdlizas emitidas desde junio 2011: RV-2004
Modificada Ajustada, B-85 Ajustada y MI-85

Pdlizas emitidas desde enero 2019 y
amortizacién: SPP-S-2017 y SPP-I-2017.
B-85 y MI-85

Previsionales
Régimen Temporal Amortizacién: SPP-S-2017 y SPP-I-2017

Siniestros con fecha de devengue hasta mayo
2011:
B-85 y MI-85

Seqguros

previsionales

Siniestros con fecha de devengue a partir de

Régimen Definitivo enero 2019: SPP-S-2017 y SPP-I-2017.

Siniestros con fecha devengue a partir de junio
2011: B-85 Ajustada y MI-85
Siniestros con fecha de devengue hasta mayo

2011:
S B-85 y MI-85
eqguro . Siniestros con devengue a partir de junio
complementario 5011:

de trabajo de
riesgo (SCTR)

Vida Individual

Renta particular

™

B-85 Ajustada y MI-85

Siniestros que no estaban en stock de reservas
a diciembre 2018 y amortizacién: SPP-S-2017
y SPP-1-2017

CS0-80

Para las pdlizas emitidas a partir del 1 de

enero de 2023 CSO 17 mds un factor de ajuste
determinado por la compafifas

Tabla SPP-S-2017

Interés técnico
%(*)

En soles:

0.01% - 6.56%
En soles VAC:
0.01%-4.10%
En délares
estadounidenses:
0.01%-4.81%

En soles VAC:
3%

De acuerdo con la tasa
comunicada
mensualmente por la SBS

En soles VAC : 3.00%

En soles VAC : 0.45% -
3.00%

En ddlares
estadounidenses:

1.05% - 6.00%

En soles:

0.47% - 5.96%

En soles:

1.87%-7.87%

En ddlares
estadounidenses: 1.57% -
16.0%

Corresponden a las tablas de mortalidad y tasas de interés autorizadas por la SBS.
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Al 31 de diciembre de 2022:

Modalidad Tablas
™
Rentas Vitalicias Pélizas emitidas hasta agosto 2006: RV-85, B-85 y
MI-85

Pélizas emitidas desde septiembre 2006 hasta mayo
2011: RV-2004 Modificada, B-85 y MI-85 Pélizas
emitidas desde junio 2011: RV-2004 Modificada
Ajustada, B-85 Ajustada y MI-85 Pélizas emitidas
desde enero 2019 y amortizacién: SPP-S-2017 y
SPP-I-2017.

Sequros B-85 y MI-85

Previsionales

Amortizacién: SPP-S-2017 y SPP-I-2017

Régimen Temporal

Sequros Siniestros con fecha de devengue hasta mayo 2011:

previsionales

Régimen Definitivo

Seqguro
complementario de

trabajo de riesgo

B-85 y MI-85

Siniestros con fecha de devengue a partir de enero
2019: SPP-S-2017 y SPP-1-2017. Siniestros con
fecha devengue a partir de junio 2011: B-85
Ajustada y MI-85

Siniestros con fecha de devengue hasta mayo 2011:
B-85 y MI-85

Siniestros con devengue a partir de junio 2011:

(SCTR) B-85 Ajustada y MI-85
Siniestros que no estaban en stock de reservas a
diciembre 2018 y amortizacién: SPP-S-2017 y SPP-
[-2017

Vida Individual CS0-80

Renta particular

™

Tabla SPP-S-2017

21. Ganancias diferidas

(a)
Interés técnico
%(*)

En soles:

0.01% - 6.56%

En soles VAC:
0.01%-3.71%

En dolares estadounidenses:

0.01%-4.78%

En soles VAC: 3%
b

En soles VAC: 0.64%
En soles: 4.97%
En ddlares estadounidenses:

3.74%

En soles VAC: 3.00%

En soles VAC: 0.45% - 3.00%

En ddlares estadounidenses:
1.05% - 6.00%

En soles:

0.47% - 5.96%

En soles:

1.87%-7.87%

En ddlares estadounidenses:
1.57%- 16.0%

©

Corresponden a las tablas de mortalidad y tasas de interés autorizadas por la SBS.

La Gerencia de la Compafifa ha aplicado en forma consistente la metodologia de calculo

establecida por la SBS para la determinacién de las reservas matematicas, asi como los

supuestos utilizados para obtener sus resultados.

A continuacidén se presenta la composicién del rubro:

Prima directa

Menos: Prima cedida, nota 18(b)

Primas diferidas, neto (b)

Otros ingresos diferidos (c)

2023
S/(000)

397,208
(86,009)

311,199
18,602

329,801

2022
S/(000)

392,621

(64,216)

328,405

20,341

348,746

Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, corresponde al saldo no devengado de contratos de

Seguro cuya vigencia se inicia a partir del afo 2023 y de 2022, respectivamente. Dichos

contratos estdn relacionados a los siguientes riesgos:

Vehiculos

Asistencia médica

Incendio y lineas aliadas
Todo riesgo para contratista
Responsabilidad civil
Accidentes

Rotura de maquinaria

SOAT

Deshonestidad

Transportes

Otros

2023
S/(000)

191,318
71,672
27,718

5,569
3,692
2,862
2,605
1,319
1,130

896
2,418

311,199

2022
S/(000)

185,555
76,599
44,386

6,948
2,525
4,786

907
1,393
1,528

940
2,838

328,405

Debido a que los riesgos que coberturan estos contratos son transferidos a reaseguradores, la

Compafiia presenta estas primas diferidas, neto de esta cesién.

Al 31 de diciembre de 2023, incluye la ganancia diferida por $/18,619,000 (5/20,359,000 al 31
de diciembre de 2022) correspondiente a la venta por razones de calce de instrumentos de

deuda clasificados como inversiones a vencimiento.



=iNDICE

22. Patrimonio neto © Resultados no realizados, neto -
€)) Capital social - A continuacién, se detallan las partidas que lo originan:
Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, el capital autorizado, suscrito y pagado esta

representado por 1,934,000,000y 1,784,000,000 acciones comunes, respectivamente, cuyo (Cargo)/ abono en (Cargo)/ abono en
valor nominal es de S/1 por accion. Saldo al 1 de resultados no Saldo al 31 de resultados no Saldo al 31 de
enero de 2022 realizados diciembre de 2022 realizados diciembre de 2023
S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000)
En la Junta General de Accionistas del 28 de marzo de 2023 se acordé efectuar la capitalizacién
del resultado del ejercicio 2022, por S/150,000,000. Resultado de instrumentos disponibles para la venta
Instrumentos financieros de capital, nota 10(a) y (b) 34,050 (23,757) 10,293 3,085 13,378
En la Junta General de Accionistas del 22 de marzo de 2022 se acordé efectuar la capitalizacion Instrumentos financieros de deuda, nota 10(a) y (b) 19,612 (82,022) (62,410 25,756 (36,654)
del resultado del ejercicio 2021, por S/132,200,000. Instrumentos financieros de deuda reclasificados a la
categoria de vencimiento, nota 3(j.6) (20,087) (78,304) (98,391) 3,802 (94,589)
Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, la estructura societaria de la Compafiia es la siguiente: 33,575 (184,083) (150,508) 32,643 (117,865)
2023 2022
Porcentaje Porcentaje Diferencia de cambio proveniente de instrumentos
Porcentaje de participacion Numero de total de Ndmero de total de financieros disponibles para la venta 13,728 (11,210) 2,518 918 3,436
individual de capital accionistas participacion accionistas participacion (Pérdida) ganancia no realizada de subsidiaria, nota 13(b) (1,543) 1,526 an 21 4
De0.01a5 546 16.35 551 16.35 45,760 (193,767) (148,007) 33,582 (114,425)
De 5.01a10 1 5.00 1 5.00 N T T N T
Mdés de 10 1 78.65 1 78.65 . .
_ - _ - Swaps de cobertura de flujos de efectivo, nota 16(b) (51,920) 52,512 592 (5,689) (5,097
548 100 553 100.00

(6,160) (141,255) (147,415) 27,893 (119,522)

(b) Reserva legal -
De acuerdo con la Ley N°26702 - Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Sequros y
Orgénica de la Superintendencia de Banca y Sequros, las empresas del sistema asegurador estan
obligadas a detraer no menos del 10 por ciento de la utilidad neta del afio después de impuestos,
hasta alcanzar un monto no menor al 35 por ciento del capital social. Esta reserva sustituye a la
reserva legal establecida por la Ley General de Sociedades; y Unicamente puede ser utilizada
para cubrir pérdidas acumuladas. Por los periodos terminados el 31 de diciembre de 2023 y de
2022, se transfirié desde resultados acumulados a la reserva legal S/31,004,000 y
S/9,111,000, respectivamente.
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Resultados acumulados -

0) Distribucién de dividendos -
La Junta Obligatoria Anual de Accionistas del 28 de marzo de 2023 acordd el pago de
dividendos por aproximadamente S/76,120,000.

(D)) Partidas incluidas en los resultados acumulados -
Durante los afios 2023 y de 2022, la Compafiia ha realizado ciertos registros que afectan
los resultados acumulados, segln como sigue:

2023 2022
S/(000) S/(000)
Plusvalia de inversiones en inmuebles por cambio de
modelo a valor razonable, nota 12(a) 316,378 -
Cambio de metodologia de identificacién de @)
deterioro de valor de inversiones financieras,
nota 11(b) y 3(.7)() - 8,224
Ajuste de amortizacién de reservas matematicas,
notas 3(t)( y 19(b) y 20(b) (61,513) (57,669)
Constituciéon de reservas por prima de reinstalacién,
nota 20(b) (43,688) -
Cambio de metodologia de reservas matematicas de
vida segun la resolucién N°1143-2021, ver nota
2(a) y 20(b) (5,605) -
Ajuste proveniente de subsidiaria, nota 13(b) (518) (@D)
(b

205,054 (49,446)

Dividendos caducos -

Segun lo establecido por la Ley General de Sociedades, el derecho a cobrar dividendos prescribe
a los tres aflos desde que el pago es exigible conforme al acuerdo de declaracién del dividendo.
En el momento en que el cobro de dividendos prescribe, se transfieren a la reserva legal. Al 31 de
diciembre de 2023, se realiz6 la transferencia de S/1,024,000 (Al 31 de diciembre de 2022, se
realizé la trasferencia de S/190,000).

Utilidad por accién -
La utilidad por accién es calculada dividiendo el resultado neto correspondiente a los accionistas
comunes entre el promedio ponderado de las acciones ordinarias en circulacién a la fecha del

estado separado de situacion financiera.
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El cdlculo de la utilidad neta por accién al 31 de diciembre de 2023 y de 2022 se presenta a
continuacién:

Al 31 de diciembre de 2023 Al 31 de diciembre de 2022

Acciones
Utilidad Acciones Utilidad Utilidad (denominado Utilidad
(numerador) (denominador) por accién (numerador) r por accién
S/(000) (000) S/ S/(000) (000) S/
Utilidad por
accion bdsica
y diluida 424,623 1,934,000 0.22 310,045 1,934,000 0.16

23.  Situacion tributaria

La Compaiifa esta sujeta al régimen tributario peruano. La tasa del impuesto a la renta al 31 de
diciembre de 2023 y de 2022 es de 29.5 por ciento, sobre la utilidad gravable después de
calcular la participacién a los trabajadores, la cual, de acuerdo con lo establecido por las normas
vigentes, se calcula, en el caso de la Compafiia, aplicando una tasa de 5 por ciento sobre la renta
neta imponible.

Las personas juridicas no domiciliadas en el Pert y las personas naturales estdn sujetas a la
retencién de un impuesto adicional sobre los dividendos recibidos. Al respecto, en atencién al
Decreto Legislativo N°1261, el impuesto adicional a los dividendos por las utilidades generadas

es de 5 por ciento.

A partir del 1 de enero de 2010, se encuentran inafectas las rentas y ganancias que generen los

activos que respaldan las reservas técnicas de las compafiias de seguros de vida constituidas o

establecidas en el pais, para pensiones de jubilacidn, invalidez y sobrevivencia de las rentas

vitalicias provenientes del Sistema Privado de Administracién de Fondos de Pensiones, ©
constituidas de acuerdo a Ley.

Asimismo, estan inafectas las rentas y ganancias que generan los activos que respaldan las
reservas técnicas constituidas de acuerdo a Ley de las rentas vitalicias distintas a las sefialadas
en el parrafo anterior y las reservas técnicas de otros productos que comercialicen las compafiias
de sequros de vida constituidas o establecidas en el pais, aunque tengan un componente de (d

ahorro y/o inversion.

Dicha inafectacién se mantendrd mientras las rentas y ganancias continden respaldando las
obligaciones previsionales antes indicadas. Para que proceda la inafectacién, la composicién de
los activos que respaldan las reservas técnicas de los productos cuyas rentas y ganancias se
inafectan en virtud del presente inciso, debera ser informada mensualmente a la
Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones, dentro
del plazo que ésta sefiale, en forma discriminada y con similar nivel de detalle al exigido a las
Administradoras de Fondos de Pensiones por las inversiones que realizan con los recursos de los
fondos previsionales que administran.

Asimismo, a partir del 1 de enero de 2010, Unicamente se encuentran inafectos al impuesto a la
renta los intereses y ganancias de capital provenientes de bonos emitidos por la Republica del
Perd, asi como los intereses y ganancias de capital provenientes de Certificados de Depdsito del
Banco Central de Reserva del Perd, utilizados con fines de regularizacién monetaria. De igual
modo, se encontrardn inafectos los intereses y ganancias de capital provenientes de bonos
emitidos con anterioridad al 11 de marzo de 2007.

Por otro lado, también a partir del ejercicio 2010, se gravan las ganancias de capital resultantes
de enajenacién, redencién o rescate de valores mobiliarios a través de mecanismos centralizados
de negociacién en el Perd.

En este contexto, la Ley del Impuesto a la Renta precisd que, para establecer la renta bruta
producida por la enajenacién de valores mobiliarios adquiridos con anterioridad al 1 de enero de
2010, y registrados en el Registro Publico del Mercado de Valores, el costo computable de dichos
valores serd el precio de cotizacién al cierre del ejercicio gravable 2009 o el costo de adquisicién

o el valor de ingreso al patrimonio, el que resulte mayor.

Esta regla es aplicable para personas juridicas cuando los valores sean enajenados dentro o fuera
de un mecanismo centralizado de negociacién del Perd.

Asimismo, cuando se produzca la enajenacién, redencién o rescate de acciones y participaciones
adquiridas o recibidas por el contribuyente en diversas formas u oportunidades, el costo
computable estara dado por el costo promedio ponderado. Cabe indicar que el costo promedio
ponderado serd equivalente al resultado que se obtenga de dividir la suma de los costos
computables de cada valor adquirido en un determinado momento por el nimero de acciones,
entre el total de acciones adquiridas.

En cuanto al Impuesto General a las Ventas, no se encuentran gravados los intereses generados
por valores mobiliarios emitidos mediante oferta publica o privada por personas juridicas
constituidas o establecidas en el pais; asi como los intereses generados por los titulos valores no
colocados por oferta publica, cuando hayan sido adquiridos a través de algin mecanismo

centralizado de negociacion a los que se refiere la Ley del Mercado de Valores.

Mediante Decreto Legislativo N°30341, ley que fomenta la liquidez e integracién del mercado de
valores, se exonera del impuesto a la renta hasta el 31 de diciembre de 2022 (plazo prorrogado a
través del Decreto de Urgencia N°005-2019 a las rentas originadas por la enajenacion de: i)
Valores representativos de deuda, ii) Certificados de participacién en fondos mutuos de inversién
en valores, iii) Certificados de participacién en Fondo de Inversién en Renta de Bienes Inmuebles
(FIRBI) y certificados de participacion en Fideicomiso de Titulizacion para Inversion en Renta de
Bienes Raices (FIBRA); v, iv) Facturas negociables.



—

NDICE

(e)

Para que resulte de aplicacion la exoneracién en el caso de rentas originadas por la enajenacion
de acciones, acciones de inversién, ADR y GDR, y bonos convertibles en acciones, se debe
cumplir con lo siguiente:

- La enajenacion debe realizarse a través de un mecanismo centralizado de negociacién
situado en el pafs y supervisado por la SMV.

- No transferir en un periodo de 12 meses, la propiedad de 10 por ciento o mds del total de
acciones emitidas por la empresa. En el caso de ADR y GDR se toma en cuenta las
acciones subyacentes. Se consideran las transferencias personales y las de las partes
vinculadas.

- Tener presencia bursatil.

Para los demas valores comprendidos se exige que la enajenacién se realice a través del
mecanismo centralizado de negociacion supervisado por la SMV y adicionalmente que cumpla
con tener presencia bursatil. En el caso de facturas negociables solamente se requiere que la
enajenacioén se realice a través del mecanismo centralizado de negociacién supervisado por la
SMV.

Asimismo, se incorpora como causal de pérdida de la exoneracidn que el emisor desliste los
valores del Registro de Valores de la Bolsa, total o parcialmente, en un acto o progresivamente,
dentro de los 12 meses siguientes de efectuada la enajenacién. Mediante el Reglamento se
establecerdn las excepciones.

Finalmente, mediante la Ley No. 31662 publicada en el periodo 2022, se establece prorrogar
hasta el 31 de diciembre de 2023 la exoneracidn a las ganancias de capital por la enajenacion de
valores realizadas a través de algin mecanismo centralizado de negociacién supervisado por la
Superintendencia del Mercado de Valores, conforme a lo siguiente:

- La exoneracién es aplicable a las ganancias de capital generadas por una persona natural,
sucesion indivisa o sociedad conyugal que opté tributar como tal.

- La exoneracién aplica hasta las primeras 100 UIT 0 S/ 495,000 (para el 2023) de la
ganancia de capital generada en cada ejercicio gravable.

Para propdsitos de la determinacién del Impuesto a la Renta, los precios de transferencia de las
transacciones con empresas relacionadas y con empresas residentes en territorios de baja o nula
imposicion, deben estar sustentados con documentacion e informacién sobre los métodos de
valoracién utilizados y los criterios considerados para su determinacién. Con base en el analisis
de las operaciones de la Compafiia, la Gerencia y sus asesores legales opinan que, como
consecuencia de la aplicacion de estas normas, no surgiran contingencias de importancia para la
Compafiia al 31 de diciembre de 2023 y de 2022.
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La Autoridad Tributaria tiene la facultad de revisar y, de ser aplicable, corregir el impuesto a la
renta calculado por la Compaifiia en los cuatro afios posteriores al afio de la presentacién de la
declaracién de impuestos, siempre que este plazo no haya sido suspendido o interrumpido. Las
declaraciones del impuesto a la renta de los afios 2019, 2020, 2021 y 2022 e impuesto general
a las ventas de los afios 2019 al 2022 estan pendientes de fiscalizacién por parte de la Autoridad
Tributaria. Debido a las posibles interpretaciones que la Autoridad Tributaria puedan dar a las
normas legales vigentes, no es posible determinar, a la fecha, si de las revisiones gue se realicen
resultaran o no pasivos para la Compafiia, por lo que cualguier mayor impuesto o recargo que
pudiera resultar de eventuales revisiones fiscales seria aplicado a los resultados del ejercicio en
gue éste se determine. Sin embargo, en opinién de la Gerencia de la Compafiia y de sus asesores
legales, cualquier eventual liquidacién adicional de impuestos no seria significativa para los
estados financieros separados al 31 de diciembre de 2023 y de 2022.

De acuerdo con lo establecido por la Ley del Impuesto a la Renta y sus modificatorias, las
entidades establecidas en el Peru que establezcan pérdidas tributarias arrastrables tienen la
facultad de optar entre uno de los dos métodos siguientes para el arrastre.

Q) La pérdida tributaria podra ser utilizada hasta cuatro afios a partir del afio en que se
generan las utilidades gravables.

(i La pérdida tributaria se podra compensar con utilidades gravables futuras afio a afio hasta
su extincién final, aplicando dicha pérdida hasta el 50 por ciento de su utilidad gravable.

Al 31 de diciembre de 2023, la Compafiia determind una pérdida tributaria arrastrable
ascendente a S/1,665,408,421, (5/1,567,275,318 al 31 de diciembre de 2022). La Gerencia de
la Compafiia ha decidido aplicar el método tributario de compensar su pérdida tributaria con las
futuras utilidades gravables afio a afio hasta agotar su importe aplicando dicha pérdida al 50 por
ciento de su utilidad gravable. El monto de la pérdida tributaria arrastrable esta sujeto al
resultado de las revisiones indicadas en el parrafo (f) anterior.

Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, en opinién de la Gerencia de la Compafiia y sus asesores
legales, no existe base imponible para determinar el impuesto a la renta, dado que la Compafiia
mantiene pérdidas tributarias arrastrables y debido a que no generard ganancias gravables
futuras, decidid no constituir un activo diferido por impuesto a la renta.

La Compaiiia estd afecta al Impuesto Temporal a los Activos Netos (ITAN), cuya base imponible
estd constituida por el valor de los activos netos ajustados, al cierre del ejercicio anterior al que
corresponda el pago. La tasa del impuesto es del 0.4% aplicable al monto de los activos que
excedan de S/1,000,000. El citado impuesto podra ser pagado al contado o en nueve (9) cuotas
mensuales sucesivas. El monto efectivamente pagado, sea total o parcialmente, por concepto de
ITAN podra utilizarse como crédito contra los pagos a cuenta del impuesto a la renta de los
periodos tributarios de marzo a diciembre del ejercicio gravable por el cual se pagd el ITAN.

@®

Mediante la Ley N°31104 , la cual tiene por objeto disponer de manera excepcional , la
devoluciéon del ITAN del ejercicio gravable 2020 en un plazo reducido, se establece que la
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracién Tributaria — SUNAT efectuard la
devolucion del Impuesto Temporal a los Activos Netos del ejercicio 2020 Unicamente mediante
abono en cuenta a los contribuyentes que soliciten la devolucién de dicho impuesto, al amparo
del tercer parrafo del articulo 8 de la Ley N°28424, Ley que crea el Impuesto Temporal a los
Activos Netos, en un plazo no mayor a los treinta (30) dias habiles de presentada la solicitud.
Vencido dicho plazo el solicitante podra considerar aprobada su solicitud. En este caso la SUNAT,
bajo responsabilidad, efectuard la devolucién mediante abono en cuenta.

En julio 2018 se publicé la Ley N°30823 en la que el Congreso delegé en el Poder Ejecutivo la
facultad de legislar en diversos temas, entre ellos, en materia tributaria y financiera. En este
sentido, las principales normas tributarias emitidas son las siguientes:

0) Se modificé a partir del 1 de enero de 2019 el tratamiento aplicable a las regalias y
retribuciones por servicios prestados por no domiciliados, eliminando la obligacién de
abonar el monto equivalente a la retencién con motivo del registro contable del costo o
gasto, debiendo ahora retenerse el impuesto a la renta con motivo del pago o acreditacion
de la retribucién (Decreto Legislativo N°1369).

ain Se establecieron las normas que regulan la obligacién de las personas juridicas y/o entes
juridicos de informar la identificacién de sus beneficiarios finales (Decreto Legislativo
N°1372). Estas normas son aplicables a las personas juridicas domiciliadas en el pais, de
acuerdo a lo establecido en el articulo 7 de la Ley de Impuesto a la Renta, y a los entes
juridicos constituidos en el pais. La obligacién alcanza a las personas juridicas no
domiciliadas vy a los entes juridicos constituidos en el extranjero, en tanto: a) cuenten con
una sucursal, agencia u otro establecimiento permanente en el pais; b) la persona natural
o juridica que gestione el patrimonio auténomo o los fondos de inversién del exterior, o la
persona natural o juridica que tiene calidad de protector o administrador, esté domiciliado
en el pais; ¢) cualquiera de las partes de un consorcio esté domiciliada en el pais.

Esta obligacion debe cumplirse mediante la presentacién a la Autoridad Tributaria de una
Declaracién Jurada informativa a través del Formulario Virtual N°3800, el cual tuvo como
plazo maximo, en el caso de Principales Contribuyentes, la fecha de vencimiento de las
obligaciones tributarias de noviembre 2019 segun lo establecido por la SUNAT
(Resolucién de Superintendencia N°185-2019-SUNAT).

(i) Se modifico el Codigo Tributario con la finalidad de brindar mayores garantias a los
contribuyentes en la aplicacién de la norma anti elusiva general (Norma XVI del Titulo
Preliminar del Cédigo Tributario); asi como para dotar a la Administracién Tributaria de
herramientas para su efectiva implementacién (Decreto Legislativo N°1422).

Como parte de esta modificacién se prevé un nuevo supuesto de responsabilidad solidaria,
cuando el deudor tributario sea sujeto de la aplicacion de las medidas dispuestas por la
Norma XVI en caso se detecten supuestos de elusién de normas tributarias; en tal caso, la
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responsabilidad solidaria se atribuird a los representantes legales siempre que hubieren
colaborado con el disefio o la aprobacién o la ejecucién de actos o situaciones o relaciones
econdmicas previstas como elusivas en la Norma XVI. Tratandose de sociedades que
tengan Directorio, corresponde a este drgano societario definir la estrategia tributaria de
la entidad debiendo decidir sobre la aprobacién o no de actos, situaciones o relaciones
econdmicas a realizarse en el marco de la planificacién fiscal, siendo esta facultad
indelegable. Los actos, situaciones y relaciones econdémicas realizados en el marco de
planificaciones fiscales e implementados a la fecha de entrada en vigencia del Decreto
Legislativo N°1422 (14 de septiembre del 2018) y que sigan teniendo efectos, deben ser
evaluados por el Directorio de la persona juridica para efecto de su ratificacion o
modificacion hasta el 29 de marzo de 2019, sin perjuicio de que la gerencia u otros
administradores de la sociedad hubieran aprobado en su momento los referidos actos,
situaciones y relaciones econémicas.

Se ha establecido asimismo que la aplicacién de la Norma XVI, en lo que se refiere a la
recaracterizacién de los supuestos de elusion tributaria, se producird en los
procedimientos de fiscalizacién definitiva en los que se revisen actos, hechos o situaciones
producidos desde el 19 de julio de 2012.

Cabe sefialar que, mediante el Decreto Supremo N°145-2019-EF, se aprobaron los
parametros de fondo y forma para la aplicacién de la norma anti elusiva general contenida
en la Norma XV del Titulo Preliminar del Cédigo tributario, lo cual permitié la plena
vigencia y aplicacion de la Norma XVI a partir del dia siguiente de su publicacion (06 de
mayo de 2019).

Asimismo, precisa que el dolo, la negligencia grave y el abuso de facultades a los que hace
alusidn el tercer parrafo del Articulo 16 del Cddigo Tributario carece de naturaleza penal.

Se incluyeron modificaciones a la Ley del Impuesto a la Renta, con vigencia a partir del 1
de enero de 2019, para perfeccionar el tratamiento fiscal aplicable a (Decreto Legislativo
N°1424).

- Las rentas obtenidas por la enajenacién indirecta de acciones o participaciones
representativas del capital de personas juridicas domiciliadas en el pais. Entre los
cambios mas relevantes, se encuentra la inclusién de un nuevo supuesto de
enajenacioén indirecta, que se configura cuando el importe total de las acciones de
la persona juridica domiciliada cuya enajenacion indirecta se realice sea igual o
mayor a 40,000 UIT.
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- Los establecimientos permanentes de empresas unipersonales, sociedades y

entidades de cualquier naturaleza constituidas en el exterior. A tal efecto, se han
incluido nuevos supuestos de establecimiento permanente, entre ellos, cuando se
produzca la prestacién de servicios en el pais, respecto de un mismo proyecto,
servicio o para uno relacionado, por un periodo que en total exceda de 183 dias
calendario dentro de un periodo cualguiera de doce meses.

- El régimen de créditos contra el Impuesto a la Renta por impuestos pagados en el

exterior, para incorporar al crédito indirecto (impuesto corporativo pagado por
subsidiarias del exterior) como crédito aplicable contra el Impuesto a la Renta de
personas juridicas domiciliadas, a fin de evitar la doble imposicién econémica.

- La deducciéon de gastos por intereses para la determinacién del Impuesto a la Renta

empresarial para los ejercicios 2019 y 2020, esta sujeta al limite de
subcapitalizacion, fijado hasta en tres veces el patrimonio neto al 31 de diciembre
del afio anterior serd aplicable, tanto a préstamos con partes vinculadas, como a
préstamos con terceros contraidos a partir del 14 de septiembre de 2018. A partir
del 1 de enero de 2021 los gastos financieros seran deducibles hasta el limite del
30% del EBITDA tributario (Renta Neta - Compensacién de Pérdidas + Intereses
Netos + Depreciacion + Amortizacién) del ejercicio anterior. Existen algunas
excepciones a la aplicacidn de esta limitacién para el caso de bancos,
contribuyentes con ingresos no superiores a 2,500 UITs, infraestructura, servicios
publicos, entre otros.

Mediante Decreto Supremo 402-2021 publicado el 30 de diciembre de 2021,
vigente a partir del 31 de diciembre 2021, se modificé el Reglamento de la Ley del
Impuesto a la Renta que requla el calculo del EBITDA tributario a efectos del Iimite

de interés de deudas.

Se han establecido normas para el devengo de ingresos y gastos para fines tributarios a
partir del 1 de enero de 2019 (Decreto Legislativo N©1425). Hasta el afio 2018 no se
contaba con una definicidn normativa de este concepto, por lo gue en muchos casos se
recurria a las normas contables para su interpretacién. En términos generales, con el
nuevo criterio, para fines de la determinacién del Impuesto a la Renta ahora importara si
se han producido los hechos sustanciales para la generacién del ingreso o gasto acordados
por las partes, que no estén sujetos a una condicidn suspensiva, en cuyo caso el
reconocimiento se dard cuando ésta se cumpla y no se tendrd en cuenta la oportunidad de
cobro o pago establecida; ; vy, si la determinacién de la contraprestacién depende de un
hecho o evento futuro, se diferira el total o la parte del ingreso o gasto que corresponda
hasta gue ese hecho o evento ocurra

)

()

En opinién de la Gerencia y de sus asesores legales, estos criterios no tienen efecto en la
determinacion del impuesto a la renta de la Compaiiia, debido a gque los mismos estan
establecidos por las normas aprobadas por la SBS, asi como por lo descrito en el acépite
(b) de esta nota.

Mediante el Decreto Legislativo N° 1488 se establecié un Régimen Especial de Depreciacion y
Modificacion, se incrementa los porcentajes de depreciacion de los activos adquiridos durante los
afos 2020 y 2021, con el fin de promover la inversién privada y otorgar mayor liquidez dada la
actual coyuntura econdmica por efectos del COVID-19.

Mediante el Decreto Legislativo N°® 31652 vigente a partir del 2023, se estable un régimen

especial de depreciacion sobre los rubros edificaciones, construcciones y vehiculos eléctricos.

Depreciacion especial aplicable a partir del ejercicio 2023 sobre edificaciones y
construcciones:

- Los edificios y las construcciones se podran depreciar, para efecto del Impuesto a
la Renta, aplicando sobre su valor un porcentaje anual de depreciacién con un
maximo de 33,33 % hasta su total depreciacidn, siempre que los bienes sean
destinados exclusivamente al desarrollo empresarial y cumplan con las siguientes
condiciones:

@) La construccién se hubiera iniciado a partir del 1 de enero de 2023.
(b) Hasta el 31 de diciembre de 2024 la construccién tenga un avance de obra
de por lo menos el 80 %.

- Lo anterior se aplica también para los contribuyentes que durante los ejercicios
2023 y 2024 adquieren en propiedad bienes que cumplan con los puntos a) y b)
antes sefialados.

- El régimen especial de depreciacidn no se aplicard cuando los bienes hayan sido
construidos total o parcialmente antes del 1 de enero de 2023.

- En el caso de los costos posteriores generados por las edificaciones y
construcciones que rednan las condiciones antes sefialadas, la depreciacién se
computard por separado respecto de la que corresponda a los bienes a los que se
hubieran incorporado.

Depreciacion especial aplicable a partir del ejercicio 2023 sobre vehiculos eléctricos:

Los vehiculos de transporte terrestre (excepto ferrocarriles) hibridos (con motor de
émbolo y motor eléctrico) o eléctricos (con motor eléctrico), adquiridos en los ejercicios
2023 y 2024, afectados a la produccion de rentas gravadas, se podrdn depreciar
aplicando sobre su valor el porcentaje anual de depreciacién con un maximo de 50%, hasta

su total depreciacién.
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El 3 de marzo de 2022 de publicé el Decreto Legislativo No. 1529, que modifica la Ley de
Bancarizacién, a fin de promover la utilizacién de medios de pagos y reducir el monto a partir del
cual se utilizarian los medios de pago, conforme a lo siguiente:

- El monto a partir del cual se deberd utilizar Medios de Pago es de dos mil soles (S/2,000)

o0 quinientos délares americanos (US$ 500).

- Con la finalidad de mejorar la cobertura de los Medios de Pago y asi ampliar el conjunto de
las operaciones trazables, se modificd el Articulo 3 de la Ley de Bancarizacién a fin de
sefialar que el pago de sumas de dinero de las operaciones que se sefialan en dicho
articulo, por importes iguales o superiores a 1 UIT, inclusive cuando se realice
parcialmente, solo puede ser efectuado utilizando Medios de Pago previsto en la Ley.

- El pago de obligaciones a personas naturales y/o juridicas no domiciliadas que deba
realizarse con los Medios de Pago sefialados en la Ley, puede canalizarse a través de ESF
0 empresas bancarias o financieras no domiciliadas, en los casos en los que el obligado
realice operaciones de comercio exterior, incluyendo las obligaciones que se deriven en la
adquisicién de predios y derechos relativos a las acciones y otros valores mobiliarios.

- El uso de Medios de Pago se tiene por cumplido solo si el pago se efectia directamente al
acreedor, proveedor y/o prestador del servicio, o cuando dicho pago se realice a un
tercero designado por aquel, siempre que tal designacién se comunique a la SUNAT con
anterioridad al Pago.

- En ningln caso se considera cumplida la obligacién de utilizar Medios de Pago a gue se
refiere la Ley, cuando los pagos se canalicen a través de las empresas bancarias o
financieras que sean residentes en paises o territorios no cooperantes o de baja o nula
imposicién o EP en dichos paises o territorios.

La norma entré en vigencia el 1 de abril de 2022, con excepcién de la modificacién
referida al pago a través de ESF no domiciliadas residentes en territorios de baja o nula

imposicién, que entraria en vigencia el 1 de enero de 2023.
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Con fecha 27 de enero de 2023 fue publicado el Decreto Supremo No. 008-2023-EF mediante el
cual se modifica al Reglamento de la Ley del IGV respecto de los requisitos formales que deben
cumplirse para ejercer el derecho al crédito fiscal. En Ese sentido, se establece que el crédito
fiscal se ejerce con:

1. El comprobante de pago emitido por el vendedor del bien, constructor o prestador del
servicio, en la adquisicién en el pais de bienes, encargos de construccién y servicios, o la
liguidacién de compra, los cuales deben contener la informacién establecida por el inciso
b) del Articulo 19 del Decreto, la informacion prevista por el articulo 1 de la Ley No.
29215 vy los requisitos que prevén las normas reglamentarias en materia de
comprobantes de pago. Tratandose de los casos en gque se emiten liquidaciones de
compra, el derecho al crédito fiscal se ejerce con el documento donde conste el pago del
Impuesto respectivo.

2. La Declaracidon Aduanera de Mercancias o la Declaracién Simplificada, asi como la
liguidacién de pago, liquidacidn de cobranza u otros documentos emitidos por la SUNAT
gue acrediten el pago del Impuesto, en la importacion de bienes.

3. El comprobante de pago en el cual conste el valor del servicio prestado por el no
domiciliado y el documento donde conste el pago del Impuesto respectivo, en la utilizacién
de servicios en el pais. En los casos en los que por tratarse de operaciones que de
conformidad con los usos y costumbres internacionales no se emitan los comprobantes de
pago, el crédito fiscal se sustenta con el documento en donde conste el pago del Impuesto

Los recibos emitidos a nombre del arrendador o subarrendador del inmueble por los
servicios publicos de suministro de energia eléctrica y agua, asi como por los servicios
publicos de telecomunicaciones. El arrendatario o subarrendatario podra hacer uso de
crédito fiscal como usuario de dichos servicios, siempre que cumpla con las condiciones
establecidas en el Reglamento de Comprobantes de Pago o en la normativa sobre emisién
electrénica de comprobantes de pago, seguin corresponda.

Con fecha 22 de abril de 2023, se publicé el Decreto Legislativo No. 1549 mediante el cual se
prorroga la vigencia de las exoneraciones previstas en el articulo 19 de la Ley del Impuesto a la
Renta hasta el 31 de diciembre de 2026. Cabe precisar que, la referida norma entrd en vigencia
a partir del 1 de enero de 2024.

Con fecha 30 de septiembre de 2023, se publicé la Resolucién de Superintendencia No. 000204-
2023/SUNAT mediante la cual se posterga del periodo octubre de 2023 al periodo enero de
2024, la oportunidad a partir de la cual deben llevar el Registro de Ventas e Ingresos vy el
Registro de Compras a través del Sistema Integrado de Registros Electrénicos (SIRE), los sujetos
gue se encuentren obligados a llevar los mencionados registros. Cabe sefialar que mediante
Resolucidn de Superintendencia No. 000258-2023/SUNAT se postergo el plazo de enero de
2024 al periodo abril de 2024 la utilizacién del SIRE.

24.

)
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El 10 de noviembre de 2023, se publicé la Resolucién de Superintendencia Nacional Adjunta de
Tributos Internos No. 039-2023-SUNAT/700000 mediante la cual se dispone aplicar la facultad
discrecional de la SUNAT para no sancionar las infracciones tipificadas en los numerales 2 y 10
del articulo 175 del Cédigo Tributario relacionadas al llevado de libros y registros vinculados a
asuntos tributarios de forma electrénica, siempre que se cumpla con los criterios establecidos en

Anexo de la mencionada Resolucidn, hasta el 30 de abril de 2024.

Con fecha 19 de diciembre de 2023, se publicé la Ley No. 31962 mediante la cual la cual se
sincera los intereses por las devoluciones de los pagos tributarios realizados indebidamente o en
exceso, de las devoluciones por retenciones o percepciones no aplicadas del impuesto general a
las ventas y lo correspondiente por la actualizacién de multas. La mencionada Ley, modifico en
Cédigo Tributario en los siguientes términos:

1. Se modifica el numeral 1 de la Articulo 181 del Cédigo Tributario estableciendo que las
multas impagas son actualizadas aplicando la tasa del interés legal fijada por el Banco
Central de Reserva del Perd (BCRP) conforme a lo previsto en el Articulo 1244 del Cédigo
Civil. Asimismo, se modifica el numeral 2 del mencionado articulo estableciendo que el
interés se aplica desde la fecha en que se exige el pago de la multa al deudor por parte de
la Administracion.

2. Se modifica el Articulo 38 de la Ley del Impuesto a la Renta estableciendo que las
devoluciones de pagos realizados indebidamente o en exceso se efectian en moneda
nacional, agregandoles un interés fijado por la Administracién Tributaria, en el periodo
comprendido entre el dia siguiente a la fecha de pago y la que se ponga a disposicion del
solicitante la devolucién respectiva, aplicando la tasa de interés moratorio (TIM).

Cuentas contingentes y de orden

)

A continuacién se presenta la composicién del rubro:

2023 2022
S/(000) S/(000)
Cuentas contingentes
Cartas fianza a favor de terceros (b) 571,627 518,748
Cuentas de orden
Contratos derivados (¢) (843,310) (579,728)
Responsabilidad de coaseguradores en siniestros (d) 102,428 13,794
Recupero de siniestros 404 1,248
(740,478) (564,686)

(168,851) (45,938)



=iNDICE

(b) Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, corresponde a las cartas fianza emitidas por entidades (b)  Durante el aflo 2023, la Compafiia registré la regularizacién de pasivos y partidas antiguas por ?023 ?022
. . . .. . . . S/(000) S/(000)
financieras del mercado local de reconocido prestigio en ddlares estadounidenses y soles, cuya aproximadamente S/13,118,000.
apertura se efectué como requerimiento para la participaciéon de licitaciones en la colocacién de Gastos de inversiones y financieros
los contratos de seguro, principalmente del ramo de construccién. (©) Durante el afio 2023 y de 2022, corresponde a los rescates y vencimientos de pdlizas Inversiones
distribuidas en los riesgos técnicos de vida individual, accidentes personales y renta particular. Pérdida por valorizacién de derivados de cobertura de valor
© Al 31 de diciembre de 2023 corresponde principalmente al valor nominal de contratos forward razonable, nota 16(b) (68.905) (45.155)
suscritos con entidades bancarias locales, USS$ 36,000,000 en contratos forward compra y, USS ) ) . ) Sobre o bajo precio (44,663) (28,648)
26. Ingresos y gastos de inversiones y financieros
212,000,000 y EUR 15,000,000- en contratos forward venta (US$49,000,000 en contratos Pérdida en venta de instrumentos financieros (b) (35,454) (7.368)
- (€)) A continuacién se presenta la composicion de los rubros: ' '
forward compray US$162,500,000 en contratos forward venta al 31 de diciembre 2022) y a los Deterioro del valor de inversiones, nota 10(h) y 11(b) (5.318) (31.279)
contratos de swaps cruzados de tasa de interés y compra de moneda suscritos con BBVA Banco 2023 2022 Cambios en el valor razonable de inversién en inmuebles 4.172) .
Continental y Banco de Crédito para efectuar la cobertura de activos financieros por USS $/(000) $/(000) Depreciacién de inversiones inmobiliarias, nota 12(a) (1,864) (11,187)
35,300,000 (US$38,500,000 al 31 de diciembre de 2022) cuyos vencimientos estan pactados Devengamiento de resultado no realizado de instrumentos
entre los afios 2024 y 2042, ver nota 16(b). Ingresos de inversiones y financieros reclasificados a vencimiento 1,770) -
Inversiones . . .
Provision para incobrables de cuentas por cobrar diversas,
- . . Int b 499,453 479,150
() La responsabilidad de coaseguradores en siniestros representa el monto asignado a los ntereses porbonos neto de recupero, nota 8(g) (428) 11
. . . ., Ganancias por cambios en el valor razonable de . . . .
coasequradores por los siniestros ocurridos que se encuentran en proceso de liquidacion. . _ . Deterioro del valor de las inversiones en inmuebles, nota
inversiones a valor razonable con cambios en resultados, 12@a) (127 (3,485)
nota 5(b) 110,274 - . . . .
25. Ingresos y gastos técnicos diversos Pérdida por cambios en el valor razonable de inversiones a
' . » L, Ganancia por valorizacion de derivados de valor razonable con cambios en resultados, nota 5(b) - (105,906)
(@) A continuacion se presenta la composicion de los rubros: cobertura de valor razonable, nota 16(b) 92,164 78.438 — -
Valuacion de instrumentos (VAC) 71,502 167,526 (162,701) (233,017)
2023 2022 — — -
$/(000) $/(000) Utilidad en venta de instrumentos financieros (b) 68,381 30,434 Financieros
Participacion en los resultados de subsidiarias, Otros (7,848) (6,552)
Ingresos técnicos nota 13(b) 59,846 36,415 - -
Otros ingresos (b) 14,410 13,649 Renta de inmuebles, nota 12(b) 41,173 37,407 (170,549) (239,569)
Participacién de utilidades sobre primas cedidas 5,884 2,433 Intereses por depdsitos a plazo y papeles
Comisiones por administracion de contratos de seguro 1,718 1,294 comerciales 29,202 6,070 b) A continuacién se presenta la composiciéon de la utilidad y pérdida en la venta de instrumentos
22012 17,376 Dividendos recibidos 13,994 29,834 financieros:
— — Recupero del valor de mercado de las inversiones
Gastos técnicos financieras, nota 10()) y nota 11(b) 6,310 40,220 5023 ?022
. - S/(000) S/(000)
Rescates y vencimientos de pélizas (b) 231,451 284,813 Intereses por certificados 4,559 7,067
Gasto de ventas 41,479 42,668 . -
Devengamiento de resultado no realizado de Utilidad en venta de instrumentos financieros
Asistencia al asegurado 16,469 15,537 ; ie P _ ) .
g instrumentos reclasificados a vencimiento 4,116 Instrumentos de patrimonio 46,900 27,899
Honorarios de asesores 13,319 10,243
996,858 916,677 Instrumentos de deuda 21,481 2,535
Gastos diversos de vehiculos 10,849 9,207 - - - -
Gastos por fondo de marketing 7,320 10,478 68,381 30,434
Financieros - -
(Recupero) provision para incobrables de reaseguradores Srdi i i i
p p p g Y Intereses de fraccionamiento de primas 4,127 2557 Pérdida en venta de instrumentos financieros
coaseguradores, neto, nota 7(h 6,359 2,237 i i
9 ) Otros 4,422 1.969 Instrumentos de patrimonio (33,627) (6,302)
Gastos de prevencion 3,091 1,354 E— S Instrumentos de deuda 1,827) (1,066)
i : . 8,549 4,526 —_— —_—
(Recupero) provision para incobrables de primas de
(35,454) (7,368)
seqguros, neto, nota 6(qg) 2,695 4,323 1,005,407 921,203 _ _
Gastos de comisiones de administracién de seguros 2,275 1,980 — — 32,927 23,066
Gastos por servicio de ambulancia 1,779 2,180
Otros 14,903 18,131

351,989 403,151
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27. Gastos de administracién, neto €)) El patrimonio efectivo al 31 de diciembre de 2023 y de 2022 comprende:
@) A continuacién se presenta la composicién del rubro: 2023 2022
S/(000) S/(000) 2023 2022
2023 2022 S/(000) S/(000)
S/(000) S/(000) Servicios de tercerizacién 51,734 72,590
Capital pagado 1,934,000 1,784,000
Alguiler y mantenimiento de equipos 55,101 50,182
Cargas de personal (¢) 321,453 335,512 ’ i tesional 32 732 38 846 Reserva legal 359,525 327,497
onorarios proresionales ' ' . T
Servicios prestados por terceros (d) 207,170 221,994 . Inversiones en Subsidiaria (273,282 (213,933)
Amortizacién, nota 15(a) 49,601 38,253 (F;l:bl'c'dad y propaganda i?gjg zjz:? Compromiso de capitalizacién de utilidad del ejercicio - 47,000
ros , , P N
Cargas diversas de gestién 35,923 35,872 _ _ Perdidas acumuladas (*) (14,227) (77,430
o Resultado del ejercicio de inversiones en subsidiarias
Depreciacion, nota 14(a) 30,097 27,988 207,170 221,994
) —_— —_— medidos por método de participacién patrimonial 59,846 36,415
Tributos 28,176 26,052
o ] ) Pérdida no realizada por inversiones disponible para la
Provision para contingencias 1,678 80 28. Obligaciones de inversién y patrimonio efectivo venta . (32.954)
Provisién para incobrables de cuentas por cobrar diversas, De acuerdo con la Resolucién SBS N°1124-2006, modificada por las resoluciones SBS N°8243-2008, - —
neto de recupero, nota 8(g) 316 770 N°2574-2008, N°12687-2008, N°2742-2011, N°2842-2012, N°6271-2013, N°2904-2014, N°1601- Patrimonio efectivo 2,065,862 1,870,588
Provision por baja de activos - 175 2015, N°603-2016, N°4025-2016, N°6394-2016, N°925-2016, N°3930-2017, N°681-2018 vy
Otros 528 7298 N°4838-2019, la Compafiia esta obligada a mantener un nivel de patrimonio efectivo con el objetivo de * Corresponde a las pérdidas acumuladas proveniente del negocio de Riesgos Generales en el 2023 y
674.942 693,994 mantener un patrimonio minimo destinado a soportar los riesgos técnicos y demas riesgos que pudiera del negocio de Vida en el 2022.
Menos - - afectarle. El patrimonio efectivo debe ser superior a la suma del patrimonio de solvencia, el fondo de
Ingresos por servicios y otros (b) (29,210) (27,903) garantia y el patrimonio efectivo destinado a cubrir riesgos crediticios. (b)  El'margen de solvencia, es el respaldo complementario que deben poseer las empresas para
Liberacion de provisiones para contingencias (768) (475) hacer frente a posibles situaciones de exceso de siniestralidad no previstas en la constitucién de
Ingreso por devolucién de pago indebido (1) - El patrimonio de solvencia lo constituye el margen de solvencia o el capital minimo, el mayor. Al 31 las reservas técnicas. El margen de solvencia total corresponde a la suma de los margenes de
Utilidad por venta de equipo } (56) diciembre de 2023, el patrimonio de solvencia lo constituye el margen de solvencia que asciende a solvencia de los ramos en los que opera la Compafiia.
Otros (100) ; aproximadamente S/1,167,057,000 (aproximadamente S/1,141,346,000 al 31 de diciembre de 2022),
- - siendo el capital minimo aproximadamente S/21,604,000 al 31 de diciembre de 2023 segun circular (c)  Asimismo, el fondo de garantia representa el respaldo patrimonial adicional que deben poseer las

644,843

665,560

()] Los servicios prestados por terceros estan compuesto por:

N°G-221-2023 (aproximadamente S/21,653,000 al 31 de diciembre de 2022 segun circular G-217-
2022). Al 31 de diciembre de 2023, las obligaciones técnicas por un total de S/14,146,227,000 se

empresas para hacer frente a los demas riesgos que pueden afectarlas y que no son cubiertos

por el patrimonio de solvencia, como los riesgos de inversion y otros riesgos. El monto mensual
(b) Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, comprende principalmente los servicios administrativos

gue presta la Compafiia a sus subsidiarias por $/26,922,000 y S/23,644,000, respectivamente.

encuentran respaldadas por activos de la Compafiia por aproximadamente S$/15,250,832,000 de dicho fondo debe ser equivalente al 35 por ciento del patrimonio de solvencia mas el 10 por

(obligaciones técnicas por un total de S/13,431,441,000 se encuentran respaldadas por activos de la ciento del valor de las inversiones en inmuebles al Valor Razonable, de acuerdo con lo indicado

©

Los gastos de personal estan compuestos por:

sj_(c())zo?‘c» 57(%20%) efecto de fluctuaciones por valor razonable de las inversiones disponibles para la venta no forman parte
del patrimonio efectivo. También en dicha resolucién se establece que el exceso de pérdidas netas no Como resultado de todo lo anterior, la Compafiia tiene un superavit de cobertura del patrimonio
Remuneraciones 137,473 157,455 realizadas sobre las utilidades acumuladas v la utilidad neta del ejercicio con y sin acuerdo de efectivo total como sigue:
Participaciones y dietas 65,260 41,326 capitalizacién, deberd deducirse del patrimonio efectivo. En caso de no existir utilidades acumuladas ni
Gratificacion 35,614 41,302 utilidad neta del ejercicio, el total de las pérdidas netas no realizadas se deducira del patrimonio 2023 2022
Seguro social 23,822 25,657 efectivo. 5/(000) 5/000)
Compensacion por tiempo de servicios 18,869 20,770 Patrimonio efectivo total, (a) 2,065,862 1,870,588
Vacaciones 18,077 16,018 Menos:
Otros 22,338 32984 Patrimonio de solvencia, nota 30 (1,167,057) (1,141,346)
Fondo de garantia (574,994) (399,471)
321,453 335,512
—_— —_— Patrimonio efectivo destinado a cubrir riesgo crediticio - (3,723)
Superavit
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Compafifa por aproximadamente S/14,388,588,000 al 31 de diciembre de 2022).

Conforme a la Resolucién SBS N°7034-2012 y modificatorias, las ganancias netas no realizadas por

en la Resolucién SBS N°1124-2006 y modificatorias. Al 31 de diciembre de 2023, el fondo de
garantia asciende aproximadamente a S/574,994,000 (aproximadamente $/399,471,000 al 31

de diciembre de 2022).

323,811

326,049



—
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Respaldo a las reservas técnicas y patrimonio de solvencia
De acuerdo con el Articulo 311 de la Ley N°26702 - Ley General del Sistema Financiero y del Sistema

de Sequros y Organica de la SBS, y la Resolucién SBS N°1041-2016, la Compafiia debe respaldar el

integro de sus obligaciones técnicas y patrimonio de solvencia con activos elegibles.

La Compafiia cuenta con los siguientes activos aceptados como respaldo, los cuales cubren el integro de
las obligaciones técnicas al 31 de diciembre de 2023 y de 2022:

Inversiones elegibles

Caja y depésitos a plazo

Acciones y fondos mutuos

Primas por cobrar a aseqgurados no vencidas y primas no
devengadas

Bonos de empresas e instituciones financieras (locales y del
exterior)

Inmuebles propios

Total activos aceptados como respaldo

Obligaciones técnicas

Reservas técnicas

Patrimonio de solvencia

Fondo de garantia

Reserva de calce y primas diferidas netas

Requerimiento de patrimonio efectivo por riesgo de crédito

Total obligaciones técnicas

Superavit

2023
S/(000)

756,473
1,496,137

1,181,716

10,777,674
1,038,832

15,250,832

2023
S/(000)

12,092,976
1,167,057
574,994
311,199

14,146,226

1,104,606

2022
S/(000)

765,778
1,313,295

1,227,018

10,414,809

667,686

14,388,588

2022
S/(000)

11,558,307
1,141,346
399,471
328,594
3,723

13,431,441

957,147

Los activos de la Compafiia que respaldan obligaciones técnicas no pueden ser gravados, no son

susceptibles de embargo u otra medida cautelar, acto o contrato que impida o limite su libre

disponibilidad.

La Gerencia mantiene un control y seguimiento permanente de la evolucién de dichos indicadores y, en

su opinién, el portafolio de inversiones respalda adecuadamente las obligaciones técnicas de la

Compafiia al 31 de diciembre de 2023 y de 2022.
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30.

31.

Margen de solvencia

De acuerdo con el Articulo N°303 de la Ley N°26702 - Ley General del Sistema Financiero y del Sistema
de Seguro y Orgdnica de la SBS, y la Resolucién SBS N°1124-2006, modificada por las resoluciones
N°2574-2008, N°8243-2008, N°12687-2008, N°2742-2011, N°2842-2012, N°6271-2013, N°2904-
2014 y N°1601-2015, N°603-2016, N°4025-2016, N°6394-2016, N°925-2016, N°3930-2017 y
N°681-2018, la Compafiia esta obligada a calcular el margen de solvencia como uno de los pardmetros
utilizados en la determinacién de la cobertura del patrimonio efectivo a que se refiere la nota 29. Dicho
margen es bdsicamente el mayor monto resultante de aplicar ciertos porcentajes a la produccién de
primas de los doce Ultimos meses o a la siniestralidad, neto de los recuperos correspondiente a un
periodo segun cada tipo de seguro: (i) los Ultimos cuarenta y ocho meses eliminando la informacién
correspondiente a los seis meses de mayor siniestralidad y a los seis meses de menor siniestralidad para
seguros generales y (ii) los ultimos treinta y seis meses para los seqguros de accidentes personales y
enfermedades, vida grupo y previsionales y seguro complementario de trabajo de riesgo; o a las
reservas matematicas para los seguros de vida individual y rentas vitalicias.

Al 31 de diciembre de 2023, el margen de solvencia determinado por la Compafiia asciende a
aproximadamente S/1,167,057,000 (aproximadamente a S/1,141,346,000 al 31 de diciembre de
2022) y ha sido calculado sobre la base de las primas vy siniestros de ramos generales y de vida.

Transacciones con empresas relacionadas
(a) Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022 y por los afios terminados en esas fechas, los saldos y las

transacciones con empresas relacionadas comprenden:

2023 2022
S/(000) S/(000)

Efectivo y equivalentes de efectivo

BBVA Banco Continental S.A. 78,111 33,960
Inversiones

Rimac S.A. Entidad Prestadora de Salud 273,282 213,933
Urbanova Inmobiliaria S.A.C (d) 173,602 165,119
BBVA Banco Continental S.A. (e) 91,388 167,264
Inversiones Nacionales de Turismo S.A. 72,005 69,611
Minsur S.A. 4,909 5,020
Corporacién Peruana de Productos Quimicos S.A. 279 279
Holding Vencedor S.A.C. 53 53

615,518 621,279

Primas de seguros por cobrar

BBVA Banco Continental S.A.
Marcobre S.A.C

Minsur S.A

Inversiones la Rioja S.A

Tecnologia de Alimentos S.A
Urbanova Inmobiliaria S.A.C
Inversiones Nacional de Turismo S.A.
Inversiones San Borja S.A

Clinica Internacional S.A.
Corporacién Peruana de Productos Quimicos S.A.
Compafiia Minera RauraS.A.
Inmuebles Limatambo S.A.
Urbanizadora Jardin S.A.

Otros

Cuentas por cobrar por operaciones de reaseguro

Rimac S.A. Entidad Prestadora de Salud

Cuentas por cobrar diversas

BBVA Banco Continental S.A., nota 8(b)
Rimac S.A. Entidad Prestadora de Salud
Clinica Internacional S.A.

Otros

Cuentas por pagar por operaciones de reaseguro
Rimac S.A. Entidad Prestadora de Salud

Siniestros por pagar

BBVA Banco Continental S.A.
Cuida Digital S.A.

Clinica Internacional S.A.
Otros

Cuenta por pagar diversas

BBVA Banco Continental

Rimac S.A. Entidad Prestadora de Salud
Clinica Internacional S.A.

Otros

2023
S/(000)

10,838
9,183
3,925
3,493
3,219
1,800
1,729
1,711
1,300

566
295
153

23
537

38,772

1,589

43,153
9,472
223
116

52,964

1,089

1,468
467
125

24

2,084

68,554
904
1,335
1,080

71,873

2022
S/(000)

20,335
26,030
16,019
6,297
4,804
3,909
2,544
1,544
1,486
1,110
114
22

256

84,470

1,672

61,281
6,038
62

67,381

1,860

4,887
1,964
1,718

8,569

15,389
53

105
2,906

18,453
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2023 2022
S/(000) S/(000)

Ganancias y pérdidas -

Primas de seguros aceptados 156,571 184,635
Ingresos por arrendamientos 33,001 29,739
Ingresos por soporte administrativo 26,991 23,644
Intereses de instrumentos financieros 26,874 35,310
Primas de reaseguros aceptados 19,827 18,939
Otros gastos técnicos (1,646) 437)
Servicios pagados (16,895) (11,108)
Siniestros ocurridos (103,660) (105,785)
Comisiones (225,473) (273,058)

(b) Las transacciones realizadas con empresas relacionadas se han efectuado bajo condiciones
normales de mercado. Los impuestos que estas transacciones generaron, asi como las bases de
cdlculo para la determinacion de estos, son los usuales en la industria y se liguidan de acuerdo

con las normas tributarias vigentes.

© Los gastos por participaciones, remuneraciones y otros conceptos otorgados a los miembros de
las Gerencias clave de la Compaifiia ascendieron a aproximadamente S/44,900,000 y
S/34,919,000 por los afios 2023 y de 2022, respectivamente, y se encuentran incluidos en el
rubro “Gastos de administracién, neto” del estado separado de resultados.

() Corresponde a bonos titulizados adquiridos entre el 2013 y 2014, clasificados como inversiones
disponibles para la venta.

(e) Corresponde a bonos subordinados, clasificados como inversiones a vencimiento, se encuentran
denominados en soles, y sus vencimientos se encuentran entre 2032 y 2033.

32. Administracion de riesgos
La administracién de riesgos es un enfoque estructurado para manejar la incertidumbre relativa a una
amenaza, las estrategias incluyen transferir el riesgo a otra parte, evadir el riesgo, reducir los efectos

negativos del riesgo y aceptar algunas o todas las consecuencias de un riesgo particular.

€)) Marco gerencial -
La Compaifiia contrata y administra operaciones de seguros y reaseguros de riesgos generales y
de vida. Asimismo, realiza inversiones financieras invirtiendo los fondos obtenidos en activos de
alta calidad a fin de generar rentabilidad y asequrar el adecuado calce de flujos y de moneda con
las obligaciones de sequro.
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(b)

©

En este sentido, el riesgo es inherente a las actividades de la Compafiia, pero es manejado a
través de un proceso de identificacion, medicién y monitoreo continuo, con sujecién a los limites
de riesgo y otros controles. Este proceso de manejo de riesgo es critico para la rentabilidad
continua de la Compafiia y cada persona dentro de la Compafiia es responsable por las
exposiciones de riesgo relacionadas con sus funciones. La Compafiia estd expuesta a riesgo de
sequro, riesgo de operacién, riesgo de crédito, riesgo de liquidez y riesgo de mercado,
dividiéndose este Ultimo en riesgo de negociacién y de no negociacién.

Estructura de manejo de riesgos -
El Directorio de la Compaiiia es finalmente responsable de identificar y efectuar el monitoreo del
control de los riesgos; no obstante, existen diferentes dreas separadas e independientes

responsables del manejo y monitoreo de riesgos, como se explica a continuacién:

) Directorio
El Directorio es responsable del enfoque general para el manejo de riesgos y es
responsable de la aprobacién de las politicas y estrategias empleadas actualmente. El
Directorio proporciona los principios para el manejo de riesgos en general, asi como las
politicas elaboradas para areas especificas, como riesgo de tipo de cambio, riesgo de tasa
de interés, riesgo de crédito, uso de instrumentos financieros derivados e instrumentos

financieros no derivados.

ain Unidad de riesgos de inversiones
La unidad de riesgos de inversiones es responsable de la estrategia utilizada para la
mitigacién de riesgos; asi como de establecer los principios, politicas y limites generales
para los diferentes tipos de riesgos; asi como el monitoreo los de los mismos.

(iii)  Auditoria interna
Los procesos de manejo de riesgos en toda la Compafifa son monitoreados por Auditoria
Interna, que analiza tanto la adecuacién de los procedimientos como el cumplimiento de
ellos. Auditoria Interna discute los resultados de todas las evaluaciones con la Gerencia, e
informa de sus hallazgos y recomendaciones a la Gerencia y al Directorio.

(iv)  Normas de la SBS
La Compaiiia sigue los lineamientos relacionados a la gestidn integral de riesgos bajo el
alcance de las diversas normas emitidas por la SBS, las mismas que no se contraponen

con los criterios expuestos en las revelaciones incluidas en esta seccién.

Manejo de capital -

La Compafiia administra de manera activa una base de capital para cubrir los riesgos inherentes
en sus actividades. La adecuacién del capital de la Compafiia es monitoreada usando, entre otras
medidas, las normas y ratios establecidos por la SBS, la autoridad supervisora para fines de

supervision.

32.1

Los objetivos de la Compafiia cuando maneja capital, que es un concepto mas amplio que el
"Patrimonio neto" que se muestra en el estado separado de situacién financiera, se describe en
la nota 23 e incluyen: (i) cumplir con los requerimientos de capital establecidos por los entes
reguladores del sector en el cual opera la Compafiia; (ii) salvaguardar la capacidad de la
Compafiia para continuar operando de manera que continde brindando retornos a los accionistas
y beneficios a los otros participantes; y (iii) mantener una fuerte base de capital para apoyar el
desarrollo de sus actividades.

Riesgo de seguros

El principal riesgo que enfrenta la Compafiia en virtud de contratos de sequro es que el costo real
de los siniestros y los pagos o la oportunidad de los mismos, difieran de las expectativas. Esto es
influenciado por la frecuencia de reclamos, la severidad de los siniestros, los beneficios reales
pagados y el posterior desarrollo de siniestros a largo plazo. Por lo tanto, el objetivo de la
Compainiia es garantizar que se dispongan de reservas suficientes para cubrir estos pasivos.

El riesgo amparado bajo un contrato de seguro, en cualquiera de sus diferentes modalidades, es
la posibilidad que el evento asegurado se produzca y por lo tanto se concrete la incertidumbre en
cuanto al monto del reclamo resultante. Por la naturaleza del contrato de seguro, este riesgo es
aleatorio y por lo tanto impredecible.

En relacién a una cartera de contratos de sequro donde se aplica la teoria de los grandes
nuimeros y de probabilidades para fijar precios y disponer provisiones, el principal riesgo que
enfrenta la Compafiia es que los reclamos y/o pagos de beneficios cubiertos por las pélizas
excedan el valor en libros de los pasivos de seguros. Esto podria ocurrir en la medida que la
frecuencia y/o severidad de reclamos y beneficios sea mayor que lo calculado. Los factores que
se consideran para efectuar la evaluacién de los riesgos de seguros son:

- Frecuencia y severidad de los reclamos.
- Fuentes de incertidumbre en el cdlculo de pagos de futuros reclamos.
- Reguerimientos especificos establecidos por la SBS de acuerdo a los contratos de seguro.

La exposicion al riesgo esta mitigada por la diversificacion a través de una gran cartera de
contratos de sequros. Los riesgos también son mitigados por una cuidadosa seleccién e
implementacion de lineamientos estratégicos de suscripcion, asi como la utilizaciéon de acuerdos
de reaseqguro. La contratacién de reaseguros es diversificada de tal forma que la Compafiia no es
dependiente de ningln reasegurador en particular, asi como tampoco las operaciones de la
Compafiia son dependientes de un contrato de reasequro en particular.

Contratos de sequro de vida -

Los principales riesgos a los cuales la Compafiia estd expuesta, con respecto a estos contratos,
son: mortalidad, morbilidad, longevidad, rendimiento de las inversiones, pérdidas derivadas de

las pdlizas debido a que el gasto incurrido es diferente al esperado y la decisién del asegurado;

todos los cuales, no varian significativamente en relacién a la locacién del riesgo asegurado por

la Compaiiia, el tipo de riesgo o la industria.
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La estrategia de la Compafiia es garantizar que los riesgos estén bien diversificados en términos
de tipo de riesgo y nivel de beneficios de los asegurados. Esto se logra mediante la diversificacion
de los riesgos asegurables, el uso de técnicas de monitoreo con el objeto de garantizar que se
considere en los precios las actuales condiciones de salud vy la historia médica familiar, el examen
periddico de las experiencias y demandas reales de los productos, asi como un seguimiento
detallado de los reclamos y procedimientos de fijacién de precios. Los limites de los compromisos
se han establecido para hacer cumplir los criterios de seleccién de riesgos adecuados. Por
ejemplo, la Compafiia tiene el derecho de no renovar las pdlizas, puede imponer deducibles y
tiene el derecho de rechazar el pago de reclamaciones fraudulentas.

Para los contratos de seguro donde la muerte o la discapacidad es el riesgo asegurable, los
factores significativos que podrian aumentar la frecuencia de los reclamos son las epidemias, los
cambios de estilo de vida generalizada y los desastres naturales, lo que provocarian mas
siniestros de lo esperado.

Para los contratos de seguro para pensiones fijas de jubilacion, invalidez y sobrevivencia, el
factor mds importante es la mejora continua en la ciencia médica y en las condiciones sociales
gue incrementen la longevidad.

Contratos de seguros - no vida (seguros generales y de salud)

La Compafiia emite principalmente los siguientes tipos de contratos de sequros no vida:
vehicular, domiciliarios, comerciales y de salud. Los contratos de salud brindan cobertura de
gastos médicos a los titulares de las pdlizas. El periodo de cobertura incluido en las pdlizas de
seqguros no vida, usualmente tiene una vigencia de doce meses.

Los riesgos mas significativos de los contratos con cobertura patrimonial corresponden a
cambios en el clima, desastres naturales y otro tipo de dafios. Para los contratos de salud, los
riesgos mas significativos corresponden a cambios de estilos de vida, epidemias, ciencia médicay
mejoras en la tecnologia médica.

Estos riesgos no varian significativamente en relacién al lugar geografico del riesgo asegurado
por la Compafiia, tipo de riesgo asegurado o la actividad econdmica del asegurado.

La exposicién de los riesgos arriba descritos estd mitigada por la diversificacién de un gran
portafolio de contratos de seguro. La sensibilidad al riesgo es mejorada por una seleccidn
cuidadosa y una implementacién de estrategias de colocacion de los contratos de seguro, las
cuales estan disefiadas para asegurar gue los riesgos estén distribuidos en términos de tipo de
riesgos y nivel de beneficios asegurados. Esto se consigue mayormente a través de la
diversificacion en los diferentes sectores de la actividad econdémica y la ubicacién geografica.
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Ademads, la revision rigurosa de los siniestros para la evaluacién de siniestros nuevos y en
proceso de liguidacién, que incluye la revisién detallada de los mismos a través de
procedimientos e investigaciones sobre posibles siniestros fraudulentos, corresponden a politicas
y procedimientos llevados a cabo por la Compaiiia con la finalidad de reducir la exposicién de los
riesgos a la Compafiia. Los contratos de seguro también le daran derecho a la Compafiia de
requerir a terceros para el pago de una parte o de todos los gastos. Asimismo, la Compafiia
maneja activamente los siniestros, asi como su pronto seqguimiento, con la finalidad de reducir su
exposicion de acontecimientos futuros impredecibles que puedan impactarlo en forma negativa
en su resultado técnico.

La Compafiia también ha limitado su exposicién definiendo montos maximos de siniestros en
ciertos contratos y con el uso de acuerdos con reaseguradoras a fin de limitar la exposicién a
eventos catastréficos.
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32.2 Riesgos financieros

De acuerdo a lo establecido en la Resolucién SBS N°7037-2012, la Gerencia ha considerado practicable efectuar las revelaciones relacionadas con la administracién del riesgo financiero por los afios

2023 y 2022, relacionadas con las diversas categorias de instrumentos financieros que la Compafiia presenta en los estados financieros separados al 31 de diciembre de 2023 y de 2022.

Al 31 de diciembre de 2023, la Compafiia presenta las siguientes categorias de instrumentos financieros:

Activos y pasivos financieros
designados a valor razonable

Para
negociacién
S/(000)

Activos

Efectivo y equivalentes de efectivo -
Inversiones (neto) 1,237,692
Cuentas por cobrar por operaciones de seguros, neto -
Cuentas por cobrar a reaseguradores y coaseguradores, -

neto
Cuentas por cobrar diversas, neto -

1,237,692

Pasivos

Cuentas por pagar diversas -
Cuentas por pagar a intermediarios y auxiliares -
Cuentas por pagar a asegurados -
Cuentas por pagar a reasequradores y coaseguradores -
Reserva técnica por siniestros -

Reserva técnica por primas -
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Al momento
inicial
S/(000)

5,469

7,312

12,781

51,785

51,785

Préstamos
y cuentas

por cobrar
S/(000)

477,255

1,886,953
536,256

3,060,281

159,817

Inversiones
disponibles

para la venta
S/(000)

1,325,520

1,325,520

Inversiones a
vencimiento

S/(000)

10,041,607

10,041,607

Pasivos
al costo

amortizado
S/(000)

282,362
274,622
369,346
1,400,473
3,210,673
11,474,066

17,011,542

Total
S/(000)

477,255
12,610,288
1,886,953
536,256

167,129

15,677,881

334,147
274,622
369,346
1,400,473
3,210,673
11,474,066

17,063,327

Activos

Efectivo y equivalentes de efectivo

Inversiones (neto)

Cuentas por cobrar por operaciones de seguros, neto

Cuentas por cobrar a reaseguradores y coaseguradores,
neto

Cuentas por cobrar diversas, neto

Pasivos

Cuentas por pagar diversas

Cuentas por pagar a intermediarios y auxiliares
Cuentas por pagar a asegurados

Cuentas por pagar a reaseguradores y coaseguradores
Reserva técnica por siniestros

Reserva técnica por primas

Activos y pasivos financieros
designados a valor razonable

Para
negociacion
S/(000)

998,586

998,586

Al momento

inicial
S/(000)

10,539

4,432

14,971

47,269

47,269

Al 31 de diciembre de 2022, la Compafiia presenta las siguientes categorias de instrumentos financieros:

Préstamos
y cuentas

por cobrar
S/(000)

479,299

1,661,539

312,663
319,650

2,773,151

Inversiones
disponibles
para la venta
S/(000)

1,124,904

1,124,904

Inversiones a

vencimiento
S/(000)

9,929,756

9,929,756

Pasivos
al costo

amortizado
S/(000)

389,061
232,966
325,676
1,158,304
3,547,610
10,739,897

16,393,514

Total
S/(000)

479,299
12,063,785
1,661,539

312,663
324,082

14,841,368

436,330
232,966
325,676
1,158,304
3,547,610
10,739,897

16,440,783
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Asimismo, de acuerdo con lo establecido en dicha resolucién a continuacién se exponen las
politicas que mantiene la Compafiia para la administracién de los riesgos financieros:

@ Riesgo de Crédito
Se define riesgo de crédito a la probabilidad que suceda un evento en el que una tercera
parte de una transaccién pueda incumplir sus compromisos. De acuerdo con la naturaleza
de sus actividades, la Compafifa monitorea este tipo de riesgos en:

1. Activos de inversiones: El riesgo de crédito se encuentra en las contrapartes con
los que la Compafiia mantiene las inversiones financieras, depdsitos a plazo y
productos derivados. Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, la Compafiia cuenta
con instrumentos de deuda, depdsitos a corto y largo plazo e instrumentos
derivados con fines de cobertura (cross-currency swaps y forwards). La Compaiiia
realiza una evaluacion de los activos por rating crediticio, sector y regién
geografica; con el objetivo de hacer un seguimiento de la exposicion de las
inversiones. Esta base de datos permite que la Compafiia realice un seguimiento
mensual a la exposicién por emisor, particularmente aquellos relacionados con los
instrumentos de deuda.

2. Activos de reasequros: Es el riesgo de contraparte resultante de la porcién cedida a
reaseguradores de los contratos de sequros. La Compafiia, puede contratar
reaseguros en forma directa o mediante la intermediacién de corredores de
reaseguros que se encuentren hbiles en el registro correspondiente a cargo de la
SBS; en ambos casos, los reaseguradores deberan contar con alguna de las
siguientes caracteristicas:

@ Ser empresas de seguros y de reaseguros establecidas en el pafs;

() Ser empresas de reaseguros no establecidas en el pais que se encuentren
habiles en el registro correspondiente a cargo de la SBS; o,

© Ser empresas de reaseguros no establecidas en el pais que cuenten con
clasificacién de riesgo vigente de no vulnerables, otorgada por una empresa
clasificadora de riesgo internacional. La antigliedad de la clasificacién de
riesgo vigente no podra ser mayor de 18 meses a la fecha en que se efectie
el reporte de informacién a la SBS.
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Con la finalidad de determinar la clasificacién de riesgo de “no vulnerabilidad” se
considerardn las evaluaciones realizadas por las siguientes empresas clasificadoras
de riesgo, con las siguientes calificaciones minimas:

Empresa clasificadora de riesgo Calificacién minima
Standard & Poor's BBB
Moody's Baa2

Fitch Ratings BBB

A. M. Best B+

Los ratings, asi como la situacién financiera del reasegurador, son monitoreados
permanentemente. A continuacion, se detallan los principales reaseguradores con
los que la Compafiia mantiene contratos y su calificacién de riesgos:

Nombre del reasegurador Calificacién
IRB-Brasil Resseguros S.A. A-
Korean Reinsurance Co. A
Hannover Hueck Se AA-
Lloyd's A+
Scor SE AA-
Axa France Vie AA-
R+ V Versicherung Ag AA-
RGA Reinsurance Company A
Starstone Insurance Se A-
Swiss Reinsurance America Corp. AA-
Compafiia de Seqguros Generales Continental S.A. NR
Everest Reinsurance Co. A+
General Insurance Corporation of India B++
Transatlantic Reinsurance Company A+
AIG Europe LTD. NR
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Exposicién de los activos por rating crediticio -

El siguiente cuadro muestra la clasificacion crediticia de los activos financieros al 31 de diciembre de 2023:

Clasificacién nacional

Efectivo y equivalentes de efectivo

Inversiones a valor razonable con cambios en resultados
Cuentas por cobrar por operaciones de seguros, neto
Cuentas por cobrar a reaseguradores y coaseguradores, neto
Cuentas por cobrar diversas, neto

Inversiones disponibles para la venta, neto

Inversiones a vencimiento, neto

Clasificacién internacional

Efectivo y equivalentes de efectivo

Inversiones a valor razonable con cambios en resultados
Cuentas por cobrar a reaseqguradores y coaseguradores, neto
Inversiones disponibles para la venta, neto

Inversiones a vencimiento, neto
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AAA
S/(000)

374,028

250,185
1,144,515

1,768,728

175,718

175,718

1,944,446

Al 31 de diciembre de 2023

De AA+ a AA-
S/(000)

32,233

311,575
789,428

1,133,236

3,186
158,753

307,037

468,976

1,602,212

De A+ a A-
S/(000)

5,704
357,188

33,814
25,987

422,693

63,846
2,283
328,258

1,760,891

2,155,278

2,577,971

De BBB+ a BBB-

S/(000)

105

294,190
1,626
410,775
5,805,571

6,512,162

6,512,267

De BB+ a BB-
S/(000)

3,758
4,909
32,460

41,127

41,127

CP-1+a CP-1-

S/(000)

Sin clasificacién

S/(000)

326
1,886,953
41,648
167,129
839

2,096,895

1,013
586,314
2,213
313,423

902,963

2,999,858

1,959,930

5,421,657

8,081,677

10,256,224

Total
S/(000)

412,396
357,188
1,886,953
41,648
167,129
596,413

64,859
885,973
494,608
729,107

15,677,881
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El siguiente cuadro muestra la clasificacion crediticia de los activos financieros al 31 de diciembre de 2022:

Clasificacién nacional

Efectivo y equivalentes de efectivo

Inversiones a valor razonable con cambios en resultados
Cuentas por cobrar por operaciones de seguros, neto
Cuentas por cobrar a reasequradores y coaseguradores, neto
Cuentas por cobrar diversas, neto

Inversiones disponibles para la venta, neto

Inversiones a vencimiento, neto

Clasificacién internacional

Efectivo y equivalentes de efectivo

Inversiones a valor razonable con cambios en resultados
Cuentas por cobrar a reaseguradores y coaseguradores, neto
Inversiones disponibles para la venta, neto

Inversiones a vencimiento, neto
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AAA
$/(000)

432,499

302,059

192,290

192,290

2,090,528

Al 31 de diciembre de 2022

1,163,680

1,898,238

De AA+ a AA-
S/(000)

537

270,656
894,258

1,165,451

8,300
65,881

247,084

321,265

1,486,716

De A+ a A-
S/(000)

3,376
318,877

41,214
2,239
217,180

1,530,439

1,791,072

2,148,608

De BBB+ a BBB-

S/(000)

260,839

184,816
5,823,892

6,269,547

6,269,547

De BB+ a BB-
S/(000)

39,172

CP-1+a CP-1-
$/(000)

10,368

10,368

10,368

Sin clasificacion

S/(000)

482
1,661,539
12,840
324,082
4,634

2,003,577

1,191
418,870
15,072
357,719

792,852

2,796,429

Total
S/(000)

436,894
318,877
1,661,539
12,840
324,082
577,349
2,103,589

5,435,170

42,405
690,248
299,823
547,555

7,826,167

9,406,198

14,841,368
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()] Exposicidn de los activos por pais - Al 31 de diciembre de 2022, la Compafifa mantiene un grado de concentracién de sus inversiones de 62 por ciento en el Perq, tal como se puede apreciar en el siguiente cuadro:

La Compafiia considera dentro de sus medidas de riesgo, la diversificaciéon por lugar geografico. Al 31 de diciembre de 2023, la Compafiia mantiene un grado de concentracién de
Al 31 de diciembre de 2022

sus inversiones de 63 por ciento en el Perd, tal como se puede apreciar en el siguiente cuadro:

Por instrumentos financieros A valor razonable con cambios en resultados
Al 31 de diciembre de 2023 )  Inversiones _
Préstamos y disponibles para la Inversiones a
Por instrumentos financieros A valor razonable con cambios en resultados Por pais Para negociacién Al momento inicial  cuentas por cobrar venta vencimiento Total
Inversiones S/000 S/000 S/000 S/000 S/000 S/000
Préstamos y disponibles para la Inversiones a
Por pais Para negociacién Al momento inicial  cuentas por cobrar venta vencimiento Total Perd 332,900 4,432 2,429,732 594,060 5,953,962 9,315,086
$/000 $/000 $/000 $/000 $/000 $/000 Estados Unidos 324,973 8,300 64,782 175,890 2,475,666 3,049,611
Chile - - 791 66,907 830,929 898,627
Peru 392,686 7,312 2,493,803 839,566 5,916,191 9,649,558
Luxemburgo 268,981 - 371 3,431 - 272,783
Estados Unidos 424,848 3,186 135,512 156,499 2,570,430 3,290,475
Suiza - - 18,739 179,717 - 198,456
Chile - - (135) 63,382 777,762 841,009
Irlanda 71,732 - 644 - 78,573 150,949
Luxemburgo 322,259 - 5,064 - - 327,323 3 .
Paises bajos - - - - 146,043 146,043
Espafia - 2,283 9,335 - 212,237 223,855
Reino Unido - - 13,117 62,049 61,704 136,870
Irlanda 97,899 - 1,250 - 112,070 211,219
Suecia - - 128 - 104,121 104,249
Suiza - - 35,853 161,465 - 197,318 .
Australia - - - - 92,882 92,882
Reino Unido - - 27,215 62,686 65,401 155,302
Brasil - - 86,239 - - 86,239
Paises bajos - - - - 142,302 142,302 .
Espafia - 2,239 19,522 - 62,271 84,032
Alemania - - 114,301 - - 114,301 o
México - - 1,404 42,850 34,545 78,799
Suecia - - 4,733 - 105,478 110,211
Canada - - o7 - 72,346 72,443
Australia - - - - 89,630 89,630 .
Alemania - - 55,401 - - 55,401
México - - 1,653 41,922 33,393 76,968 )
Francia - - 24,768 - - 24,768
Brasil - - 61,838 - - 61,838
Korea del Sur - - - - 16,714 16,714
Francia - - 33,660 - - 33,660
Bermudas - - 3,790 - - 3,790
Korea del Sur - - - - 16,713 16,713 .
India - - 2,330 - - 2,330
Bermudas - - 12,654 - - 12,654
Ecuador - - 1,859 - - 1,859
India - - 9,459 - - 9,459 i
Panama - - 1,018 - - 1,018
Panama - - 996 - - 996 .
Colombia - - 597 - - 597
Canada - - 672 - - 672
Japén - - 357 - - 357
Japoén - - 170 - - 170
Noruega - - 13 - - 13
Colombia - - 129 - - 129 )
Singapur - - 1 - R 1
Ecuador - - 19 - - 19
Otros - - 47,451 - - 47,451
Singapur - - 1 - R 1
Otros - - 112,099 - - 112,099
_— _— _— _— 998,586 14,971 2,773,151 1,124,904 9,929,756 14,841,368

1,237,692 12,781 3,060,281 1,325,520 10,041,607 15,677,881
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(ii) Antigliedad de los activos financieros

Efectivo y equivalentes de efectivo

Inversiones a valor razonable con cambio a resultados
Cuentas por cobrar por operaciones de seguros
Cuentas por cobrar a reaseguradores y coaseguradores
Cuentas por cobrar diversas

Inversiones disponibles para la venta

Inversiones a vencimiento

Efectivo y equivalentes de efectivo

Inversiones a valor razonable con cambio a resultados
Cuentas por cobrar por operaciones de seguros
Cuentas por cobrar a reaseguradores y coaseguradores
Cuentas por cobrar diversas

Inversiones disponibles para la venta

Inversiones a vencimiento
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Al 31 de diciembre de 2023

Vencidos pero no deteriorados

Vigentes Menor a 3 meses De 3 a 6 meses De 6 a 12 meses Mayores a 12 meses Total Deteriorados Total

S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000)
417253 ' : : - 477,255 - 477,255
1,243,161 - - - - 1,243,161 - 1,243,161
1,717,350 158,587 4,037 3,201 3,778 1,886,953 17,150 1,904,103
154,502 130,455 150,998 72,897 27,404 536,256 25,577 561,833
135,497 17,516 14,116 - - 167,129 16,477 183,606
1,325,520 - - - - 1,325,520 7,609 1,333,129
10,041,607 - - - - 10,041,607 18,507 10,060,114
15,094,892 306,558 169,151 76,098 31,182 15,677,881 85,320 15,763,201

Al 31 de diciembre de 2022
Vencidos pero no deteriorados
Vigentes Menor a 3 meses De 3 a 6 meses De 6 a 12 meses Mayores a 12 meses Total Deteriorados Total

S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000)
479,299 - - - - 479,299 - 479,299
1,009,125 - - - - 1,009,125 - 1,009,125
1,496,688 154,713 2,650 2,747 4,741 1,661,539 15,954 1,677,493
50,106 121,585 108,913 23,987 8,072 312,663 19,772 332,435
301,570 21,305 1,207 - - 324,082 16,185 340,267
1,124,904 - - - - 1,124,904 11,810 1,136,714
9,929,756 - - - - 9,929,756 15,850 9,945,606

26,734 12,813 79,571

14,391,448

297,603

112,770

14,841,368

14,920,939
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(b) Riesgo de liquidez -
La Compafiia esta expuesta a requerimientos diarios de sus recursos en efectivo disponible principalmente para cubrir reclamos resultantes de contratos de seguro a corto plazo. El riesgo de liquidez es el riesgo de que el
efectivo pueda no estar disponible para pagar obligaciones a su vencimiento a un costo razonable. El Directorio establece limites sobre la proporcién minima de los fondos de vencimiento disponibles para cumplir con estos
requerimientos y en un nivel minimo de lineas de préstamos que deben estar a disposicidn para cubrir los vencimientos, reclamos y renuncias a niveles de demandas no esperadas. La Compafiia controla la liquidez requerida
mediante una adecuada gestidn de los vencimientos de activos y pasivos, de tal forma de lograr el calce entre el flujo de ingresos y pagos futuros. Asimismo, las inversiones de la Compafiia se concentran en instrumentos
financieros de elevada calidad y liquidez que le permite afrontar adecuadamente sus obligaciones con los asegurados:

Al 31 de diciembre de 2023

Importe en libros Hasta 1 mes De 1 a 3 meses De 3 a 6 meses De 6 a 12 meses De 1 a 5 afios Mayor a 5 afos Sin vencimiento Total
S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000)

Activos financieros
Efectivo y equivalentes de efectivo 477,255 477,255 - - - - - - 477,255
Inversiones a valor razonable con cambios en 1,243,161 - - - - 5,498 35,466 1,202,197 1,243,161
resultados
Inversiones disponibles para la venta, neto 1,325,520 - - - 11,675 97,948 901,635 314,262 1,325,520
Inversiones a vencimiento, neto 10,041,607 - - 16,855 514,536 1,344,984 8,165,232 - 10,041,607
Cuentas por cobrar por operaciones de seguros, neto 1,886,953 985,432 364,901 255,126 181,034 100,014 446 1,886,953
Cuentas por cobrar a reaseguradores y 536,256 310,112 175,396 49,411 863 474 - - 536,256
coaseguradores, neto
Cuentas por cobrar diversas, neto 167,129 135,497 17,516 14,116 - - - - 167,129

15,677,881 1,908,296 557,813 335,508 708,108 1,548,918 9,102,779 1,516,459 15,677,881
Pasivos financieros
Cuenta por pagar diversas 334,146 188,548 1,280 85,288 17,749 - 41,281 - 334,146
Cuentas por pagar a reaseguradores y coaseguradores 1,400,473 828,047 135,920 205,640 68,709 144,751 17,406 - 1,400,473
Cuentas por pagar intermediario y auxiliares 274,622 274,622 - - - - - - 274,622
Cuentas por pagar asegurados 369,346 369,346 - - - - - - 369,346
Reservas técnicas por siniestros 3,210,673 364,011 634,568 487,802 362,993 878,817 482,482 - 3,210,673
Reservas técnicas por primas 11,474,066 1,015,393 96,941 143,315 380,385 1,987,525 7,850,507 - 11,474,066

17,063,326 3,039,967 868,709 922,045 829,836 3,011,093 8,391,676 - 17,063,326
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Activos financieros

Efectivo y equivalentes de efectivo

Inversiones a valor razonable con cambios en
resultados

Inversiones disponibles para la venta, neto
Inversiones a vencimiento, neto

Cuentas por cobrar por operaciones de seguros, neto
Cuentas por cobrar a reaseguradores y
coaseguradores, neto

Cuentas por cobrar diversas, neto

Pasivos financieros

Cuenta por pagar diversas

Cuentas por pagar a reasequradores y coaseguradores
Cuentas por pagar intermediario y auxiliares

Cuentas por pagar asegurados

Reservas técnicas por siniestros

Reservas técnicas por primas
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Al 31 de diciembre de 2022

Importe en libros

S/(000)

479,299

1,009,125
1,124,904
9,929,756
1,661,539

312,663
324,082

14,841,368

436,330
1,158,304
232,966
325,676
3,547,610
10,739,897

16,440,783

Hasta 1 mes
S/(000)

479,299

790,721

197,366
301,569

1,768,955

386,145
603,573
232,966
325,676
426,199

33,487

2,008,046

De 1 a 3 meses
S/(000)

3,065
41,555
323,781

110,901
21,305

500,607

3,202
457,498

730,722
95,608

1,287,030

De 3 a 6 meses

S/(000)

2,091
33,271
230,782

3,123
1,208

270,475

3,351
42,191

542,454
131,220

719,216

De 6 a 12 meses

S/(000)

326
205,328
204,107

38,242

437,108
404,204

879,554

De 1 a 5 afos

S/(000)

5,087
74,215
1,295,427
111,613

707

1,487,049

16,800

999,628
1,501,161

2,517,589

Mayor a 5 afios
S/(000)

13,993
688,335
8,354,175
535

9,057,038

43,632

411,499
8,574,217

9,029,348

Sin vencimiento

S/(000)

984,563
362,354

1,346,917

Total
S/(000)

479,299

1,009,125
1,124,904
9,929,756
1,661,539

312,663
324,082

14,841,368

436,330
1,158,304
232,966
325,676
3,547,610
10,739,897

16,440,783

©

)]

Riesgo de Mercado -

La Compafiia estd expuesta a riesgos de mercado, que es el riesgo de que el valor
razonable o flujos de caja futuros de un instrumento financiero fluctéien debido a los
cambios en los precios del mercado.

Los riesgos de mercado surgen de las posiciones abiertas en tasas de interés, moneda y
productos de capital; los cuales estan expuestos a los movimientos generales y especificos
del mercado y cambios en el nivel de volatilidad de los precios, como tasas de interés,
margenes crediticios, tasas de cambio de moneda extranjera y precios de las acciones.

La Gerencia de Riesgos informa al Comité de Riesgos, los riesgos a los que esta expuesto
el portafolio de inversiones, los mismos que son monitoreados a través de técnicas de
“Valor en Riesgo" (VaR por sus siglas en inglés). Adicionalmente, se presentan los calces
globales de las obligaciones y se analizan los tramos de descalce, asi como, la exposicion
de la Compafiia al riesgo de tipo de cambio.

Cuantificacién de sensibilidades e impactos a los factores de riesgo -

El método empleado para elaborar el andlisis de sensibilidad es el Valor en Riesgo (VaR)
de simulacién histdrica, el cual permite cuantificar los riesgos de mercado (tasa de interés,
tipo de cambio y precio de las acciones) en los diversos instrumentos que posee la
Compafiia de manera consolidada y considerando la interdependencia entre las variables
de riesgo.

El VaR mide la mdxima perdida esperada de una cartera con un determinado nivel de
confianza para un periodo de tiempo determinado.

Al cierre de diciembre de 2023, la mayor pérdida esperada a un nivel de confianza del 95
por ciento en un horizonte de un mes es de S/361.3 millones a valor razonable, siendo los
instrumentos en renta fija (85.0% por ciento del portafolio) los que mas contribuyen al
VaR.

Valor en Riesgo del Portafolio por tipo de

instrumento (no auditado) Valor de mercado VaR %
S/(000)

Depdsitos 241,864 -

Renta variable 929,306 0.19

Renta fija 10,288,147 2.95

Derivados 668,933 0.28

12,128,250 3.00
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En los siguientes parrafos se detallara la medicién de los tres tipos de riesgo (tipo de

cambio, tipos de interés y de precio) de la siguiente manera:

®

Riesgo de tipo de cambio

Este riesgo se produce cuando existe un descalce entre las monedas en las que
estan expresados los activos y los pasivos financieros. El calce que realiza la
Compafiia permite gestionar y minimizar considerablemente este riesgo.

En los siguientes cuadros, se presenta las exposiciones que tuvo la compafiia al 31
de diciembre de 2023 y de 2022 en las diversas monedas (soles, ddlares
estadounidenses y euros). Cabe resaltar que se ha dividido la exposicién en soles
nominales (a la cual se denomina en soles) y a los soles indexados a la inflacion
(denominado como VAC). Esto debido a que existen pasivos indexados a la inflacién
por lo cual una parte de los activos estd destinada a cubrirlos. Ademas, es
importante mencionar que la exposicion es global (incluye a los instrumentos

derivados).

Al 31 de diciembre de 2023, el tipo de cambio promedio ponderado del mercado
libre publicado por la SBS para las transacciones en délares estadounidenses era de
S/ 3.705 por USS1 para la compra y S/3.713 por USS1 para la venta (S/ 3.808 y
S/3.820 al 31 de diciembre de 2022, respectivamente). Asimismo, para las
transacciones en euros era de S/ 3.972 por €1 para la compray S/ 4.378 por €1
parala venta (S/ 3.869 y S/ 4.360 al 31 de diciembre de 2022, respectivamente).

Al 31 de diciembre de 2023, el tipo de cambio para la contabilizacién de las
cuentas del activo y del pasivo en moneda extranjera fijado por la SBS fue de
S/3.709 por USS$1 (S/3.814 al 31 de diciembre de 2022) y S/ 4.099702 por €1.
(5/4.0822 al 31 de diciembre de 2022).
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Posicion de moneda extranjera -

Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, la Compafiia tenia los siguientes activos y pasivos monetarios en moneda extranjera:

Activo

Efectivo y equivalentes de efectivo

Inversiones financieras
A valor razonable en cambios en resultados
Disponibles para la venta
A vencimiento

Cuentas por cobrar por operaciones de seguros, neto

Cuentas por cobrar a reaseguradores y
coaseguradores, neto

Activos por reserva a cargo de reaseguradores

Cuentas por cobrar diversas, neto

Pasivo

Cuentas por pagar diversas

Cuentas por pagar a reaseguradores y
coaseguradores, neto

Cuentas por pagar a aseqgurados, intermediarios y
auxiliares

Reservas técnicas por siniestros

Reservas técnicas por primas y riesgos catastréficos

Subtotal
Posicion sobre vendida de derivados - contratos

swap y forwards, neta

Posicién activa, neta

) En miles de pesos chilenos.

(i En miles de pesos colombianos.
(iii) En miles de pesos mexicanos.
(iv) En miles de ddlares canadienses.

w) En miles de yenes japoneses.

2023 2022
US$(000) £(000) $(000) $(000) $(000) $(000) $(000) US$(000) £(000) $(000) $(000) $(000) $(000) $(000)
0 (ii) (iii) @iv) v 0 (ii) (iii) @iv) W

59,001 455 46,231 373,859 87 28 531 84,088 1,264 182,986 373,859 71 33 17
324,129 - - - - - - 259,153 - - - - -
181,704 14,575 656,816 - - - - 187,559 - - - - - -
855,677 - - - - - 826,466 - - - - - -
355,879 - - - - - 288,680 - - - - - -
105,629 - - - - - - 77,095 - - - - - -
434,286 - - - - - 399,067 - - - - - -
19,732 - 8.358 - - - - 36,688 15,000 - - - - -
2,336,037 15,030 711,405 373,859 87 28 531 2,158,796 16,264 182,986 373,859 71 33 17
36,075 5 16,146 - - - - 30,657 15,048 16,146 - - - -
328,135 269,726 - - - - - -
92,708 78,477 - - . . . :
342,391 - - - - - 347,992 - - - - - -
1,328,336 - - - - - 1,204,533 - - - - - -
2,127,645 5 16,146 1,931,385 15,048 16,146 - - - -
(194,322) (15,0000 (721,999 - - - - (152,000) - - - - -
14,070 25 (26,740) 373,859 87 28 531 75,411 1,216 166,840 373,859 71 33 17
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Durante el aflo 2023, la Compafiia reconocié una pérdida neta por diferencia de
cambio de S/34,748,000 (pérdida neta por $/29,380,000 al durante el afio 2022),
la cual se presenta en el rubro “Diferencia en cambio, neta” del estado separado de

resultados.

El andlisis determina el efecto de una variacién razonablemente posible del tipo de

cambio de la posicién neta en délares estadounidenses contra el Sol, en el cual se

simula un movimiento de +/- 5y +/- 10 por ciento en los tipos de cambio

manteniendo todas las demds variables constantes, en el estado de resultados

antes del impuesto a la renta. Un monto negativo muestra una reduccién potencial

neta en el estado separado de resultados, mientras que un monto positivo refleja

un incremento potencial neto:

Sensibilidad del tipo de cambio

Devaluacién
Soles con respecto al délar

Soles con respecto al délar

Revaluacién
Soles con respecto al délar

Soles con respecto al délar

Sensibilidad del tipo de cambio

Devaluacién
Soles con respecto al délar

Soles con respecto al délar

Revaluacién
Soles con respecto al délar

Soles con respecto al délar

an Riesgo de tasas de interés

Cambios en tasas de

cambio
%

10

Cambios en tasas de

cambio
%

2023
S/(000)

2,609
5,219

(2,609)
(5,219)

2022
S/(000)

14,381
28,762 33.

(14,381)
(28,762)

Se refiere al riesgo originado por la variacion en las tasas de interés y el efecto de este

en las tasas de reinversién requerida para el pago de las obligaciones de largo plazo. El

riesgo de reinversion puede originarse cuando el plazo de las inversiones difiere del

plazo de las obligaciones contraidas. Por ello la Compafiia mantiene depdsitos a plazo

y certificados bancarios de corto y largo plazo a tasas preferenciales y bonos de medio

y corto plazo con diferentes estructuras de amortizacién de tal forma de lograr el calce

de flujos entre activos y pasivos que permita minimizar el riesgo de reinversion.
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32.3 Riesgo inmobiliario -

Mediante Resolucion SBS N°2840-2012 de fecha 11 de mayo de 2012 "Reglamento de gestion
del riesgo inmobiliario en las empresas de seguros”, las empresas de seguro requieren
identificar, medir, controlar y reportar adecuadamente el nivel de riesgo inmobiliario que
enfrenta. Asimismo, se define como riesgo inmobiliario a la posibilidad de pérdidas debido a las
variaciones o la volatilidad de los precios de mercado de los inmuebles.

La Compaiiia ha identificado los siguientes riesgos asociados a la cartera de inversiones
inmobiliarias:

) El costo de los proyectos de desarrollo puede aumentar si hay retrasos en el proceso de
planificacién. La Compafiia recibe servicios de asesores que son expertos en los
requerimientos de planificacién especifica en la ubicacién del proyecto para reducir los
riesgos que puedan surgir en el proceso de planificacién.

ain La desaceleracion de la economia y/o distorsiones de la oferta y demanda, podrian afectar
el precio de mercado del valor de los terrenos, lo cual podria afectar a algun activo
inmobiliario, pero no asi el proyecto en conjunto que se podria desarrollar en los mismos.

(i) Uninquilino principal puede llegar a ser insolvente provocando una pérdida significativa
en los ingresos por alquiler y una reduccién en el valor de la propiedad asociada. Para
reducir este riesgo, la Compafiia revisa la situacion financiera de todos los posibles
inquilinos y decide sobre el nivel adecuado de seguridad requerido como depdsitos de
alquiler o garantias.

(iv)  Laexposicion de los valores razonables de la cartera de propiedades al mercado y a los
flujos generados por los ocupantes y/o inquilinos.

Informacién sobre el valor razonable y jerarquia de los instrumentos financieros

@

Valor razonable -
El valor razonable es definido como el importe por el cual un activo podria ser intercambiado o un
pasivo liquidado, entre partes conocedoras y dispuestas a ello, en una transaccién corriente, bajo

el supuesto de que la entidad es una empresa en marcha.

Cuando un instrumento financiero es comercializado en un mercado liquido y activo, su precio
estipulado en el mercado en una transaccién real brinda la mejor evidencia de su valor razonable.
Cuando no se cuenta con el precio estipulado en el mercado o éste no puede ser un indicativo del
valor razonable del instrumento, para determinar dicho valor razonable se pueden utilizar el
valor de mercado de otro instrumento, sustancialmente similar, el andlisis de flujos descontados
u otras técnicas aplicables; las cuales se ven afectadas de manera significativa por los supuestos
utilizados.

Las metodologias y supuestos empleados para determinar los valores estimados de mercado
dependen de los términos y caracteristicas de riesgo de los diversos instrumentos financieros y
comprenden lo siguiente:

0) Activos cuyo valor razonable es similar al valor en libros -
Para los activos y pasivos financieros gue son liquidos o tienen vencimientos a corto plazo,
se considera que el valor en libros es similar al valor razonable.

Al 31 de diciembre de 2023, el 22 y 15 por ciento de las cuentas por cobrar por
operaciones de seguro provienen de contratos de seguros vehiculares y de salud,
principalmente asistencia médica (el 25y 17 por ciento, respectivamente al 31 de
diciembre de 2022), los cuales incluyen la cldusula de resolucién automatica del contrato
de seguro por incumplimiento de pago, con relacién a los vencimientos. En consecuencia,
el valor contable neto de las provisiones para riesgo de crédito tedrico conforme a lo
reguerido por la SBS, es considerado un buen estimado del valor razonable de esos
activos a la fecha del estado separado de situacién financiera.

Las cuentas por cobrar por operaciones de seguro, a reaseguradores y coaseguradores y
diversas mantienen vencimientos menores a un afio, por lo tanto, se considera que sus
valores de mercado equivalen a sus valores en libros a la fecha del estado separado de
situacion financiera.

Mediante el Oficio Mdltiple N°1400-2014, la SBS establecié que las Compafiias podran
considerar el valor contable o el valor en libros como el valor razonable de estas cuentas
por cobrar.

(i) Instrumentos financieros a tasa fija -
El valor razonable de los activos y pasivos financieros, que se encuentran a tasa fijay a
costo amortizado, se determina comparando las tasas de interés del mercado en el
momento de su reconocimiento inicial con las tasas de mercado actuales relacionadas con
instrumentos financieros similares. El valor razonable estimado de los depdsitos que
devengan intereses se determina mediante los flujos de caja descontados usando tasas de
interés del mercado en la moneda que prevalece con vencimientos y riesgos de crédito
similares. Para la deuda cotizada emitida, el valor razonable se determina en base a los
precios de mercado cotizados. Para los instrumentos de deuda no cotizados, se usa el
modelo de flujo de caja descontado en base a la curva de rendimiento de la tasa de interés
por el plazo que queda por vencer.

(iii)  Instrumentos financieros contabilizados al valor razonable -
El valor razonable para los instrumentos financieros negociados en los mercados activos a
la fecha del estado separado de situacién financiera se basa en el precio de mercado
cotizado o en las cotizaciones de precios del intermediario (precio de oferta para
posiciones largas y solicitud de precio de venta para posiciones cortas), sin deducciones
para los costos de transaccidén. Para los demds instrumentos financieros no cotizados en
el mercado activo, el valor razonable se determina usando las técnicas de valuacién
apropiadas.
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(b) Determinacion del valor razonable y la jerarquia de valores - Los activos financieros incluidos en la categoria de Nivel 1 son aquellos que se miden en su
El siguiente cuadro muestra un andlisis de los instrumentos financieros registrados al valor razonable segun el nivel de la jerarquia de su valor totalidad o en parte, sobre la base de cotizaciones obtenidas de un mercado activo.
razonable:

Los activos y pasivos financieros incluidos en el Nivel 2, son medidos utilizando una técnica de

Al 31 de diciembre de 2023 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 SN Total valuacién basada en supuestos que son soportados por los precios observables en el mercado
S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) . . . . . . . . ..
actual, activos y pasivos financieros cuyos precios son obtenidos a través de agencias de servicio
Activos financieros de precios proveedores de precios; sin embargo, los precios no han sido determinados en un
Instrumentos financieros derivados: mercado activo; y activos que son valorizados con técnicas propias de la Compafiia, para lo cual
Derivados designados como cobertura - 7,312 - - 7,312 la mayoria de los supuestos provienen de un mercado observable.
Activos financieros a valor razonable con efecto en Los instrumentos de patrimonio incluidos en Sin Nivel (SN) de jerarquia, son acciones de
resultados, nota 5(a: empresas del mercado local, que a la fecha no cotizan en el mercado burséatil y no se ha
Instrumentos de deuda 40,965 - - - 40,965 . S .. . .
determinado una técnica de valuacién apropiada para determinar el valor razonable.
Instrumentos de patrimonio 586,314 615,882 - - 1,202,196
Inversiones disponibles para la venta, nota 10(a):
Instrumentos de deuda 521,502 489,755 - - 1,011,257
Instrumentos de patrimonio 92,205 - 221,219 839 314,263

Total activos financieros 1,240,986 1,112,949 221,219 839 2,575,993

Pasivos financieros

Instrumentos financieros derivados:

Derivados designados como cobertura, nota 16(a) - 51,785 - - 51,785

Total pasivos financieros - 51,785 - - 51,785

Al 31 de diciembre de 2022 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 SN Total
S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000)

Activos financieros
Instrumentos financieros derivados:

Derivados designados como cobertura - 4,432 - - 4,432

Activos financieros a valor razonable con efecto en

resultados, nota 5(a):

Instrumentos de deuda 24,562 - - - 24,562
Instrumentos de patrimonio 418,870 565,693 - - 984,563
Inversiones disponibles para la venta, nota 10(a):

Instrumentos de deuda 295,373 467,177 - - 762,550
Instrumentos de patrimonio 181,800 - 179,716 838 362,354

Total activos financieros 920,605 1,037,302 179,716 838 2,138,461

Pasivos financieros
Instrumentos financieros derivados:
Derivados designados como cobertura, nota 16(a) - 47,269 - - 47,269

Total pasivos financieros - 47,269 - - 47,269
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34. Informacién por segmentos

Los principales ingresos y resultados de las operaciones de seguros por segmento de negocio son mostrados a continuacién:

Riesgos generales
Vehiculos

Incendio y lineas aliadas
Responsabilidad civil
Robo y asalto

SOAT

Rotura de maquinaria
Transportes

Maritimo cascos
Deshonestidad

Todo riesgo para contratista
Otros

Riesgos de salud
Asistencia médica
Accidentes personales

Riesgos de vida
Desgravamen
Vida ley

Sepelio

Vida Grupo
Previsionales
Vida individual
Renta particular
SCTR

Rentas vitalicias

Total

Primas de seguros y reaseguros,

Siniestros, neto y

Neto Ajuste de reservas, neto Primas cedidas ajuste de reserva catastroéfica Comisiones Gastos técnicos diversos, neto Resultado técnico, neto
2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022

S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000)
598,923 579,627 (5,062) (17,916) (4,344) (5,098) (333,238) (279,563) (120,512) (123,367) (21,875) (21,090) 113,892 132,593
1,333,373 1,077,985 (22,008) 5,430 (1,045,538) (832,449) (42,971) (27,384) (112,546) (102,644) (2,759) (1,554) 107,551 119,384
183,106 169,636 (1,695) (2,863) (120,128) (108,367) (16,531) (15,998) (11,499) (11,305) (489) (188) 32,764 30,915
68,483 71,345 (1,011) (1,667) (8,254) (9,486) 1,438 (7,648) (33,737) (33,554) (2,895) (3,102) 24,024 15,888
82,878 82,106 (426) (2,614) - - (44,227) (40,880) (11,114) (13,859) (5,839) 4,773) 21,272 19,980
105,920 108,683 (805) 528 (78,846) (78,942) (261) (8,407) (6,526) (8,227) 119 220 19,601 13,855
104,139 110,423 182 (72) (80,377) (83,337) (2,885) (2,143) (7,367) (8,703) 61 155 13,753 16,323
69,701 73,700 (448) (418) (44,745) (48,661) (9,276) (7,116) (5,493) (5,250) (1,519) (620) 8,220 11,635
33,739 34,911 (62) 447 (9,100) (10,670) (14,605) (9,870) (3,106) (2,924) 122 39 6,988 11,933
163,387 117,620 (1,614) 1,575 (130,651) (82,753) (10,138) (18,405) (8,487) (7,993) (5,632) (2,224) 6,865 7,820
224,354 207,165 (3,061) 2,084 (179,818) (167,713) (4,139) (6,819) (12,021) (10,240) (172) (959) 25,143 23,518
2,968,003 2,633,201 (36,010) (15,486) (1,701,801) (1,427,476) (476,833) (424,233) (332,408) (328,066) (40,878) (34,096) 380,073 403,844
717,994 696,248 (12,776) (15,644) (10,565) (14,579) (423,623) (394,279) (61,159) (64,782) (27,636) (35,386) 182,235 171,578
58,136 58,220 (4,757) 10,356 (4,942) (3,643) (12,177) (3,864) (15,501) (18,774) (6,984) (18,860) 13,775 23,435
776,130 754,468 (17,533) (5,288) (15,507) (18,222) (435,800) (398,143) (76,660) (83,556) (34,620) (54,246) 196,010 195,013
401,445 335,204 (2,381) 43 (39,551) (32,872) (66,206) (73,864) (242,495) (195,914) 3,834 (2,419) 54,646 30,178
111,975 104,599 (16,754) (4,135) (18,994) (15,543) (32,709) (84,430) (6,505) (160) (349) (409) 36,664 (78)
31,106 29,305 5 28 - - (4,002) (3,785) (1,693) (746) (2,665) (1,733) 22,751 23,069
16,882 38,691 733 (3,635) (4,895) (3,680) (2,390) (2,308) (1,355) (22,224) (411) 77 8,564 6,921
435,865 559,787 - - (379,952) (518,801) (53,357) (69,033) - - (1,162) (399) 1,394 (28,446)
533,159 488,475 (195,267) 7,472 (13,477) (13,125) (55,881) (52,607) (48,531) (40,960) (231,354) (279,974) (11,351) 109,281
418,376 326,696 (165,074) (258,322) - - (309,212) (123,161) (4,329) (4,046) (5,327) (1,427) (65,566) (60,260)
105,770 76,237 (88,721) (140,430) (39,322) (27,164) (63,427) (50,249) (2,078) (1,146) (16,239) (10,919) (104,017) (153,671)
186,441 240,502 (96,714) (162,378) - - (334,895) (274,545) (3,838) (5,849) (806) (230) (249,812) (202,500)
2,241,019 2,199,496 (564,173) (561,357) (496,191) (611,185) (922,079) (733,982) (310,824) (271,045) (254,479) (297,433) (306,727) (275,506)
5,985,152 5,587,165 (617,716) (582,131) (2,213,499) (2,056,883) (1,834,712) (1,556,358) (719,892) (682,667) (329,977) (385,775) 269,356 323,351
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35. Sensibilidad de los supuestos para la medicién de los pasivos relacionados con contratos de seguro (no auditado) Contratos de seguros de vida pensiones -

Contratos de seguros generales - A continuacién se presenta el andlisis de sensibilidad ante cambios en las tablas de mortalidad y tasa de interés:

A continuacién se presenta el andlisis de sensibilidad ante cambios de costo y numero promedio de reclamos:
Al 31 de diciembre de 2022

Al 31 de diciembre de 2022 Impacto en
Impacto en Impacto en Impacto en resultados antes Impacto en
Impacto en Impacto en resultados antes Impacto en Variables Cambios en variables pasivos brutos pasivos netos de impuestos patrimonio
Variables Cambios en variables pasivos brutos pasivos netos de impuestos patrimonio (%) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000)
%) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000)
Tabla de mortalidad (*) 90% gx de Tablas Normativas (1) 143,293 143,293 100,136 100,136
Costo promedio de reclamos (*) Incremento del 10% 167,632 76,757 76,757 76,757 Tasa de interés (*) -100 pb a las Tasas de Reserva (2) 737,896 684,834 511,195 511,195
N° promedio de reclamos (*) Incremento del 10% 45,031 44,713 44,713 44,713
Al 31 de diciembre de 2023
Al 31 de diciembre de 2023 Impacto en
Impacto en Impacto en Impacto en resultados antes Impacto en
Impacto en Impacto en resultados antes Impacto en Variables Cambios en variables pasivos brutos pasivos netos de impuestos patrimonio
Variables Cambios en variables pasivos brutos pasivos netos de impuestos patrimonio ¢ S/(000) $/(000) $/(000) S/(000)
%) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000)
Tabla de mortalidad (*) 90% gx de Tablas Normativas (1) 189,994 185,332 185,332 185,332
Costo promedio de reclamos (*) Incremento del 10% 160,809 71,342 25,092 25,092 Tasa de interés (*) -100 pb a las Tasas de Reserva (2) 712,926 706,240 706,240 706,240
N° promedio de reclamos (*) Incremento del 10% 49,181 48,225 1,976 1,976
™ Cifras no auditadas

Contratos de seguros de Vida individual -
A continuacién se presenta el analisis de sensibilidad ante cambios en la tabla de mortalidad, caducidad y tasa de interés:

Al 31 de diciembre de 2022

Impacto en
Impacto en Impacto en resultados antes Impacto en
Variables Cambios en variables pasivos brutos pasivos netos de impuestos patrimonio
(%) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000)
Tabla de mortalidad (*) 110%*gx de Tablas Normativas 5,092 5,057 5,057 5,057
Caducidad (*) 90% de Caducidad 10,119 9,995 9,995 9,995
Tasa de interés (*) -100 pb a las Tasas de Reserva 37,671 37,433 37,433 37,433
Al 31 de diciembre de 2023
Impacto en
Impacto en Impacto en resultados antes Impacto en
Variables Cambios en variables pasivos brutos pasivos netos de impuestos patrimonio
%) S/(000) S/(000) S/(000) S/(000)
Tabla de mortalidad (*) 110%*gx de Tablas Normativas 6,906 6,868 6,868 6,868
Caducidad (*) 90% de Caducidad 12,292 12,157 12,157 12,157
Tasa de interés (*) -100 pb a las Tasas de Reserva 51,467 51,206 51,206 51,206

™ Cifras no auditadas
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36. Reclamaciones recibidas comparadas con las estimaciones previas (o evolucién de las reclamaciones) - no auditado

(€)) A continuacién presentamos la evolucién del coste de los siniestros brutos en los afios siguientes a su ocurrencia:

Contratos de seqguro denominados en miles de soles -

Ao de Ocurrencia de los Siniestros

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

2020

2021

2022

2023

™
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Cifras no auditadas

Concepto

Provisiéon pendiente
Pagos acumulados
Total Coste
Provisién pendiente
Pagos acumulados
Total Coste
Provisiéon pendiente
Pagos acumulados
Total Coste
Provisién pendiente
Pagos acumulados
Total Coste
Provisién pendiente
Pagos acumulados
Total Coste
Provisién pendiente
Pagos acumulados
Total Coste
Provisién pendiente
Pagos acumulados
Total Coste
Provisién pendiente
Pagos acumulados
Total Coste
Provisién pendiente
Pagos acumulados
Total Coste
Provisién pendiente
Pagos acumulados
Total Coste
Provisién pendiente
Pagos acumulados

Total Coste

Evolucién del coste de los siniestros en los afios siguientes al de ocurrencia (*)

Ao de
ocurrencia
S/(000)

20,097
166,800
186,897

30,475
196,594
227,069

26,700
241,357
268,057

13,982
253,947
267,929

14,555
291,226
305,781

16,170
346,526
362,696

23,728
356,083
379,811

22,711
361,561
384,272
(27,412)
563,192
535,780

35,205
414,910
450,115

37,863
421,295
459,158

1 afo
después
S/(000)

5,593
201,507
207,100

15,543
262,513
278,056

14,061
313,657
327,718

2,882
329,387
332,269

1,593
392,728
394,321

5,433
444,616
450,049

14,557
452,104
466,661
(34,149)
523,798
489,649
(64,876)
727,733
662,857

23,178
535,546
558,724

2 afios
después
S/(000)

66
205,859
205,925

6,873
270,756
277,629

8,247
322,820
331,067

1,255
337,654
338,909

1,387
404,405
405,792

4,934
454,324
459,258

9,502
472,705
482,207
(36,576)
544,774
508,198
(74,848)
756,782
681,934

3 afios
después
S/(000)

45
208,109
208,154
5,716
274,054
279,770
6,425
329,145
335,570
805
343,641
344,446
1,185
408,899
410,084
4,803
461,311
466,114
11,361
486,724
498,085

(41,982)
556,527
514,545

4 anos
después
S/(000)

24
209,724
209,748

3,668
277,289
280,957

6,139
334,169
340,308

726
346,580
347,306
959
412,212
413,171

5,084
465,771
470,855

10,941
496,750
507,691

5 afios
después
S/(000)

2
211,831
211,833

3,387
279,220
282,607

6,126
336,845
342,971

1,144
348,973
350,117

1,027
414,332
415,359

4,986
469,765
474,751

6 afios
después
S/(000)

11
213,394
213,405

3,427
280,213
283,640

6,131
338,765
344,896

1,198
351,037
352,235

1,256
415,337
416,593

7 afos
después
S/(000)

11
214,828
214,839

3,388
281,530
284,918

6,179
339,793
345,972

1,189
352,715
353,904

8 afios
después
S/(000)

12
216,088
216,100

3,400
282,279
285,679

6,192
341,199
347,391

9 afos
después
S/(000)

4
216,631
216,635

3,378
283,115
286,493

10 afios
después
S/(000)

4
216,731
216,735
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Contratos de seqguro denominados en miles de délares estadounidenses -

Afo de Ocurrencia de los Siniestros

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

2020

2021

2022

2023

™
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Cifras no auditadas

Concepto

Provisién pendiente
Pagos acumulados
Total Coste
Provisién pendiente
Pagos acumulados
Total Coste
Provisién pendiente
Pagos acumulados
Total Coste
Provisién pendiente
Pagos acumulados
Total Coste
Provisién pendiente
Pagos acumulados
Total Coste
Provisién pendiente
Pagos acumulados
Total Coste
Provisién pendiente
Pagos acumulados
Total Coste
Provisién pendiente
Pagos acumulados
Total Coste
Provisién pendiente
Pagos acumulados
Total Coste
Provisién pendiente
Pagos acumulados
Total Coste
Provisién pendiente
Pagos acumulados

Total Coste

Evolucién del Coste de los Siniestros en los afios siguientes al de ocurrencia (*)

Afo de
Ocurrencia
US$(000)

61,654
132,394
194,048

69,554
125,680
195,234

92,376
124,848
217,224

91,726
128,071
219,797
212,257
288,705
500,962
102,843
162,812
265,655
161,014
156,079
317,093

35,999

90,400
126,399

56,556
113,199
169,755
128,157
126,741
254,898
110,363
153,360
263,723

1 afo
después
US$(000)

17,497
177,391
194,888

58,802
160,018
218,820

33,865
171,640
205,505

28,161
180,748
208,909

73,084
464,837
537,921

37,060
227,292
264,352

94,284
207,840
302,124

25,306
118,147
143,453

26,990
153,665
180,655

84,139
179,426
263,565

2 aifos
después
US$(000)

7,553
184,347
191,900

39,102
169,398
208,500

17,669
183,187
200,856

14,710
188,312
203,022

18,229
515,495
533,724

28,018
240,211
268,229

57,720
229,120
286,840

9,030
129,628
138,658

15,608
162,128
177,736

3 afios
después
US$(000)

5,372
186,018
191,390

23,105
178,045
201,150

5,994
184,606
190,600

10,917
190,524
201,441

7,030
525,468
532,498

12,709
257,853
270,562

45,127
230,447
275,574

6,227
131,635
137,862

4 afios
después
USS(000)

4,493
185,738
190,231

18,907
181,005
199,912

4,574
185,004
189,578

8,975
193,666
202,641

8,514
526,676
535,190

7,743
256,883
264,626

20,124
251,138
271,262

5 afios
después
US$(000)

1,222
194,132
195,354

18,705
181,615
200,320

4,393
185,011
189,404

7,076
197,941
205,017

7,996
525,846
533,842

7,208
255,907
263,115

6 aios
después
US$(000)

1,069
193,930
194,999

18,520
182,037
200,557

4,238
185,170
189,408

3,908
197,848
201,756

1,719
525,510
527,229

7 afios
después
US$(000)

1,355
193,991
195,346

17,837
182,854
200,691

3,997
185,643
189,640

1,421
197,727
199,148

8 afos
después
S/(000)

1,355
194,063
195,418

11,990
192,869
204,859

1,864
185,507
187,371

9 afios
después
S/(000)

1,212
194,082
195,294

1,429
192,476
193,905

10 afios
después
S/(000)

1,175
193,833
195,008
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(b) A continuacién presentamos la evolucién del coste de los siniestros netos en los afios siguientes al de ocurrencia:

Contratos de sequro denominados en miles soles -

Ao de Ocurrencia de los Siniestros

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

2020

2021

2022

2023

™

Cifras no auditadas
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Concepto

Provisiéon pendiente
Pagos acumulados
Total Coste
Provisién pendiente
Pagos acumulados
Total Coste
Provisién pendiente
Pagos acumulados
Total Coste
Provisién pendiente
Pagos acumulados
Total Coste
Provisién pendiente
Pagos acumulados
Total Coste
Provisién pendiente
Pagos acumulados
Total Coste
Provisién pendiente
Pagos acumulados
Total Coste
Provisién pendiente
Pagos acumulados
Total Coste
Provisién pendiente
Pagos acumulados
Total Coste
Provisién pendiente
Pagos acumulados
Total Coste
Provisién pendiente
Pagos acumulados

Total Coste

Evolucién del coste de los siniestros en los afios siguientes al de ocurrencia (*)

Ao de
Ocurrencia
S/(000)

20,106
163,729
183,835

29,776
192,831
222,607

25,040
229,804
254,844

13,943
246,025
259,968

14,129
277,383
291,512

19,644
313,291
332,935

30,876
328,706
359,582

10,225
340,852
351,077
(29,020)
528,638
499,618

31,843
397,145
428,988

29,885
398,432
428,317

1 afio
después
S/(000)

5,602
197,652
203,254

14,846
255,991
270,837

13,759
296,264
310,023

2,823
317,201
320,024

2,018
363,000
365,018

14,316
397,349
411,665

23,982
417,196
441,178
(40,753)
491,645
450,892
(61,751)
680,352
618,601

47,914
484,230
532,144

2 aifos
después
S/(000)

75
202,004
202,079

6,300
263,994
270,294

7,869
305,298
313,167

1,236
325,404
326,640

2,160
374,172
376,332

13,517
407,003
420,520

19,319
437,582
456,901
(43,169)
512,212
469,043
(71,381)
708,393
637,012

3 afios
después
S/(000)

54
204,254
204,308

5,189
267,215
272,404

6,339
310,482
316,821

859
331,240
332,099

1,968
378,648
380,616

13,388
413,936
427,324

20,864
450,336
471,200
(48,388)
523,602
475,214

4 ainos
después
S/(000)

33
205,869
205,902

3,495
270,398
273,893

6,113
315,426
321,539

785
334,154
334,939

1,752
381,940
383,692

13,671
418,374
432,045
20,476
460,192
480,668

5 afios
después
S/(000)

11
207,977
207,988

3,229
272,298
275,527

6,099
318,095
324,194

1,137
336,532
337,669

1,819
384,042
385,861

13,574
422,330
435,904

6 afios
después
S/(000)

20
209,539
209,559

3,269
273,286
276,555

6,104
320,015
326,119

1,181
338,590
339,771

1,938
385,042
386,980

7 afios
después
S/(000)

20
210,973
210,993

3,231
274,587
277,818

6,152
321,036
327,188

1,172
340,266
341,438

8 afios
después
S/(000)

21
212,233
212,254

3,242
275,335
278,577

6,165
322,424
328,589

9 afios
después
S/(000)

13
212,777
212,790

3,222
276,148
279,370

10 afos
después
S/(000)

13
212,876
212,889
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Contratos de seguro denominados en ddlares estadounidenses -

Concepto

Provisién pendiente
Pagos acumulados
Total Coste
Provisién pendiente
Pagos acumulados
Total Coste
Provisién pendiente
Pagos acumulados
Total Coste
Provisiéon pendiente
Pagos acumulados
Total Coste
Provisién pendiente
Pagos acumulados
Total Coste
Provisiéon pendiente
Pagos acumulados
Total Coste
Provisién pendiente
Pagos acumulados
Total Coste
Provisién pendiente
Pagos acumulados
Total Coste
Provisiéon pendiente
Pagos acumulados
Total Coste
Provisién pendiente
Pagos acumulados
Total Coste
Provisién pendiente

Pagos acumulados
Total Coste

™) Cifras no auditadas

Evolucién del Coste de los Siniestros en los afios siguientes al de ocurrencia (*)

Ano de

Ocurrencia
US$(000)

55,350
88,550
143,900
46,774
87,843
134,617
50,201
83,578
133,779
48,606
68,191
116,797
39,999
104,193
144,192
32,400
86,988
119,388
40,225
79,055
119,280
45,575
49,149
94,724
47,304
69,400
116,704
52,850
74,004
126,854
58,600

97,804
156,404

1 afo
después
US$(000)

9,035
128,596
137,631

11,491
119,010
130,501

9,889
120,812
130,701

14,592
101,001
115,593

(2,228)
137,039
134,811

5,207
112,556
117,763

14,093
103,622
117,715

12,114

81,928

94,042

7,763
104,931
112,694

5,751
123,069
128,820

2 afios
después
US$(000)

3,726
132,158
135,884

5,471
123,120
128,591

2,921
125,319
128,240

10,664
103,552
114,216

(7,636)
141,726
134,090

3,406
114,493
117,899

7,340
106,382
113,722

5,595

85,027

90,622

3,977
108,992
112,969

3 afios
después
US$(000)

2,370
132,948
135,318

2,544
124,558
127,102

535
125,977
126,512

9,274
104,195
113,469

(8,598)
142,902
134,304

2,069
115,706
117,775

2,412
107,423
109,835

3,877

86,520
90,397

4 aios
después
US$(000)

1,542
132,990
134,532

1,680
125,014
126,694

44
126,292
126,336

9,006
104,726
113,732

(8,777)
142,975
134,198

309
116,098
116,407
722
107,724
108,446

5 afios
después
US$(000)

1,036
133,084
134,120

1,858
125,121
126,979

(230)
126,385
126,155

8,934
104,916
113,850

(9,438)
142,264
132,826

(335)
115,620
115,285

6 afios
después
US$(000)

722
133,072
133,794

1,679
125,202
126,881

(462)
126,576
126,114

8,511
105,091
113,602
(10,223)
142,556
132,333

7 aiios
después
US$(000)

1,006
133,139
134,145

1,495
125,358
126,853

(454)
126,661
126,207

8,086
105,325
113,411

8 afos
después
S/(000)

916
133,263
134,179

1,280
125,632
126,912

(1,025)
126,870
125,845

9 afos
después
S/(000)

776
133,296
134,072

729
125,563
126,292

10 afios
después
S/(000)

510
133,313
133,823

37.

38.

39.

Concentracion de riesgos de seqguros de vida y no vida por drea geogréfica
A continuacion, se presentan los saldos de reservas técnicas de siniestros y de primas (directa y cedida)
segun ubicacién geografica al 31 de diciembre de 2023 y de 2022:

Al 31 de diciembre de 2023

Pasivos Reaseguro Pasivos
Ubicacién geografica (*) brutos de pasivos netos

S/(000) S/(000) S/(000)

™ ™ ™
Nacional
Lima 12,622,885 (2,463,334) 10,159,551
Norte 873,205 (80,327) 792,878
Sur 704,966 (68,990) 635,976
Oriente 179,898 (20,269) 159,629
Extranjero 303,785 (7,040) 296,745
14,684,739 (2,639,960) 12,044,779
Al 31 de diciembre de 2022

Pasivos Reaseguro Pasivos
Ubicacién geografica (*) brutos de pasivos netos

S/(000) S/(000) S/(000)

™ ™ ™
Nacional
Lima 7,747,350 (2,520,496) 5,226,854
Norte 5,360,892 (114,638) 5,246,254
Sur 458,550 (99,731) 358,819
Oriente 434,623 (29,828) 404,795
Extranjero 286,092 (8,819 277,273
14,287,507 (2,773,512) 11,513,995
™) Distribucidn de cifras no auditada.

Contingencias

Al 31 de diciembre de 2023 y de 2022, la Compafiia mantiene pendientes diversas demandas judiciales

relacionadas con las actividades que desarrolla y, en opinién de la Gerencia y de sus asesores legales, no

resultaran en pasivos adicionales; por lo que no ha considerado necesaria una provision adicional a las

ya registradas por la compainiia.

Hechos ocurridos después del periodo sobre el que se informa

Desde el 1 de enero de 2024 hasta la fecha del presente informe, no ha ocurrido ningdn hecho

significativo que afecte a los estados financieros separados, en adicién a lo informado en las notas a los

estados financieros.
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E002-0035

Constancia de Habilitacion

El Decano y el Director Secretario del Colegio de Contadores Publicos de
Lima, que suscriben, declaran que, en base a los registros de la institucion, se
ha verificado que:

TANAKA VALDIVIA & ASOCIADOS SOCIEDAD CIVIL
DE RESPONSABILIDAD LIMITADA

N.° MATRICULA: S0761

Se encuentra HABIL, para el ejercicio de las funciones profesionales que le
faculta la Ley N.° 13253 y su modificacion Ley N.° 28951 y conforme al Estatuto y
Reglamento Interno de este Colegio; en fe de lo cual y a solicitud de parte, se
le extiende la presente constancia para los efectos y usos que estime
conveniente.

Esta constancia tiene vigencia hasta el 31 DICIEMBRE 2024.

Lima, 20 DE JULIO 2023.

CPC. RAFAEL ENRIQUE VELASQUEZ SORIANO CPC. DAVID EDUARDO BAUTISTA IZQUIERDO
DECANO DIRECTOR SECRETARIO
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Acerca de EY

EY es la firma lider en servicios de auditoria, consultoria,
impuestos, transacciones y finanzas corporativas. La calidad
de servicio y conocimientos que aportamos ayudan a brindar
confianza en los mercados de capitales y en las economias del
mundo. Desarrollamos lideres excepcionales que trabajan en
equipo para cumplir nuestro compromiso con nuestros
stakeholders. Asi, jugamos un rol fundamental en Ia
construccién de un mundo mejor para nuestra gente, nuestros
clientes y nuestras comunidades.

Para mas informacion visite ey.com/pe
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