
1 Experiencia del cliente

GRI 416: Salud y seguridad de los clientes 

GRI 417: Marketing y etiquetado 

GRI 418: Privacidad de las personas 

2 Bienestar de las personas

GRI 413: Comunidades Locales 

GRI 416: Salud y seguridad de los clientes

GRI 418: Privacidad de las personas 

3 Portafolio y desarrollo de productos GRI 2-6: Actividades, cadena de valor y relaciones comerciales 

4 Personalización y accesibilidad GRI 2-6: Actividades, cadena de valor y relaciones comerciales

5 Gestión Integral Ambiental, Social y de Gobernanza (ASG)

GRI 2-22: Declaración sobre la estrategia de desarrollo sostenible

GRI 3-1: Proceso de determinación de los temas materiales

GRI 3-2: Lista de temas materiales

GRI 201: Desempeño económico

GRI 301: Materiales

GRI 302: Energía

GRI 303: Agua

GRI 305: Emisiones

GRI 306: Efluentes y residuos

GRI 403: Salud y seguridad en el trabajo

GRI 405: Diversidad e Igualdad de oportunidades

GRI 406: No discriminación

GRI 412: Evaluación de Derechos Humanos

GRI 413: Comunidades Locales

N° Temas materiales Tema GRI



6 Tecnología e Innovación GRI 2-6: Actividades, cadena de valor y relaciones comerciales 

7 Gestión de riesgo y cumplimiento 

GRI 406: No discriminación

GRI 408: Trabajo infantil 2016

GRI 409: Trabajo Forzoso u obligatorio 2016

GRI 412: Evaluación de Derechos Humanos

GRI 418: Privacidad de las personas 

GRI 419: Cumplimiento regulatorio socioeconómico

8 Gobernanza

GRI 2-9: Estructura de Gobernanza y Composición

GRI 205: Anticorrupción 

GRI 405: Diversidad e Igualdad de oportunidades

9 Cadena de valor 
GRI 2-6: Actividades, cadena de valor y relaciones comerciales 

GRI 414: Evaluación social de proveedores

10 Cultura RIMAC

GRI 2-23: Compromisos y políticas

GRI 2-30: Convenios de negociación colectiva

GRI 401: Empleo 

GRI 403: Salud y seguridad en el trabajo

GRI 404: Formación y enseñanza

GRI 405: Diversidad e Igualdad de oportunidades

GRI 406: No discriminación

GRI 407: Libertad de asociación y negociación colectiva 2016

N° Temas materiales Tema GRI
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