Lima, 7 5 ABR. 2015

Besolucion S. B. 5
. 702369 - 2016
; Et Saperiatendente Adfunto de Hscomia Yuridica

VISTOS:

La solicitua presentada por Rimac Sequms y Reaseguros fen
adelante la Companiah mediants cattas de fecha 15 de Enero de 2015 v 06 de Abnl de 2016, para que al
ampare de lo establecido en la Ley N 20946, Ley del Condrato de Seguro, la Resolucion 28BS N7 3198-
2013, Reglamento de Transparencia de Informacion ¥ Conlratecivn de Seguros, en adelants Reglamento
e Transparencia, y la Resolucién 585 N° 7044-2014, Reglamenty de Registro de Modedos de Pélizas de
Seguro y Notas Técnicas, esta Supsdintendencia proceda a aprobar las Condiciones Minimas del mogelo
de poliza de seguro del producto denominado *Yida |deal — Vida Ertera - Délares™, registrado con Codige
SBS N* VIDSOT120037 ¥, consecuentemente, registrar la modificacion por adecuscion:

CONSIDERANDC:

Gue, de acuerdoe a lo dispuesto en |3 Ley General dal
Sistema Financiern ¥ del Sistema de Seguros y Organica de |a Superintendencia de Banca y Seguros.
aprohada mediante Ley N° 28702, en adelante Lay Genaral, y n 12 Ley dal Contrato de Sagurs aprabada
por Lay N 29946, en aselante Lay de Sequros, comesponde 2 la Supstintendancia identificar clausulas
abusivas y prohibir i Hilizacion de pélizas redactadas en condiciones que no satisfagan lo sefizlado en la
ley;

Que, mediante la Ley de Segures, se dispuse que esta
Supenntendencia apruebe las condicionas minimas de las polizas de sequro que se comercialicen en el
mercado peruang en matena de ssguros personales, obligatorios y masivos, a fin de brindar mayor
proteccidn a ros usuarios def sistema;

Jue, &l Reglamentn de Transparencia describe 13 faglitae
. de esta Superintendencia para la aprobacion administrativa previa de fas condiclones minimas en las
! polisas de seqump, 85 como para la detenminacion de ¢lausulas abusivas;

Que, segin lo establecide en el antleulo 107 del Reg-aments
de Transparencia, en materla de sequros personales, obligatorios ¥ masivos, las empresas deberan

a, El derecha dal contratanle wio asegurado de ser informade respecta de las medificacionss de las
candicioras contractuales propuestas por la empresa, durante la vigencia del contrafe, ast como
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tel derecho a aceptar o no dichas modificacicnes, debiende indicarse el procedimianta, plazes y
formalidades aplicables, en concordancia ton lo previsto en el articuk 30° da la Ley de Seguros.

t. En &l caso de sequros de salud, el tratamiento del procedimisnto sobre preexistencia conforme a
l& Ley de Sequros ¥ demas normas aplicables.

. La ohligacion de las empresas de pagar el siniestto conforme al plazo v procedimisnto
establacido en 2 articulo 74° de la Ley de Sequras.

d. Los aspectos referidos 2 la informacion minima y deeumendacion a pregentar para proceder a la
liquidacion del siniestro, en caso corresponda, considerando para tal efecto lo sefalade en
articulo 74" da la Ley de Segures.

e. Loz mecanismos de soluckon de controversias que les partes acuerden, en taso corresponda,
consideranda lo dispuesta sobre pacto arbitral incise o} del ariculo 40° y el articule 46° de la Ley
de Sequrcs,

f. Las causakes de resolucitn y nulidad del contrato de seguro v las consecuencias de ambos en
torng a s primas pagadas.

0. Efectes delincumplimiento del pago de la prima.

h. La condicion referida al derecho de arrepentimientc para resolver el confrato, sin exprasion de
causa nf penalidad alguna.

. La condicion refarida a la reduccion de la indemnizacion per el aviso extemposénes de la
ocumencia del siniestro.

- Ctras que determine la Superintendencia,

Que, |a presente resnlucion se enmarca en la normativa legal
aplcable a las empresas del sistema de segwros, incluyendo la Ley General, I3 Ley de Seguros v el
Reglamenio de Transparencia, asi came aguellas dispesiciones contenidas en el Cadigo de Proteccion y
Defensa del Censumidor, aprobade por Ley N° 29571, que resulten de aplicacion a las empresas
supervisadas;

Que, 8 modificacion de condiciones minimas areviamente
aprobatas debe seguir el mismo procedimiento de aprobacion regulado en el Reglamento de Registro y
ofras disposiciones que se emitan, por e gue no pueden modificarse las condicicnes minimas que hayan
sido materiz de aprobacién previa por pare de esta Superrfendencia 8 trawvés de condiciones
padiculares, especiales 0 endoscs,

Que, este pranunciamientn en mado alguno limita 1a facultad
dg esfe organismo para qus sobre la base de modificacianes a la normativa aplicabie v nuevos elementes
de analisis, paeda efectuar nuevas observaciones respecto de aguellas eondicionss minimas previaments
aprobadas corforme a o establecido en los nunerakes 18 v 19 del articulo 349° de la Ley General,
pudigndo a sU vez requenir que éstas a future sean sometidas 4 ura nueva revision por parts de este ente
da contrel;
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Que, la modificacion al modelo de pdliza del producte
denominado Vida Ideal - Vida Entera - Dolares” obedece a lo dispuesto en la Sequnda Dispesicion
Transitoria de! Reglamente de Transparencia, que sefiala gue los modelos de polizas previamente
incorporadas en el Registro de modelos de polizas de segurs y natas lécnicas de esta Superintendencia
deben ser medificadas de acuerdo a las normas de cardcter Imperative astablecidas an el nueve marco
ngrmativg;

Glue, mediante comunicacion recibida con fecha 06 de Abril
de 2016, la compafiia ha sefalade que el mencionado products s0lo es comercializado a través de
corredoras de sequros y fuerza de ventas propia; por lo que no corresponde incluir la condicion referida al
derecho de arrepantimiento;

Estardo a ko opinado por &l Departtamento de Supervision
Legal y de Confratos de Servicfos Financieros y contando con el viste hueno de 'a Superintendencia
Adjunta de Conducta de Mercade & Inclusién Financiera; y,

En use de las atribucones conferidas por los numerales 6 y
19 del articuly 3497 de la Ley General, la Ley de Contratos de Seguro, #f Reglamento de Transparencia y
&l Reglamento de Registro;

RESUELVE:

Agtictlc  Primero.- Aprobar las  Condiciones  Minimas
correspandientes al modele de poliza de segure del producto denominado "Vida ideal — Vida Entera -
Dolares”, registrado con Codige SB3 N° V| 0507120057 contenidas en el Anexo N° 1 que forma pare de
fa presente Resalucién; las cuales se aprueban teniendo en cuenta que se frala de un praducto da Vida
Indivitual Largo Plazo.

Articulo Segunde.- La Compafia deberd disponer la
inmediata adopeién de las medidas pertinentes para la plena aplicacion de la modificacion por adecuacién
del modely de pdliza cormespondients al srodusts denominade "Vida Meal - Vida Entera - Délares”,
meorporatdo en el Registro de modelos de polizas de seguro v notas técnicas, la que serd obligatoria en
Iz contratos que celebre una vez transcurmides sesenta (B0) dias calendaro de notificeda la prasente
Restlusiin.

Asimismeo, en ahservancia de b dispuesio en la Segunda
Dispesicidn Transitoria del Reglaments de Transparencia, en las polizas que emita utilizands &l
mencionade modelo de poliza de sequre modificado, debera consignar junto al codigo de registro lo
siguiante: "Adecuadn a la Ley N° 28846 v sus normas reglamentarias”,

Articulo Tercero.- La Comparifa, debera difundir a ravés de
su pagira web, la modificacion del medelo de poliza comespondiente 2 “Vida Ideal — Vida Emtera -
Dolares”, conjuntamente con la presente resolucion al término del plazo de sesenta (B0) dias calendario
indicado en el articulo anterior, conforme a kb dispuesto par el ariculo 117 del Reglamerto de
Transparencia.
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Articulo Cuarto.- |a Compania debera informar a los
vontrafantes de los seguros vigentes sobre los aspectos medificadas por adecuasiin al nuavo marce
rnomativg, & fraves de fos mecanismos estableckdos en el amflculs 24° de dicho Reglamento de
Transparencia. Para tal efeclo. se le otorga un plazo de sesenta (B0) dias calendario de notificada la
presente Resolucion, para dar cumplimiento a lo d'spueste en la Segunda Dispogicidn Transioria y al
articulo 18 del Reglamento de Registro de Modelos de Pélizas de Seguro y Notas Técnicas,

Registrese ¥ comuniquese.

o ,
]
11\" !--l-----ri—ll—]—l‘.l-—rll--I-I----l ¥
e MILA GUILLEN RIS#L:
L. SUPERMTENDENTE ADJUNTY BB
AIESORIN JURICICA
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ANEXD N° 1
CONDICIONES MINIMAS APROBADAS ADMINISTRATIVAMENTE

ARTICULO 5, SOLIGITUD DE MODIFICACION DE LA POLIZA FORMULADA POR EL CONTRATANTE:
OBSERVACION DE DIFERENCIAS ENTRE LA FROPUESTA L) OFERTA Y LA POLIZA: CAMBIO DE
CONDICIONES CONTRACTUALES DURANTE LA VIGENC:A DE LA POLIZA

(]

C. Cambic de Candiciones Contractuales durante 1a Vigencia e la Paliza:

La ASEGURADORA no puede modificar los témminos y condicienas de la Poliza durante su vigencia
sin la aprobacion previa y por escrite del CONTRATANTE, quien tiene derecho a analizar 1a
procuesta v fomar una decision en el plazo do treirta (30} dias desde gue la misma le fue
comunicada por ta ASEGURADORA. La falta de aceptacion de los nuevos términos por parte del
CONTRATANTE ng genera la resolucion del Confrato de Seguro y, tampoco, su modificacion,
mantenigndose los témminos y condiciones on bs que el Contrate de Seguro fue acordads,

En esfe supuesto, el CONTRATANTE tendra la okligacion de poner en conocimienty de los
ASEGURADOS, las modificaciones ave se hayar incorporado en el contrato

{ur)
ARTICULO 7. RESOLUCICON CONTRACTUAL (FINALIZACION ANTICIPACA DE LA POLIZA):

La resolucion defa =in electo el corfratc celebrado, por causal sobreviniente a su celebracian,
extinguigndose todos los derechos y obligaciones de '3 presente Palza y ocurre en cualquiers de los
siguientes cascs;

&)  Por decisiGn unilateral ¥ sin exgresion de causa de parte dei CONTRATANTE, sin mas requisito
que una comunicacion par escrito a la ASEGURADORA, con una anticipacién no meror de
treinta (30 dias, a la fecha en que surird efectos la resolucion del Contrate. La resolucidn
unilateral pogrd ser ejercida por el CONTRATANTE empleando los mismes mecanismos de
forma, lugar y medies que uso para la contratacion del segurc. Le comespende a la
ASEGURADORA Ja prima devengada a prorrata, hasta el momento en que se efectud la
resohucion,

b)  Por falta de page de la Prima en el caso que b ASEGURADORA decida resohver |3 2dliza
durantz el peripdo de suspension de la cobertura del seguro. El Contralo de Seguro se
considerara resuelto en el plazo de treinta [30) dias calendario contados a partir del dla en que el
CONTRATANTE recibe una comunicacion escnta de la ASEGURADORA inferméandole sobro
dicha decision, Le comesponde a la ASEGURADORA el cobro de la prima de acuerdo a la
proporcicn comespondiente al periodo eectivamente cubierto.,
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For agravacion del riesgo del ASEGURADQ la cual debe ser comunicada a la ASEGURADDRA
por escrito e un plazo de quince {15) dias de conacida su cowrencia; la ASEGURADORA podré
manifestar su voluntad de resolver el Contrato de Seguro dentrn de los guince (15) dias
posteriores da producida dicha comunicacion. S la ASEGURADORA. opta por resoiver g
Contrato de Segura tiene dereche a percibir la prima proporaional al tiempo transcurrido. Si la
ASEGURADORA opta por continuar con el Centrato de Seguro podra propener la modificacion
del mismo a traves del cobro de sna extra prima ¢ de modifiear las condiciones contractuales.

En el case de |a agravacion del riesgo ro comunicada a LA ASEGURADORA en el piazo anteticr,
esta una vez conockla |a agravacion del riesgo, tiane derecho a resover el Contrato y percibir 13
prima por ¢ perisde de sequro en cursc, Fara ofectos de la resolucion, La ASEGURADORA
tiEbera CUrsar una ComUNICACIon escrd con una antisipacion no mencr a quince (15) dias a la
fecha efectiva de resolucin.

Asimismp, para los casos en que el CONTRATANTE o ASEGURADD no comuniquen la
agravacion del riesge, la ASEGURADORA queda liberada de su prestacion, si es que &l siniestro
se prodice mientras subsiste la agravacion del riesge, excepto que:

it El CONTRATANTE o ASEGURADO incuran en la omision o demara sin culpa
inaxeusable.

fil Sila agravacion del rissgo no influye en la ocumancia del siriestro ni sobre |z medida de |a
prestacion a cargo de la ASEGURADCRA.

iy Si ne ejerce €l derecho a rasolver o & proponer la medificacion del Cantrato de Seguro en
el plazo previsto en el presente numeral.

vy  La ASEGURADORA conczza la agravacion, al tiempo en que debia hacerse la
camunicacion,

En fos supuestos mencionados en los Iterales i), i} y i) precedentes, la ASEGURADORA tigne
derecho a deducir del monto de la indemnizacion, la suma proporcional equivalante a la extra
prima gue hublere cobrado al CONTRATANTE, de haber sian informado oportunamente de 13
agravaciaon del Tiesgo contratads.

La presente Poliza de Sequro ro podrd ser modificada o dejada sin efecta, ni la prima
ncrementada, como cehsetuencia del cambio de actividad del ASEGURADO, siempre que éste
10 conociera dicha cambig, 2l mamente de la contratacion de la presente Péliza.

Paor presentacion de sclicitud de cobertura frausulenta o apoyada en documentos o declaraciones
falsas. En caso de incumirse en la presente causal el {los) ASEGURADOS) o el (los)
BENEF:CIARIO(S) o & (los) heraderais) tegal(es) que haya(n) realizado fa conducta fraudulenta,
pierdein} €l derecho a ser indemnizadofs). En este supuesto, la ndemnizacin que le
corrospondia a éstefos), se redistrbuird en partes iguales entre los que tengan derecho af
beneficio. En el supussto que quien cometio la conducta fraudulenta actué, contando con los
poderes legates suficientes, en nombre y representacidn de ios demas ASESURADQS,
BENEFICIARICS o herederos legales, todos parderdn ef deracho a ser indemnizados,

En la situacion desctita en el literal d) anterior, la ASEGURADORA deberd cursar una
comunicacion escrita al CONTRATANTE yio ASEGURADO wio BEMEFICIARIO, con una
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anticipacion no menor a treinta (30) dias a la fecha en que se efectie la resolucion. Le
corresponde d la ASEGURADORA |a prima devengada a prorrata, hasta el momento en que se

efectud la resacion,

8) Por reticencia o declaracion inexacta que no ohedece a dolo o culpa inexcusable, s0lo en caso
que la propuesta presentada por la ASEGURADORA sea rechazada o por fata de
pronunciamients del CONTRATANTE, en cuyo caso, la ASEGURADORA deber3 remitir una
comunicacién dirigida al CONTRATANTE, dentro de los treinta (30) dias siguientes &l #rming del
plaza de diez (10} dias descrito en f Articuls 8° de las presentes Condiciones Genarales.

Durante la vigencla de la Péliza, la resohickin def Contrato de Seguro podra ser solisitada por:

El CONTRATANTE, a su sola decisién v sin motivo algung, conforme al literal a) precedants.
La ASECGLURADORA en caso presentarse cualguiera de las causales sefaladas en los literakes b)
al g} precedentes.

En caso que [a resoluckin se haya producids por pare de la ASEGURADORA y corresponda el reembolso
da las primas a faver del COMTRATANTE, |a ASEGURADORA deberd reembolsar las primas referidas
dentro do los freinta {30) dias siguientes a |a fecha en que surio efectos la resolucion. En case que la
resolucion haya side ejercida por EL CONTRATANTE, aste debera presentar su solicitud de reembalso en
curalyuiera de las plataformas de atencion al cliente de la ASEGURADORA indicadas en el resumen de fa
presente poliza, o empleands los mismos mecanismos de forma, lugar ¥ medios aue uso para la
contratacion del sequro.

El piazo que cuenta la ASEGURADORA para realizar el reembolso a favor del CONTRATANTE es de
treinta {30) dias contatos desde la fecha en que se haya presentado Ia solicitud. No resultan aplicablas al
reembolsc de las primas penalidades o cobros de naturaleza o efecto similar.

La ASEGURADORA se |ibera da responsabilidad por los siniestros que se produzcan con postedordad a
la fecha de resolucién del Conlrato de Seguro. Por tanto, la ASEGURADORA no brindard cobertura
aguna por gastos incumdos despuss de la terminacion del Seguro o resolucién del Contrato de Seguro,

ARTICULD 8. NULIDAD DEL CONTRATD DE SEGURC:

La nulidad deja =in efecto &l contrato de sequro desde el iniclo de vigencia, debido a que existia una
causal al momento de su celebracibn que hubiera impedido s celebracitn o moaificado sus condiciones,
por lo cual se considera que nunca existié dicho Contrate y por o tanto, nunca tuve efestos lagales.

El Contrate de Sequro s2rd nulg s el CONTRATANTE yio ASEGURADS:

a Hubigra tomedao el seguro sin contar con interés asagurable.

(4] 3i al tiempa de |a celebracion se habia producido el sinkestro o habla desaparecida |a posibiliaad
de que se produzea,

Por reticencia y'o declarackin inexacta —si media dolo o culpa inexcusable del CONTRATANTE
yio ASEGURADO- de circunstancias por ellos conocidas, que hubiesen impedido el Contrato o
modificado sus condicionas si la ASEGURADORA hubisse side informada del verdadero estado
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del riesgo. En caso que no medie dolo o culpa inexcusable del COMTRATANTE yio
ASEGURADG, el contrato seauird vigents.

Para el caso descrito an el lileral ¢) precedente, la ASEGURADCORA dispone de urn plazo de treinta (300
dias para invocar dicha causal, plazo que iniciard desde que la ASEGURADDRA conoce de [a reticencia ¢
Ceclaracidn inexacta, se haya producido o na el siniestro.

La declaracion inexacta de la edad del ASEGURADO acarrea la nuidad del contrate de sequro. si su
verdadera edad, en gl momento de ettrada en vigencia dal contrate, exceds los limites establecidos enfa
Pdlza para asumir e riesgo. Er este caso, se procedera a la devolucién da [a Prima pagada.

En caso de nulidad aplican |os siguientes criterios:

« El CONTRATANTE y/o ASEGURADOD wio BENEFICIARIO no tendran derecho a reclamar
indemnizacion o benefick alguno elacionado con la Poliza. Asimismo, si el CONTRATANTE yio
ASEGURADD yio BENEFICIARIC hublese recibido alguna indemnizacion relacionada con esta
Foliza, quedara automaticamente obligada a devalver a La ASEGURADORA el Importe total de |a
suma racibida.

= L[a ASEGURADORA procedera a devaolver el integro de las pimas pagadas {sin intereses) al
CONTRATANTE, dentro de los treinta {30} dizs siuientes a la fecha en que surtid efectss 14
nulidad, excepto cuando el CONTRATANTE o el ASEGURAD(C realicen una declaracian inexacta
o reticente, &1 cuyo case las primas pagadas quedan adquiridas por La ASEGURADGRA, quien
tiene derecho al cobro de las acordadas para el primer afo de duracion del contrato a titelo
indermnizatorio.

{1

ARTICULC 10, PAGO DE PRIMA, EFECTCS DEL INCUMPLIMIENTC DE FAGO Y DERECHQ DE
REDUCCICH:

PAGO DE PRIMA:

EFECTOS DEL INCUMPLIMIENTO DE PAGO DE PRIMA.

} SUSPENSION DE LA COBERTURA,-

El Incumplimiento de: pago origing ka suspensién automatica de la cabertura olorgada por esta Péliza,
ung vez gue hayan franscurrido treinta (30 dias desde ‘a facha de vencimiento de la ohligasian,
siempre ¥ cuando no se haya convenido un plazo adicianal para el pags.

La suspension de cobertura se producira i dentre del vancimisnto del plazo de treinta (30} dias
antes indicado, la ASEGURADORA comunica, de manera ciata, al CONTRATANTE yio
ASEGURADQ, i} que se producira la suspansidn automstica de la cobertura como consecuencia del
ingumplimiento ded page de la Prima v iik &l plazo del que dispone para pagar la Prima antes que se
priduzea la suspension autornatica de 'a cobertura,

811
Las Lauraips N° 214 - Lima 27- Ferd Telf, : (511) 6300000 Fax: (511) 6200238



SUPERINTENDENCIA
DE BANCA, SECQURDS Y AFP
Peeib ira del Penl

-]
i) RESCQLUCION DE L& POLIZA (FINALIZACIGN ANTICIPADA).-

LA ASEGURADORA podra optar por resolver et Contrato de Segure duranie &l periodo de suspension
de ln cobetura, Bl Contrato de Seguro se considerara resuelio en &l plazo de treinta (30 dias
calendario contados a partir del dia en que el CONTRATANTE resibe una cemunicacién escrita de la
ASEGURADORA informéndole sobre dicha decision. Le comesponde a la ASEGURADORA la prima
devengada a prorrata por el periodo efectivamente cublerto por |a Pdliza,

Se deja expresa constancia que sila ASEGURADORA na raclama al pags de |a prima dentro de los
noventa (90) dizs siguientes al vencimiento del plazo de pago de la prima, se entiende que al
presente Contrato de Seguro queda extinguidn, inclusive si la coberura se suspendid como
tonsecuencia de la falta de pago de la prima. Le correspende a la ASEGURADORA fa prima
devengada por el periodo efectivamenta eubigrto por la Pdliza,

()
ARTICULO 18. MECANISMO DE SOLUCKON CE CONTROVERSIAS:

Toda controversia, desavenencia o reclamackin re acionada ¢ derivada del Contrato de Sequre, incluidas
las relativas a su validez, eficacia o terminacion, sera resuslta por Ios Jueces v Tribunales de la ciudad de
Lima o dei lugar donde domicilia € CONTRATANTE, ASEGURADC yio BENEFICIARIO, seqgun
comesponda de acuerdo a Ley. Adicionalmente las partes, una vez producido el siniestr, cuanda se trate
de corfroversias referldas &l monta reclamado, podran convenir el sametimianto a la Jurisdiccion Arbitra:
siempre ¥ cuando las diferencias superen los limites econdmicos por tramos figdos por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP.

[
ARTICULQ 24, AVISC DE SINIESTR; SOLIGITUD DE COBERTURA, Y PAGO DE SINIESTRO:

24.1 AVISO DE SINIESTRO:

El siniestro serd comunicade a la ASEGURADORA dentro da bos siete (7) dias siguientes a la fecha en
que se tenga conacimiento de ta ocurvencia o del beneficio, seqln comresponda.

El incumplimienta del plazo antes sefialado, no serd motive para que sea rechazado &l siniestro, sin
embarge, en caso de culpa leve, la ASEGURADCRA podra reducir I3 indemnizacién hasta la concumencia
del perjuicic osasionado cuande se haya afectado la posibilidad de verfizar o determinar las
circunstancias dsl siniestro, con excepeion de lo dispussto en o8 pamafos siguientes del presente articulo.
Cuandn se priebe ia falta de culpa an &l incumplimientc del avisg, o éste 52 deba por caso fortuite, fuerza
mayor o imposibilidad de hacha, no se aplicara la reduccidn de ‘a indemnizacian.

El dolo en gue se incurra en gl incumplimiento ae los plazos para comunicar 2l siniaste libera de
responsakilidad a la ASSGURADCRA.

En caso de culpa inexcusable, que ariging el incurnplimiento de log plazos para comunizar &l siniestre, no
i plerde &l derecho & ser indemnizado i la falta de aviso no afects 1a posibilidad de verificar o determinar
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las circunstancias del siniestro, 0 3i s& demuestra que la ASEGURADORA ha tenido conocimiente del
simestre o de sus crcunstancias por oo media,

24.2 SOLICITUC DE COBERTURA:
La Seliztud de Cobertura daberd ser pressniada luege ¢ que se haya cumplido con ko establecido an el
numeral precedente (Avlse de Siniestra), Para atender las solicitudes de cobertura se deberd entregar ala
ASEGURADORA, an cualquiera de sus plaaformas de atencién al cliente en Lima o provincias, cuyas
direcciones se encusntran detalladas en el resumen del presente condicionado, los siguientes
documentos:

aj Copia del Documento de identidad del Asegurado, en casd se cuerte con dicha documento.
bj Certificade de Reproduccion Notarial {antes copfa legalizada) del Certificado de Defuncién del
Aszaqurado.

£) Copia Certificada del Acta o Partida de Defuncian del Asegurade.

d) Copia Fedateada y Foliada de 13 Histora Clinica completa del Asegurada.

e} Copia simple del Documento de |dentidad da los Beneficiarios. En caso que hayan Beneficiatios
menores de edad y no cuenten con Cocuments de Identidad, deberan presentar Copia
Certificada de su Partida da Nacimianta,

fi Certificade o declaracion jurada demiciliaria {en ¢aso de Beneficiarios menores de edad),

gt En caso los Beneficiarios sean los “Herederos legales”, se deberd adjuntar Testimonio dal
Testamente o de la Sucesion Intestada, ademas de copia fiteral de la partida donde conste
inscrita definitivamente dicho acto en Reqistros Plblicos, En caso que la Declaratoria de
Herederos se haya realizade por via judicial, serd necesario gue preserten la copia Liferal de |a
partida donde conste |3 inscripciin definitiva en Registros Plblitos.

En casc que el fallecimiznto se produzea & consecuencia de un accidente, adicionalmente a los
documentns antes mencionados, e deberan presentar [os siguientas:

a) Gopia Certifivada del Atestado o Informe Polizial Complete o diligensias fiscales, en caso se
hayan realizado.

by Copia Cerificada del Resultado del Protacolo de Necropsia, en case s haya realizado,

t] Copia Certificada del resultado del Dosaje Etilico; sdlo en caso de accidente de trénsito y
siempre Que 2l ASEGLIRADD haya estade conduciendo el vehiculo.

d) Resultado del examen toxicoldyice ¢on resultado de alcoholemia y toxinas, en caso de haberse
redlizads.

En caso de muerte presunta, ésta deherd acreditarse conforme 3 la ley vigente, Se deberd entregar a la
ASEGURADCRA, la resolucion judicial de muerte prasunta jumto con la carrespondiente partida de
defuneidn. Bl pronunciamients de la ASEGURADORA se encontrara suspendido hasta la recapeitn de la
resolucién judicisl de muerte presunta y partida de defuncién,

Sobre |08 documentos para presentar [a sollciud de coberura;

v Todo documento de procedencia extranjera, debe ser visado por el CONSULADD PERUAND en
el pais de expedicion, y ratficado en el Pemd por el MINISTERIQ DE RELACICHES
EXTERIORES. 3i el documento estuviera redactado en idicma distinto al espano., se deberd
adjuntar una TRADLUCCION QFICIAL dal mismo,
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24.3 PAGO DE SINIESTRO:

Dentro de los reinta (30} dias siguientes a la fecha de haker recibide la totalidad de la documentacion yio
cumplir con los requisitos exigidos en la Poliza para que se produzca la liguidacisn del Siniestro, Ia
ASEGURADORA deberd pronunciarss sobre el consentimientn o rechazo del Siniestro.

En caso la ASEGURADORA requiera aclraciones ¢ precisiones adicionales respecto de la
documantacion & informacién presentada, deberd solicitarlas dentro de los primeros veinte (20) dias del
plazo senalado en el pamsfo pracedente, lo tual suspenderd el plazo para &l pago hasta que se presente
la decumentacion e informacidén comespondients solicikada.

En gaso que la ASEGURADORA ne se pronungie dentro del plazo de treinta (30} dias a que se rafiers el
primer parrafo del precedente numeral, s& entendera gue el Siniestro ha quedads consentide salvo que
se preserte una solicitud de prorroga del plazoe con que cuenta la ASEGURADORA para consentir o
rechazar el siniestro.

Cuando la ASEGURADORA requiera un plazo adicional para reafizar nuevas investigaciones u obienear
evidencias relacionadas con el Siniestro, 0 la adecvada determinacidn de la indemnizacion o prestacién a
s ¢argo, podra solicitar al BENEFICIARIQ, la extensitn del plazo antes sefalado,

Si ne hubiera acuerdo, la ASEGURADCRA solicitara a |a Superintendencia la prérroga del plazo para ef
consentimiento de Siniestros de acuerde al procedimients 91° establecido en e Texts Unie de
Procadimientos Administrativos de la Supetintendenciz de Banca Seguros y AFP.

La presentacion de [a salicitud de prérroga efectuada a la Superintendencia de Banca, Segurgs y AFP
tdebe comunicarse al BENEFICIARIO dertro de los tres (3) dias siguientes de iniciado el procecimiento
administrativo. Asimismo, el pronunciarmiente de la Superintendencia de Banca, Sequros y AFP debera
cormunicarse al BENEFICIARID en el misma plazo antes sefalade, contado a parlir de 1a fecha en que I
ASEGURADORA haya tomads conccimients del pronunciamiento corres pondiente.

Una vez consentido el siniestro, la ASEGURADORA cuents con el plazo de trainia {30) dias para proceder
al pago del bensficks, indemnizacion, capital asegurado o sUma asegurada, SegUn coresponda.
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