
Médico a Domicilio

Pensando en tu bienestar y comodidad, queremos contarte acerca del 
servicio de Médico a Domicilio. A través de este beneficio(1), recibes 
atención médica en casa, oficina o donde te encuentres(2), tan solo 
llamando a nuestra Central de Emergencias y Asistencias.

La cobertura solo aplica para consultas por diagnósticos agudos de 
baja complejidad, como resfriados, dolor de estómago, dolor de cabeza 
y similares.³

Las consultas disponibles, según las zonas de alcance del servicio*, son: 
medicina general y pediatría(4).

Para más información sobre las condiciones, coberturas y exclusiones 
que aplican al presente producto ingresa a www.rimac.com

1 Recuerda que las atenciones están cubiertas según las condiciones 
que se establecen dentro de tu Plan de Salud vigente contratado.

El copago del servicio es actualmente en efectivo, billetera electrónica 
o tarjeta de crédito en moneda nacional, debiendo informar a nuestra 
Central de Emergencias y Asistencias el medio y monto (en caso de 
efectivo) con el cual cancelará el servicio.

Las medicinas están cubiertas según las condiciones que se 
establecen dentro de tu Plan de Salud vigente contratado y serán 
entregadas luego de finalizada la consulta médica5.

Si necesitas del servicio, contáctate con nuestra Central de 
Emergencias y Asistencias en Lima llamando al 411-1111, opción 2, las 24 
horas del día, los 7 días de la semana.

En los casos que los análisis clínicos impliquen equipos médicos no 
móviles, éstos se efectuarán en el proveedor indicado por el médico a 
domicilio.

2 Debe contar con un ambiente privado y con adecuada iluminación 
que garantice la confidencialidad del acto médico.

3 No aplica para atenciones de emergencias, ni enfermedades 
crónicas.

4 Sujeto a disponibilidad del proveedor.

5 Dentro de la zona del alcance del servicio.

Zona de alcance del servicio*

Lima:
- Medicina general
- Pediatría

Por el norte: Ancón
Por el sur: Lurín
Por el este: Chosica y Cieneguilla
Por el oeste: Ventanilla y La Punta - Callao

Trujillo:
- Medicina general
- Pediatría

Por el norte: La Esperanza y Florencia de Mora
Por el sur: Moche
Por el este: El Porvenir y Laredo
Por el oeste: Víctor Larco

Cusco:
- Medicina general

Por el norte: Arco Tica Tica
Por el sur: San Jerónimo
Por el este: Av. Circunvalación
Por el oeste: Huancaro

Piura:
- Medicina general

Por el norte: urb. Santa María del Pinar
Por el sur: AA.HH. San Pedro y av. Circunvalación
Por el este: urb. Miraflores y av. Progreso de 
Castilla
Por el oeste: av. Prolongación Grau, cdra. 35

Arequipa:
- Medicina general
- Pediatría

Por el norte: zona Cono Norte
Por el sur: zona Socabaya - Lara
Por el este: hasta el distrito de Paucaparta, urb. 
Miguel Grau
Por el oeste: distrito de Sachaca

Cajamarca:
- Medicina general

Por el norte: Huambocancha
Por el nor este: Aeropuerto
(Carretera a las Ventanillas de Otuzco), Hospital 
Regional de Cajamarca y Hospital II Cajamarca 
Essalud
Por el sur: Cruz Blanca
Por el sureste: la planta eléctrica
Por el este: Laguna Seca
Por el oeste: Pachacútec

Paita:
- Medicina general

Por el norte: Colán
Por el sur: Sechura
Por el este: La Huaca
Por el oeste: Jr. Buenos Aires

Tumbes:
- Medicina general

Por el norte: Pedro el Viejo (Puerto El Cura)
Por el sur: Distrito de San Juan de la Virgen
Por el este: Zarrumilla
Por el oeste: Huancaro

Huancayo:
- Medicina general

Por el norte: El Tambo
Por el sur: Chilca
Por el este: Pariahuanca
Por el oeste: Chupaca

Talara:
- Medicina general

Por el norte: el Alto
Por el sur: Pariñas
Por el este: Vichayal
Por el oeste: La Brea

Para tener en cuenta

Consultas, sugerencias y reclamos
(Lima y provincias)

atencionalcliente@rimac.com.pe

(01) 411 1111

Juntos todo es posible


