SEGURO VEHICULAR DOLARES
Condiciones Generales del Seguro Vehicular — Délares

iBienvenido! Ya tiene contratada su Péliza Vehicular.

En este documento podra encontrar las coberturas y condiciones de su Péliza, por lo que le sugerimos
leerlo detenidamente.

En su Péliza de Seguro existen ciertas obligaciones que debe cumplir a lo largo de la vigencia
(numeral 7 (siete) del presente documento). Si no las cumple, podria no contar con las coberturas
de su Poliza. Es importante recalcar que en caso de incumplimiento de cualquiera de estas cargas
y obligaciones, se perdera todo derecho de Indemnizacion en la medida en que el incumplimiento
haya causado, o contribuido de alguna manera a causar y/o agravar, el dafio o pérdida o
accidente.

1. ¢ CUAL ES LA VIGENCIA DE MI POLIZA DE SEGURO?

La vigencia de la Pdliza de Seguro es de un (01) afio y esta fijada en las Condiciones Particulares; sin
embargo, su cobertura se activara cuando realice el pago de la prima (ya sea fraccionada o Unica) dentro
del plazo establecido. Si se produce un siniestro antes del pago, se brindara la atencién respectiva, y, si
el siniestro es aprobado (consentido), la prima pendiente de pago sera descontada de la indemnizacién
que recibas.

Tener en cuenta que este producto NO ESTA SUJETO A LA RENOVACION AUTOMATICA.

45 dias antes que termine la vigencia de la Poéliza, se le enviara una propuesta de Poliza para la proxima
anualidad. Debe tener en cuenta que la propuesta de Pdliza solo tiene validez en caso hayas cancelado
la totalidad de las primas de tu Péliza de Seguro anterior, y se activara si manifiestas tu aceptacion a la
misma.

2.- ; CUALES SON MIS COBERTURAS?

Las siguientes coberturas forman parte de su Péliza de Seguro y se detallaran en las Condiciones
Particulares, asi como sus sumas aseguradas y sujeto a todos los términos y condiciones que forman
parte de la presente Pdliza.

A. Cobertura de Responsabilidad Civil del Asegurado frente a Terceros

Contra los reclamos de Terceros que reciba el Asegurado por concepto de Responsabilidad Civil
Extracontractual, exclusivamente a consecuencia de Dafios Personales y/o Dafios Materiales causados
involuntariamente a dichos Terceros por un accidente ocurrido durante la vigencia de la Péliza como
resultado directo del uso y/o circulacién y/o posesion del vehiculo asegurado, siempre que el accidente, y
los Dafios Personales y/o Dafios Materiales, sea consecuencia directa de un riesgo cubierto, y que al
momento del accidente, los Terceros o sus bienes no estén dentro del vehiculo asegurado o subiendo o
bajando del mismo, y que no sea aplicable alguna de las exclusiones.

B. Cobertura de Dafio Propio
Contra dafios o pérdidas fisicas que le ocurran durante la vigencia de la Péliza, siempre y cuando dichos
dafios y pérdidas fisicas sucedan en forma accidental, subita e imprevista como consecuencia directa e

inmediata de cualquier riesgo cubierto, y no sea aplicable alguna de las exclusiones.

C. Cobertura de Rotura de Lunas



La rotura de lunas de los vehiculos descritos como Materia Asegurada en las Condiciones Particulares,
siempre que dicha rotura de lunas:

1) ocurra durante la vigencia de la Poliza como consecuencia directa de cualquier causa distinta de las
amparadas por la Cobertura de Dafio Propio,

2) y que no sea aplicable alguna de las exclusiones.

Para el otorgamiento de cobertura es requisito indispensable que las lunas materia de cobertura
no sean blindadas, ademas de que el Asegurado haya contratado necesariamente la Cobertura de
Dafio Propio.

D. Cobertura de Accidentes Personales —Ocupantes

Muerte o Invalidez Permanente de los ocupantes del vehiculo asegurado, asi como Gastos de Curacién
por Dafios Personales que sufran dichos ocupantes, como consecuencia directa de cualquier Accidente
de Transito debida y efectivamente cubierto por la presente Poliza y ocurrido durante la vigencia de la
Pdliza, siempre y cuando los ocupantes estén dentro del vehiculo al momento de ocurrir el siniestro.

3.- ; CUALES SON LOS RIESGOS QUE SE ENCUENTRAN CUBIERTOS?

A. Para vehiculos descritos como Materia Asegurada en las Condiciones Particulares distintos de
un camion u 6mnibus o microbus o tractor o griia o cualquier otro vehiculo de trabajo pesado, los
riesgos cubiertos a los que se refieren los incisos A y B del numeral 2 precedente, son los
siguientes

1) Inciso A del numeral 2 Cobertura de Responsabilidad Civil del Asegurado frente a Terceros:
a) Accidente de Transito.
b) Incendio.

2) Inciso B del numeral 2 Cobertura de Dario Propio:

a) Accidente de Transito.

b) Incendio.

c) Robo Total.

d) Robo Parcial.

e) Cualquier otro riesgo que se contrate y que esté especificado en las Condiciones Particulares de esta
Péliza.

B. Para vehiculos descritos como Materia Asegurada en las Condiciones Particulares que sea
camién o tractor o grua o cualquier otro vehiculo de trabajo pesado, que no sea 6mnibus o
microbus, los riesgos cubiertos a los que se refieren los incisos A y B del numeral 2 de las
presentes Condiciones Generales, son los siguientes:

1) Inciso A del numeral 2 Cobertura de Responsabilidad Civil del Asegurado frente a Terceros:

Accidente de Transito.

Incendio.

Inciso B del numeral 2 Cobertura de Dafio Propio:

Accidente de Transito.

Incendio.

c) Cualquier otro riesgo que se contrate y que esté especificado en las Condiciones Particulares de esta
Péliza.
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C. Para vehiculos descritos como Materia Asegurada en las Condiciones Particulares que sea
omnibus o microbus, los riesgos cubiertos a los que se refieren los incisos Ay B del numeral 2 de
las presentes Condiciones Generales, son los siguientes:”



1) Inciso A del numeral 2 Cobertura de Responsabilidad Civil del Asegurado frente a Terceros:
a) Accidente de Transito
b) Incendio, pero unicamente el incendio como consecuencia directa de un Accidente de Transito
2) Inciso B del numeral 2 Cobertura de Dafio Propio:
a) Accidente de Transito

b) Incendio, pero unicamente el incendio como consecuencia directa de un Accidente de Transito

c) Cualquier otro riesgo que se contrate y que esté especificado en las Condiciones Particulares de esta
Péliza.

4.- ;QUE HACER EN CASO DE SINIESTRO?
OBLIGACIONES:

1. Mantente en el lugar de los hechos y comunicate inmediatamente con nosotros al 411-
1111 a fin de enviarte a nuestro Asesor Especialista, para que pueda prestarte la
asistencia. Recuerda que, si es que te encuentras en un area territorial donde no podamos
brindarte la atencion de nuestro Asesor Especialista, deberas realizar lo establecido en el
numeral 2 siguiente.

2. Realiza la denuncia policial en la comisaria del sector donde se produjo el siniestro dentro
de las 4 horas siguientes de producido, asi deberas someterte al dosaje etilico
correspondiente.

3. Recuerda que, en caso haya una reclamacion por parte de un Tercero, ya sea por medio
de una comunicacion directa dirigida por él, o a través de un proceso judicial, denuncia
policial u otro, deberas comunicarte con nosotros en forma inmediata, a fin de realizar las
coordinaciones correspondientes.

4. Impedir que se efectlien reparaciones y/o cambio de piezas mientras la Compaiiia no lo
autorice. El incumplimiento de esta obligacién dara lugar a la pérdida de los derechos de
indemnizacion. No obstante, la pérdida de ese derecho estara limitada al perjuicio
causado a los intereses de la Compaiia.

AVISO: Posteriormente, danos aviso del siniestro en los plazos que a continuacion detallamos:

1. Si se tratan de siniestros donde solo estan involucrados dafios materiales, deberas dar aviso en el mas
breve plazo y en un plazo maximo de 3 dias desde ocurrido el siniestro.

2. Si se tratan de siniestros donde se tengan que activar coberturas sobre personas, deberas dar aviso en
el més breve plazo y en un plazo maximo de 7 dias de ocurrido el siniestro, o desde la fecha de conocido
el beneficio.

Andlisis: Para iniciar el andlisis del siniestro, nuestro Asesor Especialista se comunicara con el Asegurado
mediante correo electronico para indicarle los documentos que debera presentar en nuestras Plataformas
de Atencién indicadas en el Resumen, asi como una declaracion detallada de todos los demas seguros
vigentes sobre el vehiculo asegurado.

Tener presente que el deliberado ocultamiento de la existencia de otras Pélizas de Seguro que
cubran el vehiculo asegurado cubierto por esta Péliza, constituira Reclamacion Fraudulenta y, por
tanto, se perdera todo derecho de indemnizacion.

Estos documentos varian segun el tipo de siniestros, dentro de los cuales se encuentran los descritos en
el Anexo | de las presentes Condiciones Generales.

Adicionalmente, en caso de Pérdida Total del vehiculo asegurado, nuestro Asesor Especialista se
comunicara con el Asegurado para indicarle la documentacidn correspondiente que deberd entregarnos,
dentro de la cual estd la documentacién correspondiente del vehiculo con la finalidad de realizar la
transferencia vehicular a favor de la Compafiia y con la finalidad de que ésta Ultima pueda disponer de la



propiedad de los restos o salvamento. Asimismo, el Asegurado debera dejar el vehiculo en el lugar que
se le indique, salvo imposibilidad material para hacerlo.

Una vez recibidos todos los documentos, la Compaiiia tiene un plazo de 30 dias para dar una respuesta
acerca del caso (aprobado o rechazado). Es importante tener en cuenta que, durante los primeros 20 dias
de dicho plazo, la Compafiia podria requerir al Asegurado aclaraciones o precisiones respecto de la
documentacion presentada. El conteo del plazo se suspendera hasta que se presente los documentos
que la Compaiiia ha solicitado.

Si la COMPANIA no se pronuncia dentro del plazo antes indicado, se entendera que el siniestro ha
quedado aprobado.

Pago del Siniestro: Una vez aprobado el Siniestro, la Compaiiia pagara el siniestro en un plazo
maximo de treinta (30) dias contados desde la fecha de aprobacion del siniestro.

ANEXO N° 1
LISTA DE DOCUMENTOS / REQUERIMIENTOS
N° Documento

1 Solicitud de suscripcion del Acta de Transferencia Vehicular original

2 Copia Certificada de la Boleta de Dosaje Etilico

3 Copia simple del Endoso de Cesion de Derechos

4 Carta Poder, para los casos en los que quien firma sea una persona

distinta al asegurado

Certificacién de Reproduccién Notarial (antes copia legalizada) de la
Certificacién para el Transporte de Hidrocarburos

6 Certificacion de Reproduccion Notarial (antes copia legalizada) del
Certificado de Descanso Médico

7 Copia Certificada del Certificado de Necropsia

8 Certificado original de Revision Técnica

9 Certificado original SOAT

10 Copia simple de la Citacion a Conciliacion

1 Copia simple de la Citacion Fiscal

12 Copia simple de la Citacion Judicial

13 Constacia original de Brevete Militar

14 Copia Certificada de la Declaracién con detalles del siniestro

Copia simple de la Declaratoria de Robo SUNARP del vehiculo
asegurado

16 Copia Certificada de la Denuncia Policial

17 Copia Simple del Documento de Identidad del Asegurado [LRNN1]

18 Copia fedateada y foliada de la Epicrisis de atenciéon Médica

Copia Simple del Estado de Cuenta de Impuesto Municipal del vehiculo
asegurado

20 Copia Simple del Gravamen Municipal del vehiculo asegurado

21 Copia simple del Gravamen Policial del vehiculo asegurado

22 Copia simple del Gravamen SUNARP del vehiculo asegurado

23 Original del Historial de vehiculo importado usado (Carfax)

24 Copia Certificada del Informe de Investigacion Policial (Atestado)

25 Copia fedateada y foliada del Informe Médico

26 Copia Simple Informe Técnico Mecanico

27 Copia Certificada del Informe Técnico Policial

28 Copia certificada de la Manifestacion Policial
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29 Copia Certificada Partida de Defuncion

30 Copia Certificada de la Partida de Matrimonio

31 Copia Certificada de la Partida de Nacimiento

32 Copia simple del Peritaje Fisico Quimico

33 Copia Certificada del Peritaje Técnico Policial.

34 Original del Permiso de Circulacion

34 Copia simple de los Presupuestos y Cotizaciones

35 Copia simple del Record de Conductor

36 Copia Simple de la Sucesion Intestada

37 Copia Simple del Titulo de Propiedad o Constancia de Posesion del
vehiculo Asegurado
Vigencia de Poderes original (aplicable en caso el vehiculo asegurado

38 sea de propiedad de una persona juridica)

5.- ¢CUALES SON LOS MOTIVOS QUE PODRIAN HACER CESAR MIS COBERTURAS?

Seré causal de terminacion del presente contrato, en el momento mismo en que el vehiculo asegurado:
1). Pasa a poder o control o custodia de otras personas por haber sido embargado, confiscado o cedido
con intervencion de las Autoridades.

2) Sea transferido a favor de un tercero, cuya resolucion para este supuesto surtira efectos al décimo dia
de la fecha en que se produjo la transferencia del vehiculo asegurado, salvo que el Contratante ceda
también el contrato de seguro al tercero con la aprobacion de la COMPANIA, a excepcion del que
provenga de transmisién hereditaria.

En ese caso, la COMPANIA devolvera al Contratante o Asegurado la prima correspondiente al periodo de
cobertura no corrido correspondiente al vehiculo asegurado, calculada a prorrata.

6.- (',QUI'E EVENTOS SE ENCUENTRAN EXCLUIDOS?
1. Esta Poliza no cubre:

A. Actos de naturaleza fraudulenta o dolosa, o acto intencional, o negligencia inexcusable del
Asegurado o Contratante o Beneficiario o Endosatario, o de los familiares de cualquiera de ellos, o
de cualquier persona que estuviera a cargo del, o conduciendo el, vehiculo asegurado.

B. Guerra, conflictos armados, invasion, acto de enemigo extranjero, hostilidades u operaciones
de guerra, sea que la guerra haya sido declarada o no; guerra civil, sublevacién, insurgencia,
insubordinacion, rebelion, revolucion, conspiracion, insurreccion, sedicién, asonada, huelga,
motin, conmocioén civil, dafio malicioso, sabotaje, vandalismo, alboroto popular, cierre patronal
(lock-out), levantamiento popular, levantamiento militar, y, en general, hechos de caracter politico
social que alteren el orden publico o constitucional; confiscacién, requisa, expropiacion, o
nacionalizacion; destruccion de bienes por orden de cualquier autoridad; poder militar o
usurpacion del poder; o cualquier evento o causa que determine la proclamacion de estado de
sitio.

C. Cualquier Acto de Terrorismo.

D. Material para armas nucleares o material nuclear; reaccion nuclear o radiaciéon nuclear o
contaminacion radioactiva o emision de radiaciones ionizantes; contaminacion por la
radioactividad de cualquier combustible nuclear o de cualquier desperdicio proveniente de la
combustion de dicho combustible nuclear.

E. Uso indebido del vehiculo asegurado y/o sobrecarga del mismo.

F. Instalacién defectuosa o incorrecta o indebida de cables eléctricos y/o componentes eléctricos
ylo componentes electrénicos y/o accesorios de cualquier tipo, asi como el uso indebido del
cableado eléctrico del vehiculo asegurado.

G. No respetar los limites maximo y minimo de velocidad establecidos.



H. No detenerse al llegar a un cruce ferroviario a nivel.

. Circular en sentido contrario al transito autorizado o invadiendo el carril contrario.

J. Cruzar una interseccion o girar, estando el seméaforo con luz roja y no existiendo la indicacion
en contrario.

K. Desobedecer las indicaciones del efectivo de la Policia Nacional asignado al control del
transito.

L. Circular sobre aceras, areas verdes, pasos peatonales y demas lugares prohibidos.

M. Conducir un vehiculo cuyo sistema de frenos y/o sistema de direccién y/o sistema de luces, se
encuentre en mal estado de funcionamiento.

N. Voltear en U sobre la misma calzada, en las proximidades de curvas, puentes, tineles,
estructuras elevadas, cima de cuesta, cruce ferroviario a nivel u otros lugares de riesgo para la
seguridad.

0. Estacionar en carreteras sin sefializar el lugar colocando los dispositivos de seguridad
reglamentarios.

P. Estacionar o detener el vehiculo en el carril de circulacion, en carreteras o caminos donde
existe berma lateral.

Q. No llevar puesto el cinturén de seguridad.

R. Estacionar un vehiculo en vias con pendientes pronunciadas sin asegurar su inmovilizacion.

Las exclusiones referidas a violaciones de leyes, normas o reglamentos descritas
precedentemente se aplicaran en tanto constituyan delitos o contribuyan o constituyan la causa
del siniestro.

2. Asimismo, esta Pdliza no cubre los Daifos Materiales y/o dafios o pérdidas fisicas yl/o
responsabilidades y/o Dafios Personales y/o pérdidas, cuando el vehiculo asegurado se
encuentre:

A. Circulando por vias o lugares no autorizados para el transito

B. Tomando parte en carreras, competencias, apuestas o ensayos, pruebas de asistencia, de
resistencia o de velocidad u otro uso arriesgado

C. Siendo usado para servicio publico, o esté alquilado, o utilizandose para fines de ensefanza o
instruccion o para clases de manejo, o siendo usado en una actividad o giro distinto al declarado
al iniciar su cobertura bajo esta Péliza.

D. Siendo conducido por una persona que no cuente con la licencia de conducir vigente y
auténtica que corresponda al tipo de vehiculo, o cuya licencia de conducir esté suspendida o
cancelada o vencida.

E. Siendo remolcado o auxiliado por otro medio que no sea una grua autorizada oficialmente para
este servicio, o esté remolcando otro vehiculo.

F. Siendo conducido por una persona en estado de ebriedad y/o que esté bajo los efectos o
influencia de estupefacientes, narcéticos y/o alucinégenos.

Para efectos de esta Pdliza, se entiende que una persona se encuentra en estado de ebriedad,
cuando al practicarsele el examen de alcoholemia u otro que corresponda, éste arroje un resultado
igual o superior a 0.50 gramos de alcohol por litro de sangre al momento del accidente.

Para determinar la cantidad de alcohol por litro de sangre que corresponde al momento del
accidente, se considerara que la cantidad de alcohol en la sangre en una persona desciende, cada
hora, 0.11 gramos de alcohol por litro de sangre; consecuentemente, a la cifra que arroje el
resultado del examen de alcoholemia, se le afiadira 0.0018334 gramos de alcohol por litro de
sangre, por cada minuto transcurrido desde el momento del accidente hasta el momento en que se
practico el examen.

Si el conductor se niega y/o no se somete oportunamente al examen de alcoholemia o al examen
toxicolégico u otro que corresponda, se presumira que, al momento del accidente, estaba en



estado de ebriedad y/o bajo los efectos o influencia de estupefacientes, narcéticos ylo
alucindgenos; consecuentemente se aplicara la presente exclusion.

3. Esta Péliza no cubre los Dafnos Materiales y/o dafios o pérdidas fisicas y/o responsabilidades
ylo Dafos Personales y/o pérdidas, cuando el vehiculo asegurado se encuentre en poder de
personas extrafas por haber sido robado.

No obstante, sélo sera aplicable la exclusion para responsabilidades de cualquier tipo, si el
vehiculo asegurado cuenta con la cobertura del riesgo de Robo bajo los alcances de esta Péliza.
En ese caso, se cubrira tinicamente los dafos o pérdidas fisicas en el vehiculo asegurado.

4. La Pdliza tampoco cubre:

A. La Responsabilidad Civil derivada de Dafos Materiales causados a bienes o animales de
Terceros que, por cualquier motivo (depdsito, uso, préstamo, manipulacién, transporte, u otro), se
hallen en poder o custodia o control del Asegurado o de persona de quien éste sea responsable o
de sus contratistas o subcontratistas o del conductor del vehiculo asegurado.

B. Respecto del Asegurado, las pérdidas por interrupcién de la explotacion comercial o industrial;
pérdidas por la suspension o paralizacion o cesacion, total o parcial, del negocio; pérdidas por
incumplimiento o resoluciones de contratos; pérdida de mercado y/o lucro cesante; pérdidas o
gastos por multas y/o penalidades de cualquier tipo; pérdidas por deficiencias de rendimiento o
capacidad, o defectos estéticos; pérdidas o gastos por el tiempo que demanden las reparaciones
o por demoras en las reparaciones; pérdidas por depreciacion del vehiculo, o pérdida de uso;
pérdida de la garantia del vehiculo asegurado; y, en general, cualquier daio o pérdida indirecta o
consecuencial que se haya ocasionado sobre el Asegurado como consecuencia del siniestro.

C. Desgaste o deterioro paulatino o fatiga, causado por, o resultante de, el uso o funcionamiento,
erosion, corrosion, oxidacion, cavitacion, herrumbre, incrustaciones.

D. Deterioro debido a condiciones atmosféricas o ambientales; rasgaduras o ralladuras en
superficies pintadas o pulidas.

E. Dafios en el vehiculo asegurado, por quemaduras causadas por brasa o ceniza de tabaco,
encendedores de cualquier tipo, fosforos, artefactos eléctricos, a menos que se produzca incendio
que esté debidamente amparado por esta Péliza y, en ese caso, sélo los dafios en el vehiculo
asegurado causado por ese incendio.

F. Pérdidas por la reparacion o rehabilitaciéon del Sistema de Airbag que se hubiese activado por
causas distintas de Robo o Accidentes de Transito del vehiculo asegurado

G. Responsabilidad Civil por Dafos Personales y/o Dafios Materiales causados por bienes de
cualquier tipo que caigan o escapen o se desprendan o se suelten, del vehiculo asegurado.

H. Dafos causados a los objetos y/o pérdidas de estos, que hayan sido transportados o
remolcados por el vehiculo asegurado, asi como también los dafos que los objetos que estén
siendo transportados o remolcados ocasionen tanto al propio vehiculo asegurado, como a
terceros.

l. Responsabilidad Penal de ningun tipo, ni gasto alguno relacionado con responsabilidades
penales.

J. Los costos de cualquier reparacion provisional.

K. Todo costo incurrido para implementar modificaciones o mejoras o por mantenimiento o para
hacer otras reparaciones o arreglos en el vehiculo asegurado.

5. Salvo convenio especial, el mismo que debera constar en las Condiciones Particulares de la
presente Péliza con indicacion expresa de su respectiva Suma Asegurada, estan excluidos de la
cobertura otorgada por la presente Péliza:

A. Carroceria acoplada o adaptada, ya sea de madera o de metal

B. Furgones o elementos similares utilizados en camionetas o camiones

C. Partes, accesorios o herramientas que no formen parte del equipamiento original del vehiculo
asegurado



D. Vehiculos cuyas caracteristicas y condiciones hayan sido modificadas o alteradas o agregadas

6. La Péliza no cubre la pérdida fisica del vehiculo asegurado, o de sus partes y piezas, por el
apoderamiento ilicito, abuso de confianza o la retencion indebida, cometido por quien haya estado
autorizado por el Asegurado o sus dependientes para su manejo, o por quien haya estado
encargado de su custodia.

7. La Pdliza no cubre los dafios o pérdidas fisicas yl/o las pérdidas causadas directamente por
terremoto, temblor, movimientos sismicos, erupcion volcanica, fuego subterraneo, maremoto,
tsunami, marejada, maretazo, oleaje, salida de mar, o embravecimiento de mar; lluvias, granizo,
nieve, ciclon, huracan, tempestad, tormenta, vientos, ventarrones, ventisca; inundacion,
desbordamiento; hundimiento de suelos, subsidencia; deslizamiento del terreno, huayco, alud,
avalancha, aluvion, derrumbes y desprendimiento de tierra o de rocas; y en general, todas las
fuerzas de la naturaleza.

7.- ; CUALES SON MIS OBLIGACIONES?

A. El Asegurado y/o el conductor o persona a cargo del vehiculo asegurado, debera proceder de
acuerdo a lo siguiente:

1. Mantener el vehiculo asegurado en buen estado de funcionamiento, dandole el mantenimiento
indicado por el fabricante o proveedor.

2. Observar las prescripciones legales sobre condiciones de seguridad y prevenciéon de
accidentes.

3. Conducir el vehiculo cumpliendo con las restricciones especificadas en su licencia de conducir.
En caso de incumplimiento de cualquiera de estas cargas y obligaciones, se perdera todo derecho
de Indemnizacién en la medida en que el incumplimiento haya causado, o contribuido de alguna
manera a causar y/o agravar, el daio o pérdida o accidente.

B. En caso de Accidente de Transito, el conductor del vehiculo asegurado debera someterse
oportunamente, dentro de un plazo maximo de cuatro (4) horas de ocurrido el Accidente de
Transito, al examen de alcoholemia y/o a los examenes toxicolégicos que correspondan.

Si el conductor se niega y/o no se somete oportunamente al examen de alcoholemia o al examen
toxicolégico u otro que corresponda, se presumira que, al momento del Accidente de Transito,
estaba en estado de ebriedad y/o bajo los efectos o influencia de estupefacientes, narcéticos y/o
alucinégenos.

El incumplimiento de esta obligacion dara lugar a la pérdida de los derechos de indemnizacion.

C. De producirse un accidente que pudiera dar lugar a cualquier tipo de responsabilidad civil
extracontractual del Asegurado, o en caso de recibir alguna reclamacion sea que ésta haya sido
hecha en forma verbal o escrita, 0 en caso de tomar conocimiento de cualquier tipo de
informacion que pudiere derivar en la presentaciéon de una reclamacion, el Asegurado debera
proceder de la siguiente manera:

1) En caso de caso de recibir alguna comunicacién, aviso, notificacion, citaciéon y, en general,
cualquier tipo de documento o nota relacionada con los hechos materia de la reclamacion, debe
informar y remitir dicho documento a la COMPANIA, dentro de un (1) dia habil siguiente de haberlo
recibido. Asimismo, debera transmitir dentro del mismo plazo, cualquier informacién verbal o
escrita de la que tome conocimiento

2) Previa coordinacién con la COMPANIA, contestar oportunamente toda notificacion o
emplazamiento notarial, administrativo, policial, extrajudicial o judicial.



3) Abstenerse de incurrir en gasto alguno o comprometerse a hacer algin pago, salvo gastos
ineludibles para la atencién de heridos en hospitales o clinicas.

El Asegurado estd obligado a demostrar que estos gastos fueron ineludibles, necesarios y
razonables, de lo contrario, los mismos seran de cargo del Asegurado.

4) Contratar, oportuna y diligentemente, al Abogado que haya sido designado en coordinacién con
la COMPANIA.

5) Colaborar activamente en la defensa, asistir a todas las diligencias administrativas, policiales o
judiciales, tanto a las que fuere citado como a las que la COMPANIA le solicite asistir, asi como
ejecutar las acciones que la COMPANIA o el Abogado designado le solicite.

6) Iniciar la accion judicial haciendo valer el legitimo interés econémico y moral que le
corresponde, previa coordinacion con la COMPANIA

7) Abstenerse de formular contestaciones, compromisos o transacciones, o reconocer
indemnizaciones o responsabilidades, sin previo consentimiento por escrito de la COMPANIA.

8) En caso la COMPANIA decida asumir la defensa del Asegurado y si es que el ASEGURADO
mantiene contratada la condicién especial de Defensa Juridica del Asegurado, y cuando el tercero
solicite la activacion de la cobertura de Responsabilidad Civil, debera encomendar su defensa a la
COMPANIA y prestar la colaboracion necesaria para dicha defensa, ademas de otorgar los
poderes y la asistencia que fuesen necesarios para tal fin.

9) En caso la COMPANIA fuese emplazada directamente por el Tercero, el Asegurado esta
obligado iniciar la accién judicial haciendo valer el legitimo interés econémico y moral que le
corresponde en el momento en que la COMPANIA se lo solicite.

10) Mantener permanente y periédicamente informada a la COMPANIA, respecto de los procesos
judiciales o administrativos o extrajudiciales que se desarrollen en relacion con el accidente o
reclamacion.

8- ¢QUE FACULTADES TIENE LA COMPANIA RESPECTO DE LA COBERTURA DE
RESPONSABILIDAD CIVIL?

1. En cualquier procedimiento judicial que se derive de la solicitud de un tercero respecto de la activacion
de la cobertura de Responsabilidad Civil amparada por la Péliza, la COMPANIA podra, en cualquier
momento, asumir la defensa del Asegurado frente a dicha reclamacion del Tercero, y podra designar a los
abogados y procuradores que defenderan y representaran sus intereses y los del Asegurado en el juicio.

2. La COMPANIA podra hacer efectivo el pago directamente a los Terceros y/o a las clinicas, hospitales,
abogados, u otros.

3. La COMPANIA podra emitir cartas de garantia de pago a clinicas, hospitales, abogados, u otros.

4. La COMPANIA podra, en cualquier momento, proponer una transaccion con los Terceros.
El Asegurado tendra derecho a oponerse a esa transaccion. Sin embargo, si como consecuencia de la
oposicion, la sumatoria del importe de la indemnizacion y todos los gastos, resultan siendo mayores a los
que hubiesen resultado si se hubiera realizado la transaccion, el Asegurado asumira ese exceso.

La COMPANIA, por ningtn motivo, estara obligada a ejercer estas facultades.

9.- ;CUALES SON LAS BASES QUE UTILIZA LA COMPANIA PARA EL CALCULO DE LA
INDEMNIZACION?

Sujeto a los demas términos y condiciones de la Pdliza, el importe base de la indemnizacién para cada
una de las coberturas otorgadas por esta Poliza sera establecido de acuerdo a lo siguiente:

A. Cobertura de Responsabilidad Civil del Asegurado frente a Terceros
Sujeto a los demés términos y condiciones de la Pdliza, el importe base de la indemnizacion bajo los
alcances de esta cobertura correspondera a:



1) Las indemnizaciones que el Asegurado haya efectivamente pagado a Terceros en virtud de una
sentencia judicial consentida y ejecutoriada o de una transaccion expresamente autorizada por la
COMPANIA.

2) El monto pagado por concepto de costas y costos, asi como gastos judiciales o extrajudiciales a que
fuera sentenciado el Asegurado en el mismo juicio mencionado en 1).

Esta cobertura se otorgara en exceso de la cobertura pagada o por pagarse, referida al Seguro
Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT).

B. Cobertura de Daiio Propio
Sujeto a los demas términos y condiciones de la Pdliza, el importe base de la indemnizacién para cada
uno de los vehiculos asegurados dafiados o destruidos o perdidos total o parcialmente, correspondera a:

1) Pérdida Parcial:

Si los dafios o pérdidas fisicas en el vehiculo asegurado pueden ser reparados o remediados, el siniestro
sera considerado como Pérdida Parcial. En ese caso, el importe base de la indemnizacién comprendera
todos los gastos necesaria, razonable, y efectivamente incurridos para reparar o remediar los dafios o
pérdidas fisicas, y dejar el vehiculo dafiado en condiciones de funcionamiento similares a las que tenia
inmediatamente antes de ocurrir el siniestro.

No se haran deducciones por concepto de depreciacion respecto a las partes repuestas.
Si el costo de la reparacién o remediacién de los dafios o pérdidas fisicas del vehiculo asegurado,
calculado segun lo estipulado por este inciso, iguala o excede al 75% del Valor Comercial de ese vehiculo
asegurado a la fecha de ocurrencia del siniestro o al 75% de su Suma Asegurada, el siniestro sera
considerado como Pérdida Total, por lo cual, el importe base de la indemnizacion se calculard segun las
reglas establecidas en el siguiente numeral de este inciso B.

2) Pérdida Total por Causa Distinta de Robo Total:

En caso de destruccién total del vehiculo asegurado o si el valor de la reparacién o remediacion de los
dafios o pérdidas fisicas iguala o excede al 75% del Valor Comercial de ese vehiculo asegurado a la
fecha de ocurrencia del siniestro 0 al 75% de su Suma Asegurada, el siniestro sera considerado Pérdida
Total.

En ese caso, el importe base de la indemnizacion correspondera al Valor Comercial del vehiculo
asegurado a la fecha del siniestro.

3) Robo Total:

No obstante el aviso del siniestro que deba realizar el Asegurado, es condicidn para considerar que el
vehiculo asegurado es una Pérdida Total por Robo, cuando ha transcurrido sesenta (60) dias calendarios
desde el aviso de siniestro, y el vehiculo no ha sido ubicado. Durante este plazo, podran presentarse los
documentos correspondientes que seran utilizados para el anélisis del siniestro. Al ser la consideracion
de Pérdida Total del vehiculo, un requisito a cumplir, es que transcurrido ese plazo de 60 dias, se iniciara
el andlisis de la cobertura del siniestro conjuntamente con los documentos presentados, a fin de calcular
el importe base de la indemnizacidn de acuerdo con lo estipulado por el numeral 2 del presente inciso B.

Si el vehiculo asegurado fuese ubicado después de transcurrido el plazo mencionado en el parrafo
anterior, pero antes de que efectivamente haya sido pagada la indemnizacién, se suspendera la
declaracion de pérdida total y se procedera de acuerdo con lo estipulado por los numerales 1 6 2 de este
inciso B, seguin corresponda.

C. Cobertura de Rotura de Lunas.

Sujeto a los demas términos y condiciones de la Pdliza, el importe base de la indemnizaciéon comprendera



todos los gastos necesaria, razonable y efectivamente incurridos para reponer las lunas del vehiculo
asegurado que hayan resultado dafiadas o destruidas, para dejarlas en condiciones similares a las que
tenian inmediatamente antes de ocurrir el siniestro.

D. Cobertura de Accidentes Personales — Ocupantes

Sujeto a los demas términos y condiciones de la Pdliza, el importe base de la indemnizacién
comprendera, segun corresponda, lo siguiente:

1) Muerte

Para casos de muerte, el importe base de la indemnizacion para cada ocupante fallecido, coincidira con la
Suma Asegurada de esta cobertura que, para ese vehiculo asegurado, figure en las Condiciones
Particulares.

2) Invalidez Permanente

Para casos de Invalidez Permanente, el importe base de la indemnizacion para cada ocupante resulte
invalido permanentemente, correspondera al tipo y grado de invalidez sufrida, de acuerdo con la tabla
incluida en el Anexo que forma parte integrante de estas Condiciones Generales.

3) Gastos de Curacién

Para los casos de Dafio Personal, el importe base de la indemnizacién comprendera todos los gastos
honorarios médicos, medicamentos, gastos hospitalarios, gastos quirurgicos, y protesis que resulten
necesarias, efectiva, necesaria y razonablemente incurridos por o para cada ocupante, y hasta el importe
de Suma Asegurada que, para cada ocupante de ese vehiculo asegurado, figure en las Condiciones
Particulares.

- Esta cobertura se otorgara en exceso de la cobertura pagada o por pagarse, referida al Seguro
Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT).

10.- ;EN QUE CONSISTE EL SEGURO INSUFICIENTE?
A. Cobertura de Dario Propio y Rotura de Lunas.

Si a la fecha del siniestro, el valor comercial del vehiculo dafiado o destruido o perdido es superior a la
Suma Asegurada, la COMPANIA considerara para el calculo del Monto Indemnizable bajo estas
coberturas, la proporcion que exista entre la Suma Asegurada y ese Valor Comercial.

B. Cobertura de Accidentes Personales - Ocupantes.

Si al momento del siniestro, el nimero de ocupantes que estaban efectivamente en el interior del vehiculo
asegurado, incluyendo el conductor, supera el nimero de ocupantes que, para ese vehiculo asegurado,
figura en las Condiciones Particulares, la COMPANIA considerara para el calculo del Monto Indemnizable
bajo esta cobertura, la proporcién que exista entre el numero de ocupantes que, para ese vehiculo
asegurado, figura en las Condiciones Particulares, y el nimero de ocupantes que estaban efectivamente
en el interior del vehiculo asegurado, incluyendo el conductor.

11.- ;CUALES SON LOS LIMITES DE RESPONSABILIDAD DE LA COMPANIA?
A. Coberturas de Dafio Propio y Rotura de Lunas.
El limite de Indemnizacion no podra ser superior al valor comercial del vehiculo asegurado a la fecha del

siniestro 0 a la Suma Asegurada que figura en las Condiciones Particulares de la Pdliza; lo que sea
menor.



B. Cobertura de Responsabilidad Civil del Asegurado Frente a Terceros

El importe resultante de la sumatoria de los numerales 1, 2, y 3 del inciso A del numeral 9 de las
presentes Condiciones Generales, incluyendo los intereses legales que correspondan, mas los gastos
pagados directamente por la COMPANIA a clinicas, hospitales, funerarias, u otros, no podra exceder el
monto de la Suma Asegurada estipulada en las Condiciones Particulares. Cualquier exceso sera de cargo
del Asegurado.

Todo accidente o serie de accidentes que provengan de un solo acontecimiento o que se originen de una
misma causa, que produzca, o pueda producir, un Dafio Material o Dafio Personal a Terceros, asi como
toda reclamacién, sea de uno o varios Terceros, que se deriven de un mismo accidente, constituye un
solo Siniestro.

C. Cobertura de Accidentes Personales — Ocupantes,

En ningln caso la COMPANIA pagara una cifra superior a la Suma Asegurada que corresponda y que
est fijada en las Condiciones Particulares de la Péliza.

Las Sumas Aseguradas para las coberturas de Muerte y de Invalidez Permanente de la Cobertura de
Accidentes Personales — Ocupantes, no son acumulativas, por lo tanto, en caso de muerte del ocupante
subsiguiente de invalidez permanente, sélo se indemnizaréa el importe de una cobertura, la de Muerte o la
Invalidez Permanente; la que resulte mayor.

12.- ; COMO REALIZARA LA COMPANIA EL PAGO DE LA INDEMNIZACION?
A. Cobertura de Daiio Propio y Rotura de Lunas.

La COMPANIA indemnizara:

1) En caso de Pérdida Parcial:

a) Pagando la reparacion o reposiciéon directamente al taller o proveedor que corresponda, o
b) Pagando directamente al Asegurado o al Endosatario, segin corresponda, una vez que se haya
presentado la factura de reparacion y/o liquidado las pérdidas, dentro del plazo de treinta (30) dias de
consentido el siniestro, el cual se consentira una vez que la COMPANIA haya aprobado el presupuesto
de reparacion o remediacion de los dafios o pérdidas fisicas.

2) En caso de Pérdida Total:

a) Pagando directamente al Asegurado o al Endosatario, segun corresponda, o

b) reponiendo el vehiculo asegurado destruido o perdido por otro de equivalente condicion y estado al
que tenia dicho bien al momento del siniestro. Se entiende "de equivalente condicién y estado" a un
vehiculo de similares caracteristicas tomando en consideracion (i) el afio de fabricacion ; (i) el valor
comercial al momento al momento del siniestro tomando como referencia la informacién contenida y
actualizada en la revista “Automas” (de fuente publica) para carros de segunda mano.

El pago o reposicion se realizara una vez que se haya formalizado la documentacion de transferencia del
vehiculo asegurado a favor de la COMPANIA libre de todo gravamen y de toda deuda tributaria, dentro
del plazo de treinta (30) dias de consentido el siniestro.

B. Cobertura de Responsabilidad Civil del Asegurado Frente a Terceros

A menos que la COMPANIA lo decida de otro modo, rembolsaré al Asegurado las indemnizaciones y los
gastos cubiertos que hayan sido pagados por el Asegurado, menos los pagos efectuados directamente
por la COMPANIA, dentro del plazo de treinta (30) dias siguientes de consentido el siniestro.

C. Cobertura de Accidentes Personales — Ocupantes



En caso de indemnizaciones por Muerte, la COMPANIA indemnizara directamente a los herederos
legales del ocupante fallecido, dentro de los 30 dias siguientes de aprobado o consentido el siniestro.

En caso de indemnizaciones por Invalidez Permanente, la COMPANIA indemnizara directamente al
ocupante que resultara invalido.

Asimismo, la Compaiiia pagara los Gastos de Curacion por Accidentes Personales a la clinica donde se
atendieron los ocupantes del vehiculo asegurado.

13.- SI ACCEDi AL PAGO FRACCIONADO DE LA PRIMA DE SEGURO ;QUE SUCEDE SI NO
REALIZO EL PAGO DE UNA ELLAS?

Si el Asegurado no realiza el pago de alguna de las primas fraccionadas, se le informara por
correo electronico dicho incumplimiento, sus consecuencias, y el plazo que dispone para pagar la
prima antes de la fecha de suspension de la cobertura

Una vez que transcurran 30 dias desde la Fecha Maxima para el Pago, procederemos a suspender
la cobertura de su Poéliza. Recuerda que no tendras cobertura durante el periodo que dure la
suspension.

14.- ;COMO REACTIVO LA COBERTURA DE MI POLIZA?

Para reactivar la cobertura de la Poliza de Seguro, el Asegurado debera realizar el pago de todas las
primas pendientes de pago. La cobertura se reactivara a las 0:00 horas del dia siguiente de la fecha de

pago.

15.- ;CUANTO TIEMPO TENGO PARA REACTIVAR MI COBERTURA? ;QUE SUCEDE SI NO
REACTIVO MI COBERTURA A TIEMPO?

Desde la fecha de inicio de la suspension de la cobertura de tu Péliza de Seguro, el Asegurado tiene un
plazo de 60 dias calendario para realizar el pago total de las primas adeudadas y de esta forma, reactivar
su cobertura; siempre que RIMAC no haya manifestado su voluntad de resolver la presente Pdliza. Si no
se realiza el pago en dicho plazo, esta pdliza se extinguira (anulara)

16.- ;PUEDO ARREPENTIRME DE LA CONTRATACION DE ESTA POLIZA DE SEGURO?

Si es que esta Pdliza de Seguro ha sido adquirida a través de Comercializadores o a través de
entidades financieras (siempre que la Péliza no haya endosado a su favor como condicién para
contratar operaciones crediticias), el Contratante se puede arrepentir de esta contratacién, dentro
de los 15 dias calendarios siguientes a la fecha en que recibié este documento.

El Derecho de Arrepentimiento podra ser solicitado a través de un correo electrénico dirigido a
XXXXXXXXXXXXXxx@rimac.com.pe (con el asunto “Derecho de arrepentimiento”) o a través del
mismo mecanismo de comunicacién utilizado para la contratacion de la Péliza de Seguro,
indicando su nombre completo y DNI.

Esta Pdliza se considerara resuelta desde la fecha en que recibimos el correo, y devolveremos al
Contratante, la totalidad de lo pagado en caso no haya hecho uso de alguna de las coberturas y/o
beneficios. La devolucion de la prima pagada se realizara dentro de los 30 dias siguientes a la
fecha en que el Contratante se haya arrepentido de esta contratacion. A partir de la fecha de
resolucion, la COMPANIA no sera responsable en caso que la materia asegurada sufra algun
siniestro con posterioridad a la fecha de resolucion.

17.- ;PUEDO DAR POR FINALIZADO ANTICIPADAMENTE ESTA POLIZA DE SEGURO SIN MOTIVO
ALGUNO? (Resolucién sin expresion de causa)



El Contratante podra decidir finalizar esta Péliza de Seguro en cualquier momento de su vigencia.
La comunicacién para finalizar anticipadamente tu péliza de seguro podra ser solicitada a través
de un correo electrénico dirigido a xxxxxxxxxxxxxx@rimac.com.pe (con el asunto “Resolucion”) o
a través del mismo mecanismo de comunicacion que utilizaste para la contratacion de la Péliza de
Seguro, indicando tu nombre completo y DNI.

Esta Pdliza de Seguro se considerara resuelta desde la fecha en que recibimos tu comunicacion.
Asimismo, procederemos a devolver las primas que correspondan al periodo pagado y que no
haya transcurrido aun. La devolucion de las cuotas se realizara al medio de pago utilizado para
comprar esta Péliza de Seguro, dentro de los 30 dias siguientes a la fecha en que se haya resuelto.
Del mismo modo, deberas pagar las cuotas que estén pendientes de pago y que correspondan al
periodo efectivamente cubierto.

Recuerda que no seremos responsables en caso que tu carro sufra algin siniestro con
posterioridad a la fecha de resolucion de su Péliza de Seguro.

18.- ; QUE ES LA NULIDAD DE LA POLIZA DE SEGURO?

La nulidad deja sin efecto el Contrato de Seguro por cualquier causal existente al momento de su
celebracion; es decir, desde el inicio, por lo cual se considera que nunca existié dicho Contrato y,
por lo tanto, pierde sus efectos legales

El Contrato de Seguro sera nulo si el Contratante y/o Asegurado:
a) Hubiera tomado este seguro sin contar con interés asegurable

b) Por reticencia y/o declaracion inexacta —si media dolo o culpa inexcusable del Contratante y/o
Asegurado- de circunstancias por ellos conocidas que hubiesen impedido este Contrato de
Seguro, o modificado sus condiciones si la COMPANIA hubiese sido informada del verdadero
estado del riesgo. En caso que no medie dolo o culpa inexcusable del Contratante y/o Asegurado,
el Contrato de Seguro seguira vigente.

Para el caso descrito en el literal b) precedente, la COMPANIA dispone de un plazo de treinta (30)
Dias para invocar dicha causal, plazo que iniciara desde que la COMPANIA conoce de la reticencia
o declaracion inexacta, se haya producido o no el Siniestro.

En caso de nulidad:

* El Contratante y/o Asegurado y/o Beneficiario no tendran derecho a reclamar indemnizacién o
beneficio alguno relacionado con la Péliza emitida. Asimismo, si el Contratante y/o Asegurado y/o
Beneficiario hubiesen recibido alguna indemnizacién relacionada con esta Péliza, quedaran
automaticamente obligados a devolver a la COMPANIA la suma percibida.

« La COMPANIA procedera a devolver el integro de las Primas pagadas, excepto cuando el
Contratante y/o Asegurado actuen con reticencia o realicen una declaracién falsa o inexacta
dolosa o con culpa inexcusable, en cuyo caso las Primas pagadas quedaran adquiridas por la
COMPANIA, que tendra derecho al cobro de las Primas acordadas para el primer afo de duracién
del Contrato de Seguro a titulo indemnizatorio.

19.- ;QUE ES LA RESOLUCION DE LA POLIZA DE SEGURO?
A. La resolucion deja sin efecto el Contrato de Seguro por causal sobreviniente a su celebracion,

extinguiéndose todos los derechos y obligaciones de la presente Péliza. Ocurre en cualquiera de
los siguientes casos:



a) Por decision unilateral, y sin expresion de causa, de parte del Contratante o de la COMPANIA,
salvo los casos prohibidos por Ley, sin mas requisito que una comunicacioén por escrito con una
anticipacion no menor de treinta (30) Dias a la fecha en que surtira efectos la resolucion del
Contrato de Seguro. Le corresponde a la COMPANIA la Prima devengada a prorrata hasta el
momento en que se efectue la resolucion.

b) En caso de incumplimiento de cualquiera de las garantias, cargas y obligaciones estipuladas en
las presentes Condiciones Generales de Contratacion (numeral 7 de las presentes Condiciones
Generales), o en cualquier otro documento que forme parte de la Péliza, la COMPANIA tiene
derecho de resolver el Contrato de Seguro en el plazo de treinta (30) Dias siguientes desde la
constatacion del incumplimiento, en cuyo caso la COMPANIA tiene derecho a conservar la Prima
devengada por el periodo transcurrido.

c) Por falta de pago de la Prima, en caso de que la COMPANIA opte por resolver el Contrato de
Seguro durante el periodo de suspension de la cobertura. El Contrato de Seguro se considera
resuelto en el plazo de treinta (30) Dias contados a partir del dia en que el Contratante recibe una
comunicacion de la COMPANIA informandole sobre dicha decision. Le corresponde a la
COMPANIA el cobro de la Prima, de acuerdo a la proporcion correspondiente al periodo
efectivamente cubierto.

d) Por agravamiento del riesgo comunicado a la COMPANIA, por el Contratante, en un plazo de 15
(quince) Dias de conocida su ocurrencia. La COMPANIA puede manifestar su voluntad de resolver
el Contrato de Seguro por efecto del agravamiento sustancial del riesgo dentro de los 15 (quince)
Dias en que fue debidamente comunicada por el Contratante. Si la COMPANIA opta por resolver el
contrato, tiene derecho percibir la Prima proporcional al tiempo transcurrido.

En el caso de que el agravamiento del riesgo no sea comunicado a la COMPANIA en el plazo
indicado, esta, una vez conocido el agravamiento del riesgo, tiene derecho a resolver el Contrato
de Seguro y percibir la Prima por el periodo de seguro en curso. La resolucion del Contrato de
Seguro al que se refiere el presente parrafo surte efecto a partir del momento en que el
Contratante recibe dicha comunicacion de la COMPANIA.

Asimismo, para los casos en que el Contratante no comunique el agravamiento del riesgo, la
COMPANIA queda liberada de su prestacion si es que el Siniestro se produce mientras subsiste el
agravamiento del riesgo, excepto cuando:

i) El Contratante incurren en la omisién o demora sin culpa inexcusable.

ii) El agravamiento del riesgo no influye en la ocurrencia del Siniestro ni sobre la medida de la
prestacion a cargo de la COMPANIA.

iii) La COMPANIA no ejerce el derecho a resolver o a proponer la modificacion del Contrato de
Seguro en el plazo previsto en el presente literal.

iv) La COMPANIA conoce el agravamiento al tiempo en que el Contratante y/o Asegurado debia
hacer la comunicacion.

En los supuestos mencionados en los literales i), ii) y iii) precedentes, la COMPANIA tiene derecho
a deducir, del monto de la indemnizacién, la suma proporcional equivalente a la extra Prima que
hubiese cobrado al Contratante de haber sido informada oportunamente del agravamiento del
riesgo contratado.

e) Por la presentacion de una solicitud de cobertura fraudulenta o apoyada en documentos o
declaraciones falsas. En caso de incurrirse en la presente causal, el Asegurado o sus
Beneficiarios o sus herederos legales pierden el derecho a ser indemnizados.



f) Por el incumplimiento de las obligaciones del Contratante y/o Asegurado, previstas en la Péliza
(numeral 7 de las presentes Condiciones Generales).

En las situaciones descritas en los literales e) y f) anteriores, la COMPANIA debe cursar una
comunicacién escrita al domicilio del Contratante y/o Beneficiario, con una anticipacion no menor
a quince (15) Dias a la fecha efectiva de resolucion. Le corresponde a la COMPANIA la Prima
devengada a prorrata, hasta el momento en que se efecttie la resolucion.

Durante la vigencia de la Pdliza, la resolucion del Contrato de Seguro podra ser solicitada por:
- El Contratante y la COMPANIA, en caso de resolucion unilateral y sin expresion de causa,
conforme al literal a) precedente.

- La COMPANIA, en caso de que se presente cualquiera de las causales sefaladas en los literales
del b) al f) precedentes.

Producida la resolucion del Contrato de Seguro, por cualquiera de las causales mencionadas
precedentemente, la COMPANIA queda liberada de todas las obligaciones a su cargo, conforme a
la presente Péliza.

Asimismo, de corresponder, en los supuestos descritos en los literales a), b), c), d), e) y f) RIMAC
devolvera al Contratante, la prima que corresponda al periodo pagado y que no haya transcurrido
aun. La devolucion de las cuotas se realizara al medio de pago utilizado para comprar esta Péliza
de Seguro, dentro de los 30 dias siguientes a la fecha en que se haya resuelto.

B. RETICENCIA Y/O DECLARACION INEXACTA NO DOLOSA

Si el Contratante realiza una declaracion inexacta o reticente, que no obedece a dolo o culpa
inexcusable, se aplicaran las siguientes reglas, segun sea constatada la declaracion inexacta o
reticente, antes o después de producido el Siniestro:

(i) Si es constatada antes de que se produzca el Siniestro, la COMPANIA presentara al Contratante
una propuesta de revision de la Péliza dentro del plazo de treinta (30) Dias, computado desde la
referida constatacién. La propuesta de revision contendra un reajuste de Primas y/o de cobertura
y debera ser aceptada o rechazada por el Contratante en un plazo méaximo de diez (10) Dias.

En caso de que sea aceptada la revision de la Péliza, el reajuste sera aplicable a partir del primer
dia del mes siguiente de cobertura. En caso de rechazo o falta de pronunciamiento, la COMPANIA
podra resolver el Contrato de Seguro mediante una comunicacion dirigida al Contratante dentro de
los treinta (30) Dias siguientes al término del plazo de diez (10) Dias, fijado en el parrafo
precedente. Corresponden a la COMPANIA las Primas devengadas a prorrata, hasta el momento
en que se efectie la resolucion.

(ii) Si la constatacion de la declaracion inexacta o reticente es posterior a la produccion de un
Siniestro que goza de cobertura, seglin los términos de la Péliza, la COMPANIA reducira la
indemnizacion a pagar en proporcion a la diferencia entre la Prima convenida y la que hubiese
sido aplicable de haberse conocido el real estado del riesgo. En este sentido, la indemnizacion se
reducira en el mismo porcentaje de reduccion que exista entre la Prima que se hubiere cobrado y
la Prima convenida. De determinarse que el riesgo no es asegurable, no existira Suma Asegurada
a pagar.

No procede la resolucién del Contrato de Seguro por causal de reticencia y/o declaracion inexacta,
y dicho Contrato de Seguro subsiste cuando:

« Al tiempo del perfeccionamiento del Contrato de Seguro, la COMPANIA conoce o debe conocer el
verdadero estado del riesgo.
* Las circunstancias omitidas o declaradas en forma inexacta habian cesado antes de ocurrir el



Siniestro o cuando la reticencia y/o declaracién inexacta no dolosa no influye en la ocurrencia del
Siniestro ni en la medida de la indemnizacién o prestacion debida.

* Las circunstancias omitidas habian sido contenido de una pregunta expresa no respondida en el
cuestionario, y la COMPANIA, igualmente, celebré el Contrato de Seguro.

* Las circunstancias omitidas o declaradas en forma inexacta disminuyen el riesgo.

20.- ; DONDE PRESENTO MIS QUEJAS Y/O RECLAMOS?.

Por teléfono al 411-3030 en Lima, o por escrito: mediante carta dirigida a RIMAC la cual debera ser
presentada en cualquiera de nuestras Plataformas de Atencion descritas en el Resumen de su Poliza de
Seguro 0 por correo electronico a XXXXXXXXXXXXXXXXXXXxx@rimac.com.pe. Le responderemos en un plazo
maximo de treinta (30) dias contados desde la fecha de su recepcién.

21.- ;EN QUE CASOS ACUDO A LA DEFENSORIA DEL ASEGURADO?

En caso no se encuentre de acuerdo con nuestra respuesta a la queja o reclamo, tiene el derecho de
acudir a la Defensoria del Asegurado, ubicado en Calle Amador Merino Reyna N° 307 Piso 9, distrito de
San lIsidro, Lima, Teléfono 01-421-0614, y pégina web www.defaseg.com.pe, para resolver las
controversias que surjan sobre la procedencia de una solicitud de cobertura, de acuerdo a los términos y
condiciones del Reglamento de la Defensoria del Asegurado, cuyo fallo final es de carécter vinculante,
definitivo e inapelable para nuestra Compafiia.

22.- ;COMO SE REALIZARAN LAS COMUNICACIONES REFERENTES A ESTA POLIZA DE
SEGURO?

Por correo electrénico, en forma directa o a través de la Zona Privada, y/o por teléfono. Las
comunicaciones son validas desde el momento en que son entregadas. Debe informarnos la variacion de
sus datos de contacto, en caso contrario, se tendra como valido los Ultimos datos de contacto sefialados
en su Pdliza.

23.- ; CUALES SON LOS MECANISMOS DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS?

Ante una controversia o reclamacion relacionada o derivada de esta Péliza de Seguro, el
Contratante y/o Asegurado podra presentar su reclamo ante la Defensoria del Asegurado; o su
denuncia, consulta o reclamo segun corresponda, ante la Superintendencia de Banca, Seguros y
AFP o el Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccion de la Propiedad
Intelectual-INDECOPI.

Asimismo, toda controversia o reclamacion sera resuelta por los Jueces y Tribunales de la ciudad
de Lima o del lugar donde reside el Contratante y/o Asegurado, segun corresponda.

24.- UNA VEZ QUE SE HAYA PRODUCIDO EL SINIESTRO, ¢ HASTA CUANDO PUEDO RECLAMAR
MI COBERTURA? (PRESCRIPCION).

Segun las condiciones de esta Péliza de Seguro, tendra la posibilidad de exigir sus coberturas en
un plazo de hasta 10 afos desde que ocurrid el siniestro. Respecto de las coberturas de
fallecimiento, tendra la posibilidad de exigir sus coberturas en un plazo de 10 afos desde que
ocurrio el siniestro, o desde que conoci6 la existencia del beneficio.

25.- DEFINICIONES

o ACCIDENTE DE TRANSITO
Choque, atropello, vuelco, o despefio que ocasione dafios al vehiculo asegurado y/o a personas
0 cosas que se encuentren fuera del vehiculo asegurado y/o a los ocupantes del vehiculo
asegurado.



ACTO DE TERRORISMO

Es el acto de cualquier persona o grupo (s) de personas, actuando sola por su cuenta o a favor
de, 0 en conexion con, o en nombre de, cualquier organizacidén u organizaciones o gobiernos,
cometido por razones politicas, religiosas, ideolégicas o por cualquier otra razon, incluyendo,
pero no limitado a, actividades dirigidas a destituir por la fuerza al gobierno "de jure" o "de facto”,
o para intentar influenciarlo, y/o con la finalidad de desestabilizar el sistema politico establecido,
0 causar temor e inseguridad en el medio social en que se produce.

DANO MATERIAL

El dafio, deterioro, pérdida o destruccion de un bien, asi como el dafio ocasionado a los
animales.

DANO PERSONAL

Lesion corporal — excluyendo enfermedades — 0 muerte causadas a personas naturales.
TERCEROS

Cualquier persona, natural o juridica, distinta de:

A. El Contratante o el Asegurado.

B. Personas miembros de la familia del Asegurado y/o del Contratante considerandose como
tales a: los conyuges, los ascendientes, los descendientes, los hermanos y, en general, los
familiares hasta el cuarto grado de consanguinidad y el segundo de afinidad, incluyendo el padre
adoptante o hijo adoptivo, asi como la (o el) conviviente.

C. Personas, naturales o juridicas, que sean socios o formen parte del accionariado del
Asegurado y/o Contratante.

D. Personas que sean parte de la Administracion, asi como directivos, empleados y/o
trabajadores, sea que estén en planilla o contratados o que, de hecho o de derecho, tengan
alguna relacion de dependencia con el Asegurado y/o Contratante.

VALOR COMERCIAL

Es el valor de mercado de un vehiculo de la misma marca, afio, modelo y estado de
conservacion que el vehiculo asegurado en mercado peruano en el momento que se especifique
en las presentes Condiciones Generales u otra parte de la Péliza.

Si en el mercado peruano no hubiera un vehiculo de similares caracteristicas a las del vehiculo
asegurado, el Valor Comercial correspondera a su valor nuevo menos la depreciacion que le
corresponda por su antigiiedad, uso, estado de conservacion y obsolescencia en el momento
que se especifique en las presentes Condiciones Generales u otra parte de la Péliza.
CONMOCION CIVIL

Levantamiento violento sustancial de parte de un gran nimero de personas reunidas y que
actlien con un proposito o intencion comdn.

DANO MALICIOSO

Pérdida, dafio o destruccién de propiedad causada por las acciones de cualquiera con la
intencidn de causar perjuicio o detrimento durante la perturbacion de la paz publica.

MOTIN

Perturbacion violenta de parte de un grupo de personas reunidas para un propésito comun que
amenace la paz publica.

HUELGA

Paralizacién laboral para dar vigor a demandas presentadas a un empleador o para protestar
contra un acto o condicién.

VANDALISMO

Actitud o inclinacién a cometer acciones destructivas contra la propiedad publica sin
consideracién alguna hacia los demas.

ROBO TOTAL

Apropiacion del vehiculo asegurado por parte de terceros utilizando violencia o intimidacion entre
otros, contra el conductor del vehiculo asegurado.



Anexo.

Tabla Para el Calculo de la Indemnizacién por Invalidez Permanente.
La siguiente tabla sera utilizada para determinar el importe base de la indemnizacién, el cual, en ningun
caso ni por motivo alguno, podra superar la Suma Asegurada fijada en las Condiciones Particulares para
esta cobertura de Invalidez Permanente:
Invalidez Permanente Total
Indemnizacién Porcentaje Aplicado
Descripcion Sobre La Suma Asegurada de
Invalidez

Estado absoluto e incurable de alienacion mental que
no permitiera al Ocupante asegurado ningun trabajo u 100%
ocupacion por el resto de su vida

Fractura incurable de la columna vertebral de
determinare la invalidez total y permanente

Pérdida total de los ojos 100%
Pérdida completa de los dos brazos o de ambas manos 100%
Pérdida completa de las dos piernas o de ambos pies  100%

Pérdida completa de un brazo y de una pierna o de una 100%
mano y una pierna °

Pérdida completa de una mano y de un pie o0 de un ,~n,
. 100%
brazo y de un pie

Invalidez Permanente Parcial

100%

Cabeza:

Indemnizacién Porcentaje Aplicado Sobre La
Suma Asegurada de Invalidez

Sordera total e incurable de los dos oidos  50%

Pérdida total de un ojo o reduccién de la 40%
mitad de la vision binocular °

Descripcidn

Sordera total e incurable de un oido 15%
Ablacion de la mandibula inferior 50%
Miembros Superiores:

Der. significa miembro superior derecho mientras que Izq. significa miembro superior Izquierdo. Si el
Ocupante es zurdo, se invertirdn los porcentajes de la indemnizacién fijados en la siguiente tabla;
consecuentemente Der. Significara Izq. e Izg. significara Der.

Indemnizaciéon Porcentaje Aplicado Sobre La

Descripcién Suma Asegurada de Invalidez

Der. zq.
Pérdida de un brazo (arriba del codo)  75% 60%
Pérdida de un antebrazo (hasta el codo) 70% 55%
Pérfjida de una mano (a la altura de la 60% 50%
mufieca)

Fractura no consolidada de una mano
(seudo artrosis total)

Anquilosis del hombro en posicion no
funcional
Anquilosis del codo en posicion no
funcional

45% 36%

30% 24%

25% 20%



Anquilosis del codo en posicion 20%

) 16%
funcional
Anqg|I05|s de la mufieca en posicion no 20% 6%
funcional
Anqgilosis de la mufeca en posicidn 15% 12%
funcional
Pérdida del dedo pulgar de la mano 20% 18%
Pérdida del dedo indice 16% 14%
Pérdida del dedo medio 12% 10%
Pérdida del dedo anular 10% 8%
Pérdida del dedo mefiique 6% 4%

Miembros Inferiores:

Indemnizaciéon Porcentaje Aplicado Sobre La

Descripcion Suma Asegurada de Invalidez

Pérdida de una pierna (por encima de la

0,

rodilla) 60%

Pérdida de una pierna (por debajo de la ..,

. 50%
rodilla)

Pérdida de un pie 35%

Fractura no consolidada de un muslo
(seudo artrosis total)

Fractura no consolidada de una rotula
(seudo artrosis total)

Fractura no consolidada de un pie (seudo

35%

30%

0
artrosis total) 20%
Anquilosis de la cadera en posicién no ,.,
) 40%
funcional
Anquilosis de la cadera en posicién ,.,
) 20%
funcional
Anquilosis de la rodilla en posicion no ..,
) 30%
funcional
Anquilosis de la rodilla en posicion ,_,
) 15%
funcional

Anquilosis del empeine (garganta del pie)
en posicién no funcional

Anquilosis del empeine en posicién

15%

funcional 8%
Acortamiento de un miembro inferior por lo 15%
menos 5 cm.

Acortamiento de un miembro inferior por lo 8%
menos 3 cm.

Pérdida del dedo gordo de un pie 10%

Pérdida total de cualquier otro dedo de

oo 4%
cualquier pie



