
MATRIZ DE IDENTIFICACIÓN DE PELIGROS Y EVALUACIÓN DE RIESGOS

PELIGRO

DESCRIPCIÓN

(Fuente o situación de posible daño)

RIESGO

(¿Qué puede pasar?)
CONSECUENCIA

RESPONSABLE DE LA 

MEDIDA DE CONTROL

NIVEL DE RIESGO 

RESIDUAL
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Encendido, manipulación y apagado de equipos de 

computo, impresora y fotocopiadora

Contacto directo / Contacto indirecto con 

puntos energizados
Shock eléctrico TI/ Mantenimiento / SST TOLERABLE NO

Sobrecarga de tomacorrientes Potencial incendio Quemaduras / Asfixia TI/ Mantenimiento / SST TOLERABLE NO

Posturas inadecuadas de trabajo(uso de silla, teclado, 

mouse, mesa de trabajo)

Exposición a posturas inadecuadas de 

trabajo
Dolor muscular en cuello, hombros, espalda, piernas Mantenimiento / SST TOLERABLE NO

Uso de pantalla de visualización Esfuerzo visual Fatiga Visual SST TOLERABLE NO

Brillo Deslumbramiento Fatiga visual SST TRIVIAL NO

Iluminación deficiente (penumbra) Esfuerzo visual Fatiga visual SST TRIVIAL NO

Ambientes térmicamente inadecuados: frío o calor Exposición al frío o calor Fatiga fisica Mantenimiento / SST TRIVIAL NO

Uso del aire acondicionado Exposición al frío Enfermedades Respiratorias Mantenimiento / SST TOLERABLE NO

Inhalación al  polvo Enfermedades Respiratorias Mantenimiento / SST TOLERABLE NO

Objetos o superficies cortantes (bordes de escritorios de/con 

vidrio).
Contacto con superficie filosa Corte de manos superficial Mantenimiento / SST TRIVIAL NO

Monotonía con respecto a la actividad Fatiga mental
Estrés laboral, absentismo laboral, insatisfacción laboral. 

Síndrome de Burnout
SST TRIVIAL NO

Cajones y muebles abiertos Atrapamiento por o entre objetos Contusiones / Heridas/ Fracturas. SST TOLERABLE NO

Caída de mobiliario (estantes, armarios, cuadros, objetos 

sobre estantes, etc.)
Golpe con objeto Contusiones / Heridas/ Fracturas. Mantenimiento / SST TOLERABLE NO

Uso de artículos de oficina punzocortante(faster,  grapas, 

saca grapas, tijera, chinche, etc).
Exposición a cortes, pinchazos Corte de manos superficial SST TOLERABLE NO

Uso de guillotina Exposición a cortes Corte de manos SST TOLERABLE NO

Manipulación manual de cargas Esfuerzo muscular Dolores Musculares SST TRIVIAL NO

Generación de polvo (Por manipulación de file) Inhalación de polvo  Alergia / Rinitis SST TRIVIAL NO

Tránsito por escaleras Caída de personas a distinto nivel Contusiones / Heridas / Fracturas Mantenimiento / SST MODERADO NO

Tránsito por las áreas Caída de personas al mismo nivel Contusiones / Heridas / Fracturas SST MODERADO NO

Objetos debajo del escritorio (Cableado de computo, etc.) Caída de personas a distinto nivel Contusiones / Heridas / Fracturas SST TOLERABLE NO

Pasadizos o pasillos obstruidos Golpe con objeto Contusiones / Heridas / Fracturas SST TOLERABLE NO

Objetos o superficies cortantes (divisiones de vidrio, 

mamparas o puertas de vidrio).
Contacto con superficie filosa Corte de manos superficial Mantenimiento / SST TOLERABLE NO

Golpe con objeto Contusiones / Cortes Mantenimiento / SST TRIVIAL NO

Encendido y apagado de equipos eléctricos de kitchenette 

(cafetera, hervidor, etc.)

Contacto directo / Contacto indirecto con 

puntos energizados
Shock eléctrico Mantenimiento / SST MODERADO NO

Transito de vehículos Accidente de tránsito Hematomas / Fractura / Heridas SST TOLERABLE NO

Presencia de vectores (mosquitos, etc) Transmisión de gérmenes Picaduras Mantenimiento / SST TOLERABLE NO

Acoso Laboral (Sexual, Mobbing) Hostigamiento
Ansiedad / Depresión / Miedo / Problemas gastrointestinales / 

Insomnio 
Resguardo / RRHH, SST TRIVIAL NO

Uso de medios de transporte publico o privado (autos, taxis, 

combis, etc.)
Accidente de tránsito Hematomas / Fractura / Heridas SST TOLERABLE NO

Estacionamiento de vehículos Accidente de tránsito Hematomas / Fractura / Heridas SST TOLERABLE NO

Vías de acceso (deterioradas, con obstáculos, etc.) en la 

sede
Atollamiento Hematomas / Fractura / Heridas SST TRIVIAL NO

Robo, asalto Agresión por delincuentes Hematomas / Fractura SST TOLERABLE NO

Movimiento Sísmico significativo
Caída de objetos, daño y deformación de 

las estructuras, falta de iluminación
Contusiones / Heridas / Fracturas SST TRIVIAL NO

Contacto con sangre
Exposición a tramisión de germenes, 

bacterias, virus
Contagio de enfermedades Mantenimiento / SST TRIVIAL NO
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Encendido, manipulación y apagado de equipos de 

computo, impresora y fotocopiadora

Contacto directo / Contacto indirecto con 

puntos energizados
Shock eléctrico TI/ Mantenimiento / SST TOLERABLE NO

Sobrecarga de tomacorrientes Potencial incendio Quemaduras / Asfixia TI/ Mantenimiento / SST TOLERABLE NO

Posturas inadecuadas de trabajo(uso de silla, teclado, 

mouse, mesa de trabajo)

Exposición a posturas inadecuadas de 

trabajo
Dolor muscular en cuello, hombros, espalda, piernas Mantenimiento / SST TOLERABLE NO

Uso de pantalla de visualización Esfuerzo visual Fatiga Visual SST TOLERABLE NO

Brillo Deslumbramiento Fatiga visual SST TRIVIAL NO

Iluminación deficiente (penumbra) Esfuerzo visual Fatiga visual SST TRIVIAL NO

Ambientes térmicamente inadecuados: frío o calor Exposición al frío o calor Fatiga fisica Mantenimiento / SST TRIVIAL NO

Uso del aire acondicionado Exposición al frío Enfermedades Respiratorias Mantenimiento / SST TOLERABLE NO

Inhalación al  polvo Enfermedades Respiratorias Mantenimiento / SST TOLERABLE NO

Objetos o superficies cortantes (bordes de escritorios de/con 

vidrio).
Contacto con superficie filosa Corte de manos superficial Mantenimiento / SST TRIVIAL NO

Personas contagiadas o superficies contaminadas con 

COVID 19

Exposición al COVID 19) (Personas, 

superficies)
Infección por COVID 19

Mantenimiento / SST / 

Seguridad Física
TOLERABLE NO

Brillo Deslumbramiento Fatiga visual SST TRIVIAL NO

Ruidos que afectan la concentración Falta de confort acústico Estrés laboral TOLERABLE NO

Brillo Solar Deslumbramiento Fatiga visual SST TRIVIAL NO

Prolongado uso de la voz Fatiga vocal Afonía SST TOLERABLE NO

Posturas inadecuadas de trabajo
Exposición a posturas inadecuadas de 

trabajo
Dolor muscular en cuello, hombros, espalda, piernas Mantenimiento / SST TOLERABLE NO

Red 

Pérdida de acceso al internet / 

interfereción por condiciones 

atmosféricas

falta de conexión TI MODERADO NO

Horas de trabajo prolongadas Fatiga física trastornos músculo-esqueléticos
GH / SST / 

COMUNICACIONES
TOLERABLE NO

Monotonía con respecto a la actividad fatiga mental trastornos músculo-esqueléticos
GH / SST / 

COMUNICACIONES
TOLERABLE NO

Uso de teclado y mouse del computador Exposición a movimientos repetitivos Lesiones en muñeca SST TOLERABLE NO

Posturas inadecuadas
Exposición a posturas inadecuadas de 

trabajo
trastornos músculo-esqueléticos SST TOLERABLE NO

Movimientos repetitivos Exposición a movimientos repetitivos trastornos músculo-esqueléticos SST TOLERABLE NO

Trabajo sedentario continuo inactividad muscular trastornos músculo-esqueléticos SST TOLERABLE NO


